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EJE 1. Construccion de la
paz.

ﬂ&gﬂn{mn ;%ﬁ%.lsglgﬁrt:gms X Fortalecer la seguridad piblica y la proteccién civil

ECONONICO en el municipio de Tulum a fravés de la

' capacitacion y certificacion continua del personal,
‘I la implementacion de estrategias preventivas
orientadas a la reduccién de riesgos y a la
13 ieon . B 16 Piienar . 0 ejecucion de operativos estratégicos respaldados
LU con tecnologia de vanguardia, garantizando un
J entorno seguro, resiliente y confiable para la
civdadania.




Programa 1: Formacién, certificacién integral y
modernizacion de recursos y equipamiento operativo
en seguridad publica y proteccion civil.

Objetivo1.1: Reforzar las capacidades técnicas y operativas, asi como la
confianza de la ciudadania en el personal de proteccidn civil, bomberos
y seguridad publica mediante programas integrales de capacitacion y
certificacion.

Estrategia 1.1.1: Impulsar la profesionalizacion y el desarrollo de
competencias del personal de seguridad publica, proteccion civil y
bomberos, con el propodsito de estimular una atencidon eficaz, oportuna y
adlineada a estdndares certificados que contribuyan a mejorar la
seguridad y la prevencion de riesgos.

Linea de accion: 1.1.1.1 Brindar capacitacion a las personas servidoras
publicas adscritas a la Direccion General de Proteccion Civil y Bomberos
en el manejo de incendios, primeros auxilios y prevencion de riesgos.

Unidad responsable: Direccidon de Bomberos




Dependencla: Direccion General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficlo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

LINEA DE ACCION PDM: 1.1.1.1 Brindar capacitacién a las personas servidoras publicas
adscritas a la Direccién General de Proteccion Civill y Bomberos en el manejo de incendios,
primeros auxilios y prevenciéon de riesgos.

FIN: Reforzar las capacidades técnicas y operatmas asi como la confianza de la
ciudadania en el personal de proteccion civil, bomberos y seguridad pUblica mediante
programas integrales de capacitacion y certificacion. '

EVIDENCIA: Durante el mes de septiembre se llevo a cabo la capacitacion del personal para el
uso Yy mantenimiento de los equipos de proteccion personal (EPP), asi como de los equipos de
respiracion autonoma (ERA)

ATENTAMENTE

AN DIRECCION DE BOMBEROS
TULUM QUINTANA KOO . .

IRECTOR DEL H. CUERPO DE BOMBEROS DE TULUM. SRR

C.c.p. Munitario
IMCJI/nab

Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 Lt. 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 77760




Linea de accidén: 1.1.1.2 Reforzar las capacidades del personal de la
Direccion de Bomberos para brindar una atenciéon efectiva y oportuna
anfe emergencias.

Unidad responsable: Direccion de Bomberos

Dependencla: Direcciéon General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area; DIRECCION DE BOMBEROS

Oflclo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

LINEA DE ACCION PDM: 1.1.1.2 Reforzar las capacidades del personal de la Direccion de
Bomberos para brindar una atencién efectiva y oportuna ante emergencias.

PROPOSITO: Los servicios publicos de seguridad (policia, proteccién civll, bomberos)
cuentan con equipo, personal capacitado y recursos para cumplir sus funciones
eficazmente.

EVIDENCIA:

Durante el mes de agosto se certificaron 10 elementos en el curso de “formacion en rescate™

Adiestramiento y capacitacion del personal de bomberos Curso Permanente IFTA 7

ayrescate Equipamiento

BuUsqued

Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 mbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 7




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oflclo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

EVIDENCIA:
Adiestramiento y capacitaciéon del personal de bomberos Curso Permanente IFTA 7:

E__scloda

L

Rescate de victima con metodo de marimba

ATENTAMENTE

Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 Lt. 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 77760




Programa 2: Prevencion integral y resiliencia
comunitaria.

Objetivo 1.2: Desarrollar estrategias y acciones preventivas para mitigar
los riesgos asociados con siniestros, incidentes viales y fendmenos
naturales protegiendo a la poblacion y su entorno.

Estrategia 1.2.1: Disenar e implementar medidas preventivas para
proteger a la poblaciéon de Tulum frente a riesgos derivados de
fendmenos naturales incidentes viales y situaciones de peligro en playas
y cenotes, mediante el establecimiento de protocolos, programas
educativos y el fortalecimiento de la proximidad social

Linea de accidén: 1.2.1.1 Implementar protocolos de prevenciéon para
mitigar los riesgos asociados con fendmenos hidrometeoroldgicos,
sociales y manejo de residuos toxicos.

Unidad responsable: Direccion de Bomberos/Direccion de Proteccion
Civil




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficlo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

LINEA DE ACCION PDM: 1211 Implementar protocolos de prevencion para mitigar los
riesgos asociados con fendmenos hidrometeoroldgicos, sociales Y manejo de residuos
téxicos.

ACTIVIDAD 1111  Redalizacién de camparias para mitigar los riesgos en la poblacion
EVIDENCIA: https://www.facebook.com/share/p/1Z8BPeXLaM/
https://www.facebook.com/share/p/173F6NN4sG/

Durante el tercer trimestre se llevé a cabo capacitaciéon para la poblaciéon en coordinacion
de la direccién de proteccidn civil y la Direccion de salud. (AGO 2025)

Curso de Uso y manejo de Extintores para la poblacién

DIRFCCION DE RAMRESNAS
TULUM QUINTANA ROO

IRECTOR DEL H. CUERPO DE BOMBEROS DE TULUM.

TG

Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 Lt. 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 77760




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficlo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

LINEA DE ACCION: 1.2.1.1 Implementar protocolos de prevencion para mitigar los riesgos
asociados con fendmenos hidrometeoroldgicos, sociales y manejo de residuos toxicos.
ACTIVIDAD 1.1.1.2  Brindar servicios de emergencia y atencién médica prehospitalaria
EVIDENCIA: https://www.facebook.com/share/p/161LMVP591/
Atencién inmediata del incendio de vehiculos en cenote dos ojos (13/07/25)
e SR I TN R Ve y

https://www.facebook.com/share/p/1D1I8NPRFND/
Podas preuntiuos (jul/2025)
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DIRECCION DE BONMBEROS
TULUM QUINTANA RGO

.
Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.4 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 777




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oflclo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

EVIDENCIA:

https://www.facebook.com/share/1B3hmaZLxE/

Tabla de reglstro de reportes:

REPORTES REPORTANTES
MES | RECIBIDOS | ATENDIDOS HOMBRES | MUJERES | OTROS
JUL 120 142 35 13 72
AGO 117 135 30 25 62
SEP 85 90 39 19 27
TOTAL 322 367 2pOSas, 104 57 161 . .
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Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civily Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficlo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

=ie

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

EVIDENCIA:
Tabla de registro de serviclos proporcionados:
ACCION SERVICIO JuL AGO SEP TOTAL
INCENDIO ESTRUCTURAL 7 2 1 10
INCENDIO ESTRUCTURAL CON n
ACTIVIDADES ECONOMICAS 2 2
INCENDIO DE MALEZA 9 7 7 23
INCENDIOS INCENDIO DE BASURA 1 9 6 29
INCENDIO DE VEHICULO 4 3 1 8
INCENDIO LOCAL COMERCIAL 1 4 1 6
CORTO CIRCUITO / SOBRECARGA 9 12 9 30
FUGAS DE GAS 2 2 2 6
MANEJO DE RESIDUOS | MATERIALES PELIGROSOS 0
YMATERIALES | | |MPIEZA VIAS RODAMIENTO 5 1 1 7
EXPLOSION 0
BUSQUEDA Y RESCATE 0
RESCATE VERTICAL 2 1 3
RESCATE RESCATE EN ESPACIOS CONFINADOS 0
ACCIDENTE VEHICULAR (EXTRACCION
VEHICULAR) g 7 7 8
COTROL Y REUBICACION DE FAUNA 10 15 13 38
ENJAMBRES/PANAL ] 20 13 10 43
APOYO CON AGUA 7 16 18 41
APOYO A OTRAS DEPENDENCIAS | 20 14 5 39
APOYOS ENCHARCAMIENTOS / INUNDACIONES 0
SIMULACROS 1 2 3
PODAS/TALAS 7 8 15
OPERATIVO DE GUARDIA PREVENTIVA 7 6 6 1
URGENCIAS MEDICAS PREHOSPITALARIAS
ATENCION PRE - 10
HOSPITALARIA .. L
TRASLADOS 0
PLATICAS DE BOMBERISMO 2 2 4
CURSO DE PRIMEROS AUXILIOS 0
CAPACITACION A | CURSO USO Y MANEJO DE EXT 5 5 10
COMUNIDAD
CURSO BUSQUEDA Y RESCATE
CURSO COMBATE Y CONTROL DE
INCENDIOS
RERGRTES FALSA ALARMA
TOTAL DE SERVICIOS ATENDIDOS

Av. La Selva esquina Av.




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civill y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficlo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.
EVIDENCIA:
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Dependencla: Direccidon General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oflclo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

Muestra fotogréfica:




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Ciuil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficlo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

Muestra fotogréfica

BOMBEROS
";AN;« FiOO

*

OIRECCION D
TuLu Quit

Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 Lt. 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 77760




Dependencia: Direccién General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oflclo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

Muestra fotogréfica

|6N DE BOMBEROS

DIRECC
DIRECCION B NA ROD

TULUM

Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 Lt. 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 77760




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

L Oficlo: DGPCYB/DB/0227/2025

- Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

ULUM

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

Muestra fotogréfica

Capacitacion intema del personal

DE BOMBEROS

TULUM QUINTANA ROO
=)

o

Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 Lt. 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 77760




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oficlo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

Muestra fotogréfica

O con agua

o | A

JIRECCION DE

BOMBEROS
TANA ROO

TULUM QUIRT




Dependencla: Direccién General de Proteccion
Civill y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oflclo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

Muestra fotografica

Control y reublcaclon de fauna

7 »
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Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 Lt. 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 77760




Dependencila: Direcciéon General de Proteccion
Civil y Bomberos.

Area: DIRECCION DE BOMBEROS

Oflclo: DGPCYB/DB/0227/2025

Asunto: 3er REPORTE DE LINEAS DE ACCION

Tulum, Quintana Roo, 02 de octubre de 2025.

Muestra fotogréfica

Incendio estructural

Incendlo extructural con actividad comercial

ATENTAMENTE

DIRECCION DE BOMBEROS
TULUM QUINTANA ROO

EZ
BOMBEROS DE TULUM.

“IJUAN ELCASTILLA J
DIRECTOR DEL H. CUERPO

C.c.p. Munitario
IMCJ/nab

e

Av. La Selva esquina Av. 1 Mz.427 Lt. 1 Col. Tumbenka, Tulum, Quintana Roo, C. P. 77760




Programa 3: Seguridad inteligente y monitoreo
estratégico.

Objetivo 1.3: Disenar e implementar operativos estratégicos que integren
tecnologia de vanguardia para fortalecer la seguridad publica en el
municipio de Tulum.

Estrategia 1.3.1: Implementar acciones integrales orientadas a fortalecer
la seguridad publica, reducir la incidencia delictiva y brindar atencién
oportuna, a través de operativos estratégicos, coordinacion
interinstitucional, adopcién de tecnologias avanzadas y el reforzamiento
de la vigilancia de proximidad.

Linea de acciodn: 1.3.1.1 Implementar operativos especiales y estratégicos
en las zonas con mayor incidencia delictiva, asi como en las principales
calles y avenidas de la cabecera municipal, para reforzar la seguridad
publica.

Unidad responsable: Direccidn de Proximidad Social

Atendiendo lo establecido en la Mesa de Coordinacion de Seguridad vy
Prevencion Social del Delito, en el marco del programa “Negocio Seguro”
cuyo objetivo es conformar una red comunitaria de participaciéon social
activa de intercambio entre el sector empresarial, negocios vy
micronegocios de la entidad y la Secretaria de Seguridad Publica y
Proteccion Ciudadana cuya finalidad es disminuir y erradicar delitos
como “la extorsion y sus variantes, robo en sus diferentes modalidades
entre ofros que representan un reto para nuestra seguridad”.

En los meses de abril, mayo y junio se reforzd las acciones, sobre negocios
seguros, la cual consiste en recorridos y firmas de bitdcoras en los diversos
negocios del Municipio de Tulum, con la finalidad de prevenir posibles
actos de robo, sustraccidon de productos o en su caso inconformidades
entre clientes y empleados, vigilancia estacionaria en las zonas de bares
y bancos del Municipio de Tulum, con la finalidad de prevenir posibles
actos de robo, rinas o en su caso delitos de alto impacto.

TOTAL: 39
MES CANTIDAD
Julio 13
Agosto 13
Septiembre 13
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Linea de accién: 1.3.1.2 Fomentar la coordinacién entre los gobiernos
federal, estatal y municipal, a fravés de la estrategia "Blindaje Tulum”.

Unidad responsable: Direccidn de Proximidad Social

En coordinacién con las instituciones de Marina, Ejército, Guardia
Nacional, Policia Estatal de Quintana Roo, se implementan operativos de
proximidad social para reforzar la seguridad en colonias y en diversos
puntos del Municipio de Tulum; se ha brindado auxilios ciudadanos,
revision de particulares, atencion a victimas, llamados de auxilio, todo
esto en cuanto a las funciones de la seguridad publica, mejorando el
esquema, teniendo capacitaciones continuas y mejorando la imagen
que se le brinda a la ciudadania, garantizando su seguridad y la de sus
derechos humanos, a fin de prevenir delitos y/o faltas administrativas,
preservando de esta manera la Seguridad y la Paz Social.

TOTAL: 45
MES CANTIDAD
Julio 15
Agosto 15
Septiembre 15

Se da continuidad al operativo de cierre de bares y restaurantes, con la
finalidad de que cumplan con el horario respectivo, mismo que se lleva
a cabo en coordinacién con personal de Fiscalizacion y SEMAR.

7







Se reforzd los operativos, tipo filtro con la finalidad de prevenir delitos,
faltas administrativas o posibles accidentes, en los cuales se realizan las

verificaciones de los ciudadanos, asi como de los vehiculos que ingresan
o salen del Municipio.




Se dio seguimiento al operativo del CAl, Centro de Atencion Inmediata,
los cuales tienen como finalidad brindar auxilio répida y oporfuna al
ciudadano, los cuales se establecen en las zonas turisticas y costeras, con
la finalidad de implementar la presencia policiaca con los visitantes
nacionales y extranjeros en el Municipio de Tulum.
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Linea de accién: 1.3.1.5 Mantener en operacion las casetas de vigilancia
en espacios publicos de Tulum, zona maya, de fransicion y Riviera Mayaq,
para promover una atencidén cercana y oportuna a la ciudadania en
materia de seguridad publica.

Unidad responsable: Direccidn de Proximidad Social

En los meses de abril, mayo vy junio, se reforzé la accidon de la proximidad
social consistente en la operacidon de las casetas de las distintas
localidades del Municipio de Tulum, con la finalidad de brindar atencidn
inmediata a los ciudadanos, a través de las casetas de policia,
establecidas en las distintas localidades y espacios publicos del Municipio
de Tulum, con el objeto de brindar atencién cercana y oportuna a la
ciudadania en materia de seguridad, generar la confianza y el
acercamiento de los habitantes a la policia municipal, brinddndoles un
mejor esquema de la seguridad publica, de esa manera garantizar la
seguridad, el orden publico y la proteccion de los habitantes, mediante
acciones preventivas, coordinacion interinstitucional y proximidad,
respetando los derechos humanos.

TOTAL: 30
MES CANTIDAD
Julio 10
Agosto 10
Septiembre 10
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Linea de accién: 1.3.1.3 Fortalecer la plataforma de videovigilancia para
mejorar la capacidad de respuesta y el monitoreo de la seguridad.

Unidad responsable: Subsecretaria de Seguridad Publica y Proteccion
Ciudadana (C2)

- u

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION
CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE TULUM

*DEPARTAMENTO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION
c2*
EVIDENCIAS DEL TERCER TRIMESTRE 2025
JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

Programa 3: Seguridad inteligente y monitoreo estratégico.

Estrategia 1.3.1. Implementar acciones integrales orientadas a fortalecer la
seguridad publica, reducir la incidencia delictiva y brindar atencién oportuna,
a través de operativos estratégicos, coordinacion interinstitucional, adopcion
de tecnologias avanzadas y el reforzamiento de la vigilancia de proximidad

Linea de accion: 1.3.1.3 Fortalecer la plataforma de videovigilancia para
mejorar la capacidad de respuesta y el monitoreo de la seguridad.

Actividad: 1.1.3.6 Mapeo de ubicaciones propuestas para instalacion de
camaras.

ACTIVIDAD
“MAPEO DE UBICACIONES PROPUESTAS PARA INSTALACION DE CAMARAS”
MES TOTAL DE MAPEOS DE UBICACIONES
JULIO 15 ’ .
AGOSTOS 15
SEPTIEMBRE . 15

SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
Cor Y PROTECCION CIUDADANA

SUBSECRETARIA




EVIDENCIA EN PROGRAMA GOOGLE EARTH PRO.
MAPEO DE LAS UBICACIONES PROPUESTAS PARA LA

INSTALACION DE CAMARAS DE VIDEOVIGILANCIA.
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SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA Y PROTECCION
CIUDADANA DEL MUNICIPIO DE TULUM

*DEPARTAMENTO DE CONTROL, COMANDO Y COMUNICACION
c2*

EVIDENCIAS DEL TERCER TRIMESTRE 2025
JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE

Programa 3: Seguridad inteligente y monitoreo estratégico.

Estrategia 1.3.1. Implementar acciones integrales orientadas a fortalecer la
seguridad publica, reducir la incidencia delictiva y brindar atencion oportuna,
a través de operativos estratégicos, coordinacioén interinstitucional, adopcién
de tecnologias avanzadas y el reforzamiento de la vigilancia de proximidad

Linea de accién: 1.3.1.3 Fortalecer la plataforma de video vigilancia para
mejorar la capacidad de respuesta y el monitoreo de la seguridad.

Actividad: 1.1.3.7 Integracion de monitoreo de camaras de Comercio.

ACTIVIDAD
“INTEGRACION DE MONITOREO DE CAMARAS DE COMERCIO ”

MES TOTAL DE NEGOCIOS CON CAMARAS COLABORATIVAS
JULIO 10
AGOSTO 10
SEPTIEMBRE 10

SECRETARIA DE S_éGURIDAD PUBLICA
Y PROTECCION CIUDADANA

SUBSECRETARIA




TP

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS DEL TRIMESTRE
JULIO

S
SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLIC
YPROTECCION CIUD .&X 3 ,VA




SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
¥ PROTECCION CIUDADANA




AGOSTO

~ABARROTES “LyLp-

s zi'
¢ LT TARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
Y FROTECCION CIUDADANA




SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
Y PROTECGION CIUDADANA

SUBSECRETARIA
TULUM. QUINTANA R(




KENDA BtCoaddel

Lea

s
CCRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA
¥ PROTECCION CIUDADANA

SUBSECRE TARIA




£ 0

i e
? : "-i: ' SECRETARIA DE
i

A SEGURIDAD PUBLICA
Y PROTEC N CIUBAD AN A

ETARIA




1 FIN
DELAPOBREZA

IGUALDAD
DE GENERO

1 0 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES

a
(=)

v

EJE 2. Justicia social.

EDUCACION
DECALIDAD

1]

AGUALIMPIA INDUSTRIA,
Y SANEAMIENTO INNOVACIONE
INFRAESTRUCTURA

11 GIUDADES Y 16 PAZ, JUSTIGIA
GOMUNIDADES EINSTITUCIONES
SOSTENIBLES SOLIDAS ;
4,

Al Y.

Promover el bienestar integral de la
poblacion mediante la inclusidn social,
el acceso a servicios basicos de
calidad y el fortalecimiento de
oportunidades en los ambitos de
educacién, cultura, salud, deporte,
asistencia social, y recreacién con
especial atencién a los grupos
vulnerables, para impulsar el
desarrollo equitativo y sostenible en el
municipio.




Programa 4: Cultura de bienestar e igualdad en Tulum.
Alineacion al Programa Presupuestario y Plan

Municipal de Desarrollo.

Objetivo general 2.1: Promover la inclusion social y mejorar la calidad de
vida de los grupos vulnerables, mediante el acceso a programas de
apoyo social e infraestructura especializada en materia de desarrollo
social.

Estrategia 2.1.2: Fortalecer el bienestar social mediante Ia
implementacion de programas de alimentacion, el apoyo a personas
con discapacidad y la promocidén de la convivencia familiar, para
mejorar las condiciones de vida de las comunidades vulnerables en
Tulum.

Linea de accién: 2.1.2.1 Reconocer a las personas que promueven €l
desarrollo de valores sociales, humanos y culturales en el Municipio.

Unidad responsable: Direccidn de Bienestar
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2.1.2.1 RECONOCER A LAS PERSONAS QUE PROMUEVEN EL
DESARROLLO DE VALORES SOCIALES, HUMANOS Y
CULTURALES EN EL MUNICIPIO.

La promocion y ¢l fortalecimiento de los valores sociales, humanos y culturales constituyen
pilares fundamentales para el desarrollo armonico de una comunidad. En este sentido, la
presente linea de accién busca fomentar una cultura de reconocimiento hacia aquellas
personas que, a través de sus acciones, contribuyen al bienestar colectivo, la cohesion social
y la identidad comunitaria. Reconocer su labor no solo visibiliza su esfuerzo, sino que
también motiva a otros ciudadanos a participar activamente en la construccién de una
sociedad mas solidaria, incluyente y comprometida con el bien comiin.

» 03 de julio de 2025. Tulum, Quintana Roo “Reconocimiento al profesor Victor
Ivan Jiménez Vega™

El 3 de julio, en el teatro del Palacio Municipal, se llevé a cabo un acto vibrante: la Primera
Master Class de Zumba, organizado por la Direccién General de Bienestar. En esa tarde llena
de ritmo vy entusiasmo, también se entregd un reconocimiento al profesor de baile Victor Ivéan
Jiménez Vega, en agradecimiento por su contribucién al impulso de esta disciplina en el
municipio.

Desarrollo del acto: A\ ‘. :ﬁ,__: e,

e Lajornada se desarroll6 de forma dindmica: participantes locales, aﬁmonados al.. 7
baile, se congregaron en el teatro municipal para seguir los pasos del mtmctory 73

contagiarse de buena energia. g
o Durante el acto, la Direccion de Bienestar aproveché para recor}oocr

nIneErnl

piiblicamente la labor del profesor Victor Ivan Jiménez Vega, por su’ dedxcacrén gl

al arte del movimiento y por compartir sus conocimientos en el mtmpcxpw

+ Se destacaron sus cualidades como docente, su entrega en las Clases y'su" >

disposicion para motivar a otros a sumarse a estilos de vida activos.

Importancia del reconocimiento y del evento. Aunque el acto fue sencillo, cumple
funciones valiosas:

1. Visibilizar el talento local
Reconocer al profesor Victor sirve para valorizar quienes transmiten cultura
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fisica, baile y actividad recreativa en la comunidad,

2. Fomentar la participacion ciudadana
Una master class piblica invita a mds personas a involucrarse, probar nuevas
disciplinas y fortalecer el tejido social a través del deporte/danza.

3. Refuerzo de identidad institucional
Acciones como esta demuestran que la Direccion General de Bienestar estd
atenta al bienestar integral de la poblacién, no solo al deporte tradicional. sino
también a actividades recreativas que enriquecen la convivencia.

4. Inspiracion para nuevos talentos
Un reconocimiento visible impulsa a otros instructores locales o entusiastas del
baile a desarrollar su talento y ofrecer espacios similares.

CWAPORIN-

4
MASTER

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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» 15 de agosto de 2025. Tulum, Quintana Roo “Reconocimiento al esfuerzo
sobresaliente de Ariadna Yarey Chivez Medina™

La Direccidn General de Bienestar organizé un acto sencillo, pero muy emotivo, en la Unidad
Deportiva de Tulum, para reconocer a la destacada atleta Ariadna Yarey Chdvez Medina, de
la Escucla Deportiva de Judo de Tulum.

Desarrollo del acto

« En este acto, la directora de Bienestar del municipio acompanada por la Mtra.
Martha, directora de la Escuela de Judo, manifestaron su admiracion y gratitud
hacia Ariadna.

« Se resalté como su dedicacion, disciplina y constancia no sélo la han llevado a
logros deportivos, sino que también inspiran a jovenes del municipio.

« Aunque el reconocimiento fue de cardcter informal, su impacto fue significativo:
un momento de valoracién publica que destaca el compromiso de Ariadna con el
deporte local.

Logros destacados de Ariadna Yarey Chavez Medina
Para dar contexto al porqué de este reconocimiento, estos son algunos de los hitos mas
relevantes en su carrera:

« Tri-campeona nacional en la disciplina de judo, al obtener la medalla de oro en la
categoria Sub-18, divisién de 70 kg, durante la Olimpiada Nacional CONADE
2025.

« Seleccionada nacional de judo, lo que la convierte en la primera atleta de Tulum
en lograr esa convocatoria.

« Comenzé a practicar judo desde los seis afios, lo que demuestra una trayectoria
temprana marcada por esfuerzo y resultados.

e Ha logrado ya sumar varias medallas nacionales, incluyendo oros y
subeampeonatos, lo que respalda su reputacion como atleta de alto rendimiento
en Quintana Roo.

wA IS ¢
L% 2

Impacto para la comujida’&
Este tipo de reconocimientos, aun siendo sencillos, tienen efectos importantes: S

8

1. Motivacién local: Cuando se visibiliza ¢l esfuerzo de alguien de la comunidad, =~
sirve de estimulo para otros jovenes que también se esfuerzan en el deporte
escolar o municipal. DIRE

2. Reafirmacién de valores deportivos: Ariadna representa valores como’ 3
perseverancia, disciplina y compromiso, que van més allé del tatami, U-U/ BLIIEE
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Refuerzo institucional: El acto muestra que las autoridades municipales estan
atentas al talento local y dispuestas a reconocerlo, lo que contribuye al clima de
apoyo al deporte.

w

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:

AP




Linea de accidén: 2.1.2.4 Implementar el programa "Domingos Familiares",
promoviendo la sana convivencia entre las familias de Tulum.

Unidad responsable: Direccion de Bienestar

‘* % DGB
DIRECCION GENERAL DE
‘j [ULUM | BIENESTAR ;

2.1.2.4 IMPLEMENTAR EL PROGRAMA "DOMINGOS
FAMILIARES", PROMOVIENDO LA SANA CONVIVENCIA
ENTRE LAS FAMILIAS DE TULUM

La sana convivencia familiar es un componente esencial para el fortalecimiento del tejido
social y el desarrollo integral de la comunidad. En este sentido, la presente linea de accién
tiene como objetivo crear espacios de encuentro que fortalezcan la union familiar y
promuevan la participacién ciudadana mediante actividades culturales, recreativas y de
integracion social. Este programa busca consolidar un ambiente de respeto, colaboracion y
armonia entre las y los habitantes del municipio, contribuyendo asi a la construccion de una
sociedad mas unida y solidaria.

» 06 de julio de 2025. Tulum, Quintana Roo “Domingo Familiar” en la Colonia

Yaax Tulum.

La Direccién General de Bienestar llevé a cabo el programa “Domingo Familiar” en la
Colonia Yaax Tulum. Este programa tiene como objetivo principal el fortalecimiento del
tejido social, gracias a los vecinos de la colonia esto se pudo lograr, cada fin de semana se
fortalece la comunidad y los lazos de solidaridad entre vecinos y vecinas de las colonias.
Gracias a la participacion de los nifios y nifias, mamas y papas, ha sido un éxito ¢l programa.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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» 20 de julio de 2025. Tulum, Quintana Roo “Domingo Familiar” en el
Fraccionamiento “Las Palmas"',

La Direccion General de Bicnestar, llevé a cabo el programa “Domingo familiar™ en el
Fraccionamiento “Las Palmas”, Fue una tarde muy provechosa por parte de las familias,
los vecinos y las vecinas que llegaron a divertirse con actividades de sana diversion. Las
nifias v nifios disfrutaron de las actividades con la musica y el show de baile que hubo de
estilo hawaianao, esta es una forma de resaltar la esencia de este programa que es ¢l
fortalecimiento del tejido social de Tulum.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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» 27 de julio de 2025. Tulum, Quintana Roo “Domingo Familiar” en la Colonia
Xul Kaa.

La Direccién General de Bienestar, llevo a cabo el programa “Domingo Familiar” en la
cabecera municipal en la Colonia Xul Kaa, la cual se llené de un ambiente de alegria y
mucha diversién. Las vecinas y los vecinos pudieron disfrutar de actividades provechosas
para toda la familia, esto permite fortalecer el tejido social de nuestra comunidad
Tulumnense. de igual forma se fortalece la relacién entre las autoridades del municipio y
los ciudadanos de Tulum al ofrecer médulos informativos en estas fiestas semanales. El
H. Cuerpo de Bomberos de Tulum instal6 la tirolesa que fue muy provechosa por los nifios
y nifias de la colonia.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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> 03 de agosto de 2025. Tulum, Quintana Roo. “Domingo Familiar” en la Colonia
Tumben Kiin.

La Direccion General de Bienestar, llevo a cabo el programa “Domingo Familiar” en la
cabecera municipal en la Colonia Tumben Kiin, la cual se llené de un ambiente de alegria
y mucha diversién. Las vecinas y los vecinos pudieron disfrutar de actividades
provechosas para toda la familia, esto permite fortalecer el tejido social de nuestra
comunidad Tulumnense. de igual forma se fortalece Ia relacién entre las autoridades del
municipio y los ciudadanos de Tulum al ofrecer médulos informativos en estas fiestas
semanales. El . Cuerpo de Bomberos de Tulum instalé la tirolesa que fue muy
provechosa por los nifios y nifias de la colonia.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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> 10 de agosto de 2025. Tulum, Quintana Roo “Domingo Familiar” en la Colonia
CROC.

La Direccién General de Bienestar, llevo a cabo el programa “Domingo Familiar” en la
cabecera municipal en la Colonia CROC, la cual se llené de un ambiente de alegria y
mucha diversion. Las vecinas y los vecinos pudieron disfrutar de actividades provechosas
para toda la familia, esto permite fortalecer el tejido social de nuestra comunidad
Tulumnense. De igual forma se fortalece la relacién entre las autoridades del municipio y
los ciudadanos de Tulum al ofrecer médulos informativos en estas fiestas semanales.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:




DGB
e

» 07 de septiembre de 2025. Tulum, Quintana Roo “Domingo Familiar” en la
Unidad Deportiva.

La Direccién General de Bienestar, llevé a cabo el programa “Domingo Familiar™ en la
cabecera municipal en la Unidad Deportiva, la cual se llené de un ambiente de alegria y
mucha diversion. Las vecinas y los vecinos pudieron disfrutar de actividades provechosas
para toda la familia, esto permite fortalecer el tejido social de nuestra comunidad
Tulumnense. De igual forma se fortalece la relacién entre las autoridades del municipio y
los ciudadanos de Tulum al ofrecer médulos informativos en estas fiestas semanales.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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» 14 de septiembre de 2025. Tulum, Quintana Roo “Domingo Familiar” en la
Colonia Huracanes.

La Direccién General de Bienestar, llevé a cabo el programa “Domingo Familiar™ en Ia
cabecera municipal en la Colonia Huracanes, la cual se llend de un ambiente de alegria y
mucha diversion. Las vecinas y los vecinos pudieron disfrutar de actividades provechosas
para toda la familia, esto permite fortalecer el tejido social de nuestra comunidad
Tulumnense. de igual forma se fortalece la relacion entre las autoridades del municipio y los
ciudadanos de Tulum al ofrecer mddulos informativos en estas fiestas semanales.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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» 21 de septiembre de 2025. Tulum, Quintana Roo “Domingo Familiar™ en la Colonia
Villas Tulum.

La Direccion General de Bienestar, llevo a cabo el programa “Domingo Familiar” en la
cabecera municipal en la Colonia Villas Tulum, la cual se llen6 de un ambiente de alegria
y mucha diversién. Las vecinas y los vecinos pudieron disfrutar de actividades
provechosas para toda la familia, esto permite fortalecer el tejido social de nuestra
comunidad Tulumnense. De igual forma se fortalece la relacion entre las autoridades del
municipio y los ciudadanos de Tulum al ofrecer médulos informativos en estas fiestas

semanales.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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» 28 de septiembre de 2025. Tulum, Quintana Roo “Domingo Familiar” en la
Colonia Tumben Kaa.

La Direccion General de Bienestar, llevo a cabo el programa *Domingo Familiar” en la
cabecera municipal en la Colonia Tumben Kaa. la cual se llené de un ambiente de alegria
y mucha diversion. Las vecinas y los vecinos pudieron disfrutar de actividades
provechosas para toda la familia, esto permite fortalecer el tejido social de nuestra
comunidad Tulumnense. de igual forma se fortalece la relacion entre las autoridades del
municipio y los ciudadanos de Tulum al ofrecer modulos informativos en estas fiestas
semanales.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:




Objetivo general 2.1: Promover la inclusion social y mejorar la calidad de
vida de los grupos vulnerables, mediante el acceso a programas de
apoyo social e infraestructura especializada en materia de desarrollo
social.

Estrategia 2.1.3: Fomentar el respeto alos derechos humanos y la equidad
de género mediante pldticas, talleres y capacitacion dirigida a mujeres,
jovenes y a la comunidad en general, con el objetivo de promover una
cultura de paz y prevenir la violencia en el Municipio.

Linea de accién: 2.1.3.8 Implementar el programa "Jovenes Prevenidos”,
para concientizar a las personas jovenes del Municipio.

Unidad responsable: Direccion de la Juventud




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
DIRECCION DE JUVENTUD
REPORTE DE ACTIVIDADES

ACTIVIDAD: OTROS

PERIODO: JULIO 2025

FECHA: VIERNES 18 DE JULIO DE
2025.

EVENTO: Platica “Prevencion de
Adicciones en la Adolescencia”.

LUGAR: Punta Allen, Tulum, Quintana
Roo.

HORA: 01:00 pm a 02:00 pm
PARTICIPANTES: 10 personas.

DESCRIPCION: el dia viernes 18 de julio
del ano 2025, personal de la Direccién
de Juventud perteneciente a la Direccién
General de Juventud y Deporte del H.
Ayuntamiento del municipio de Tulum,
organizé y llevd a cabo la Platica
“Prevencion de Adicciones en la
Adolescencia”’, el cual se impartié a
personas de la comunidad de Punta
Allen, Tulum, Quintana Roo en un
horario de 01:00 pm a 02:00 pm. La
platica fue impartida por el Ing. Francisco
Javier Hernandez Pool, quien
actualmente funge como Director de
Juventud del H. Ayuntamiento de Tulum.

Esto con el fin de hacer conciencia a las
juventudes sobre las consecuencias de
tener una vida sin limites, asi mismo, al
consumir diferentes sustancias.

Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a cabo
dicha platica, asi como al Director de
Juventud, Ing. Francisco Javier
Hernandez Pool por las gestiones
realizadas y a personal de la Direccién
de Proximidad Social, de la Secretaria

EVIDENCIAS




de Seguridad Publica por el apoyo del
traslado a la comunidad en mencion.
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FECHA: VIERNES 18 DE JULIO DE
2025.

EVENTO: Platica
Delito”.

“Prevencion del

LUGAR: Punta Allen, Tulum, Quintana
Roo.

HORA: 12:00 pm a 01:00 pm
PARTICIPANTES: 12 personas.

DESCRIPCION: el dia viernes 18 de
julio del afo 2025, personal de la
Direccidn de Juventud perteneciente a
la Direccion General de Juventud y
Deporte del H. Ayuntamiento del
municipio de Tulum, organizé y llevo a
cabo la Platica “Prevencion del Delito”,
el cual se impartid6 a personas de la
comunidad de Punta Allen, Tulum,
Quintana Roo en un horario de 12:00 pm
a 01:00 pm. La platica fue impartida por
la Lic. Suzayi Montserrat Valdivieso
Ramirez, titular del Departamento de
Proteccion Ciudadana del H.
Ayuntamiento de Tulum.

Esto con el fin de hacer conciencia a las
juventudes sobre las consecuencias de
no respetar la ley y que como
componentes de una sociedad debe
prevalecer el respeto.

Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a cabo
dicha platica, asi como al Director de
Juventud, Ing. Francisco Javier
Hernandez Pool por las gestiones
realizadas y a personal de la Direccion
de Proximidad Social, de la Secretaria
de Seguridad Publica por el apoyo del
traslado a la comunidad en mencion.

EVIDENCIAS
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Linea de accion: 2.1.3.9 Promover y fortalecer las capacidades
productivas de los emprendimientos juveniles, a través del programa
"JOovenes Emprendedores".

Unidad responsable: Direccion de la Juventud




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
DIRECCION DE JUVENTUD

REPORTE DE ACTIVIDADES
ACTIVIDAD: OTROS

PERIODO: AGOSTO 2025

FECHA: MIERCOLES 13 DE

AGOSTO DE 2025.

EVENTO: Tianguis de Emprendedores
Juvenil del Programa “Joévenes
Emprendedores”.

LUGAR: Explanada del Parque Museo
de la Cultura Maya, Tulum, Quintana
Roo.

HORA: 06:00 pm a 10:00 pm
PARTICIPANTES: 14 emprendedores.

DESCRIPCION: el dia miércoles 13 de
agosto del afio 2025, personal de la
Direccién de Juventud perteneciente a la
Direccion General de Juventud y Deporte
del H. Ayuntamiento del municipio de
Tulum, organiz6 y llevé a cabo la
actividad “Tianguis de Emprendedores
Juvenil” del Programa “Jdovenes
Emprendedores”, en el cual jovenes del
municipio de Tulum promocionaron y
vendieron sus productos en la explanada
del Parque Museo de la Cultura Maya en
la Ciudad de Tulum, Quintana Roo en un
horario de 06:00 pm a 10:00 pm. La
actividad fue organizada por el Ing.
Francisco Javier Hernandez Pool, quien
actualmente funge como Director de
Juventud del H. Ayuntamiento de Tulum.

Esto con el fin de brindarle espacios
seguros a las juventudes Tulumnenses
que les permita tener un impulso a sus
emprendimientos. En la actividad se tuvo
la presencia de la Directora General del
Instituto  Quintanarroense de la
Juventud, Lic. Alma Delfina Alvarado
Moo, asi como de la Lic. Anai Bates

EVIDENCIAS




Dzib, Directora de Igualdad de Género
del Municipio de Tulum.

Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a cabo
dicha actividad al Director General de
Juventud y Deporte, Lic. Moisés Alberto
Mufioz  Rodriguez, al Presidente
Municipal de Tulum, C. Diego Castafon
Trejo asi como al Director de Juventud,
Ing. Francisco Javier Hernandez Pool
por las gestiones realizadas.
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FECHA: SABADO 23 DE AGOSTO DE

2025.

EVENTO: Tianguis de Emprendedores
Juvenil del Programa “Jovenes
Emprendedores”.

LUGAR: Explanada Parque Museo de la
Cultura Maya, Tulum, Quintana Roo.

HORA: 05:00 pm a 11:00 pm
PARTICIPANTES: 7 emprendedores.

DESCRIPCION: el dia sabado 23 de
agosto del afio 2025, personal de la
Direccidon de Juventud perteneciente a la
Direccion General de Juventud y Deporte
del H. Ayuntamiento del municipio de
Tulum, organizé y llevé a cabo la actividad
Tianguis de Emprendedores Juvenil del
Programa “Jévenes Emprendedores”, en el
cual jovenes del municipio de Tulum
promocionaron y vendieron sus productos
en la explanada del Parque Museo de la
Cultura Maya en la Ciudad de Tulum,
Quintana Roo en un horario de 05:00 pm a
11:00 pm. La actividad fue organizada por
el Ing. Francisco Javier Hernandez Pool,
quien actualmente funge como Director de
Juventud del H. Ayuntamiento de Tulum.

Esto con el fin de brindarle espacios
seguros a las juventudes tulumnenses que
les permita tener un impulso a sus
emprendimientos.

Agradecemos el apoyo por las facilidades
brindadas para llevar a cabo dicha actividad
al Director General de Juventud y Deporte,
Lic. Moisés Alberto Mufioz Rodriguez, al
Presidente Municipal de Tulum, C. Diego
Castandén Trejo asi como al Director de
Juventud, Ing. Francisco Javier Hernandez
Pool por las gestiones realizadas.

EVIDENCIAS
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Linea de accion: 2.1.3.10 Promover y fortalecer las capacidades
productivas de los emprendimientos juveniles, a través del programa
"JOovenes Emprendedores".

Unidad responsable: Promover una convivencia sana entre las personas
jovenes del Municipio, a fravés de competencias y eventos deportivos,

artfisticos y culturales que favorezcan la participacion de este sector de

la poblacion.




FECHA: MARTES 26 DE AGOSTO DE

2025.
EVENTO: Mural “Jévenes Dejando
Huella”.

LUGAR: Instalaciones del CECYTE

Plantel Tulum.
HORA: 10:00 am a 12:00 pm
PARTICIPANTES: 29 alumnos.

DESCRIPCION: el dia martes 26 de
agosto del afio 2025, personal de la
Direccion de Juventud perteneciente a la
Direccién General de Juventud y Deporte
del H. Ayuntamiento del municipio de
Tulum, organizé y llevo a cabo la
actividad Mural “Jévenes Dejando
Huella”, en la cual jévenes estudiantes
del CECYTE Plantel Tulum del municipio
de Tulum, dejaron plasmados sus huellas
en un muro del colegio en mencidon como
acto de conciencia de las huellas que a lo
largo del tiempo los jovenes han dejado
en diversas situaciones y diferentes
areas. El evento tuvo lugar en las
instalaciones del CECYTE Plantel Tulum,
en la Ciudad de Tulum, Quintana Roo en
un horario de 10:00 am a 12:00 pm. La
actividad fue organizada por el Ing.
Francisco Javier Hernandez Pool, quien
actualmente funge como Director de
Juventud del H. Ayuntamiento de Tulum.

El objetivo de la actividad es el visibilizar
a las juventudes, considerando las
acciones que realizan en beneficio de la
humanidad.

Agradecemos el apoyo por las facilidades
brindadas para llevar a cabo dicha
actividad al Director General de Juventud
y Deporte, Lic. Moisés Alberto Mufioz
Rodriguez, al Presidente Municipal de
Tulum, C. Diego Castafion Trejo. Al
Director del CECYTE Plantel Tulum, Dr.

EVIDENCIAS

T

”é&maae

\JGVENES DEJANDO HUELLA”

E




Carlos Javier Ramirez Acosta, asi como
al Director de Juventud, Ing. Francisco
Javier Hernandez Pool por las gestiones
realizadas.
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FECHA: JUEVES 28 DE AGOSTO DE
2025.

EVENTO: Conferencia
“Emprendimiento a Temprana Edad”.

LUGAR: Instalaciones del
Plantel Tulum.

CECYTE

HORA: 10:00 am a 11:00 am
PARTICIPANTES: 40 alumnos.

DESCRIPCION: el dia jueves 28 de
agosto del afo 2025, personal de la
Direccion de Juventud perteneciente a la
Direccion General de Juventud vy
Deporte del H. Ayuntamiento del
municipio de Tulum, organizé y llevé a
cabo la actividad Conferencia
“Emprendimiento a Temprana Edad”,
en la cual el C. Carlos Adrian Sanchez
Garcia, joven emprendedor del
municipio de Tulum compartidé su
experiencia a los jévenes estudiantes del
CECYTE Plantel Tulum del municipio de
Tulum, debido a que ha posicionado su
marca “Make Dreams” en el municipio y
municipios alrededores. El evento tuvo
lugar en las instalaciones del CECYTE
Plantel Tulum, en la Ciudad de Tulum,
Quintana Roo en un horario de 10:00 am
a 11:00 am. La actividad fue organizada
por el Ing. Francisco Javier Hernandez
Pool, quien actualmente funge como
Director de  Juventud del H.
Ayuntamiento de Tulum.

El objetivo de la actividad fue el impulsar
el espiritu emprendedor en los jovenes
estudiantes.

Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a cabo
dicha actividad al Director General de
Juventud y Deporte, Lic. Moisés Alberto
Mufioz  Rodriguez, al Presidente
Municipal de Tulum, C. Diego Castafién
Trejo. Al Director del CECYTE Plantel
Tulum, Dr. Carlos Javier Ramirez

EVIDENCIAS




Acosta, asi como al Director de
Juventud, Ing. Francisco Javier
Hernandez Pool por las gestiones
realizadas.
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FECHA: JUEVES 28 DE AGOSTO
DE 2025.

EVENTO: Platica ‘“Prevencion
Adicciones en la Adolescencia”.

de

LUGAR: Instalaciones del CECYTE

Plantel Tulum.

HORA: 11:00 am a 12:00 pm
PARTICIPANTES: 34 personas.
DESCRIPCION: el dia jueves 28

de

agosto del ano 2025, personal de la
Direccion de Juventud perteneciente a
la Direccion General de Juventud vy
Deporte del H. Ayuntamiento del
municipio de Tulum, organizé y llevé a

cabo la Platica “Prevencion

Adicciones en la Adolescencia’,

de
el

cual se impartié a jovenes estudiantes

del CECYTE Plantel Tulum en
horario de 11:00 am a 12:00 pm.

un
La

platica fue impartida por la Lic. Eva
Perlita Cerodn Pedraza, quien

actualmente apoya a la Direccion
Juventud del H. Ayuntamiento
Tulum.

de
de

Esta actividad fue realizada con el fin
de hacer conciencia a las juventudes
sobre las consecuencias de tener una
vida sin limites, asi mismo, al consumir

diferentes sustancias.

Al evento asistio la Lic. lleana Aurelia
Canul Dzib, Segunda Regidora del H.
Ayuntamiento de Tulum, el Director del
CECYTE Plantel Tulum, Dr. Carlos
Javier Ramirez Acosta y el Director de
Juventud, Ing. Francisco Javier

Hernandez Pool.

Agradecemos el apoyo por

las

facilidades brindadas para llevar a cabo
dicha platica al Director del CECYTE
Plantel Tulum, Dr. Carlos Javier
Ramirez Acosta, asi como al Director
de Juventud, Ing. Francisco Javier

EVIDENCIAS




Hernandez Pool
realizadas.

por

las gestiones
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FECHA: DOMINGO 31 DE
AGOSTO DE 2025.

EVENTO: “Rodada
Juventudes”.

por las

LUGAR: Tulum, Quintana Roo.
HORA: 07:00 am a 11:00 am
PARTICIPANTES: 37 personas.

DESCRIPCION: el dia domingo 31 de
agosto del ano 2025, personal de la
Direccion de Juventud perteneciente a
la Direccion General de Juventud y
Deporte del H. Ayuntamiento del
municipio de Tulum, organizd y llevé a
cabo Ila “Rodada por Ilas
Juventudes”, en el cual participaron
jévenes, ninos y adultos en un horario
de 07:00 am a 11:00 am. La Rodada
por las Juventudes tuvo comienzo con
un protocolo, posteriormente la Lic.
Karla Lizeth Pavén Rodriguez realizé
una activacion fisica para los
participantes y finalmente, en
bicicletas, cada participante comenzé
la rodada en la explanada del Parque
Museo de la Cultura Maya teniendo
como trayecto la avenida principal y
finalizando en la calle adyacente a la
explanada.

Esta actividad fue realizada con el fin
de hacer conciencia a las juventudes
sobre llevar una vida saludable,
ocupada en el deporte y la sana
convivencia familiar.

Al evento asisti6 la Lic. lleana Aurelia
Canul Dzib, Segunda Regidora del H.
Ayuntamiento de Tulum, el Director de
Juventud, Ing. Francisco Javier
Hernandez Pool y la C. Marisol
Miranda Sosa, Consejera Juvenil
representante del Municipio de Tulum,
del Consejo Estatal de la Juventud del
Estado de Quintana Roo.

EVIDENCIAS

m"s’uwi - ToLom |
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Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a
cabo esta actividad al Presidente del
Municipio de Tulum, C. Diego
Castafnion Trejo, asi como al Director
de Juventud, Ing. Francisco Javier
Hernandez Pool por las gestiones
realizadas.
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H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
DIRECCION DE JUVENTUD

REPORTE DE ACTIVIDADES
ACTIVIDAD: OTROS

PERIODO: SEPTIEMBRE 2025

FECHA: LUNES 08 DE SEPTIEMBRE

DE 2025.

EVENTO: Platica “Hablemos de
Verdad”.

LUGAR: Auditorio del Sindicato de la
UNTRAC, Tulum, Quintana Roo.

HORA: 04:00 pm a 05:00 pm
PARTICIPANTES: 18 personas.

DESCRIPCION: el dia lunes 08 de
septiembre del afio 2025, personal de la
Direccion de Juventud perteneciente a
la Direccion General de Juventud y
Deporte del H. Ayuntamiento del
municipio de Tulum y personal de la
UNEME CECOSAMA, organizé y llevé
a cabo la platica “Hablemos de
Verdad”, el cual se impartié a jévenes
de la Escuela Municipal de Judo que
tiene como entrenadora y encargada a
la C. Marta Dominguez Ramos del
Municipio de Tulum, Quintana Roo en
un horario de 04:00 pm a 05:00 pm. La
platica fue impartida por el Lic. Josué
Abel Naal Lopez quien actualmente
labora en las instalaciones de la
UNEME CECOSAMA en el Municipio
de Tulum.

La platica abarco temas
correspondientes a la prevencion del
suicidio, mencion6é algunas de las
causas Yy, sobre todo, como poder
apoyar a las personas que sufren de
este problema. Cabe mencionar que el
mes de septiembre es el mes de la
prevencion del suicidio.

EVIDENCIAS




Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a cabo
dicha platica al Sindicato de la UNTRAC
quien amablemente nos prestdé sus
instalaciones, asi como al Director de
Juventud, Ing. Francisco Javier
Hernandez Pool por las gestiones
realizadas y a personal de la UNEME
CECOSAMA Unidad Tulum por traer el
tema para los jovenes deportistas.

Agradecemos al Director General de
Juventud y Deporte, Lic. Moisés Alberto
Mufoz Rodriguez por el apoyo brindado
en este tipo de actividades.
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FECHA: JUEVES 18 DE
SEPTIEMBRE DE 2025.

EVENTO: Platica ‘“Hablemos de
Verdad”.

LUGAR: Médulo digital de la biblioteca
“Jacinto Pat”, Tulum, Quintana Roo.

HORA: 04:00 pm a 05:00 pm
PARTICIPANTES: 20 personas.

DESCRIPCION: el dia jueves 18 de
septiembre del afio 2025, personal de
la Direccién de Juventud perteneciente
a la Direccion General de Juventud y
Deporte del H. Ayuntamiento del
municipio de Tulum y personal de la
UNEME CECOSAMA, organizé y llevo
a cabo la platica “Hablemos de
Verdad”, el cual se impartié a jovenes
de la Escuela Municipal de Voleibol
que tiene como entrenador vy
encargado al C. José Moisés Uc
Sanchez del Municipio de Tulum,
Quintana Roo en un horario de 04:00
pm a 05:00 pm. La platica fue impartida
por el Lic. Josué Abel Naal Lopez y la
Lic. Teresa Miriam Lopez Granillo,
quienes actualmente laboran en las
instalaciones de la UNEME
CECOSAMA en el Municipio de Tulum.

La platica abarco temas
correspondientes a la prevencion del
suicidio, mencionaron algunas de las
causas Yy, sobre todo, como poder
apoyar a las personas que sufren de
este problema. Cabe mencionar que el
mes de septiembre es el mes de la
prevencion del suicidio.

Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a
cabo dicha platica a la C. Magnolia
Morales Gomez, Directora de
Bibliotecas del Municipio de Tulum,
quien amablemente nos prestdé sus
instalaciones, asi como al Director de

EVIDENCIAS




Juventud, Ing. Francisco Javier
Hernandez Pool por las gestiones
realizadas y al personal de la UNEME
CECOSAMA Unidad Tulum por traer el
tema para los jovenes deportistas.

Agradecemos al Director General de
Juventud y Deporte, Lic. Moisés
Alberto Munoz Rodriguez por el apoyo
brindado en este tipo de actividades.
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FECHA: JUEVES 25 DE SEPTIEMBRE
DE 2025.

EVENTO: Tianguis de Emprendedores
Juvenil del Programa “Joévenes
Emprendedores”.

LUGAR: Explanada del Parque Museo
de la Cultura Maya, Tulum, Quintana
Roo.

HORA: 05:00 pm a 10:00 pm
PARTICIPANTES: 6 personas.

DESCRIPCION: el dia jueves 25 de
septiembre del afio 2025, personal de la
Direccion de Juventud perteneciente a la
Direccién General de Juventud y Deporte
del H. Ayuntamiento del municipio de
Tulum, organizé y llevd a cabo la
actividad “Tianguis de Emprendedores
Juvenil” del Programa “Jovenes
Emprendedores”, en el cual jovenes del
municipio de Tulum promocionaron y
vendieron sus productos en la explanada
del Parque Museo de la Cultura Maya en
la Ciudad de Tulum, Quintana Roo en un
horario de 05:00 pm a 10:00 pm. La
actividad fue organizada por el Ing.
Francisco Javier Hernandez Pool, quien
actualmente funge como Director de
Juventud del H. Ayuntamiento de Tulum.
Esto con el fin de brindarle espacios
seguros a las juventudes Tulumnenses
que les permita tener un impulso para
sus emprendimientos.

Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a cabo
dicha actividad al Director General de
Juventud y Deporte, Lic. Moisés Alberto
Munoz Rodriguez, al Presidente
Municipal de Tulum, C. Diego Castafién
Trejo, asi como al Director de Juventud,
Ing. Francisco Javier Hernandez Pool por
las gestiones realizadas.

EVIDENCIAS
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FECHA: VIERNES 26 DE SEPTIEMBRE
DE 2025.

EVENTO: “Arte que Transforma: 22
Jornada Nacional de Tequios vy
Murales por la Paz y Contra las
Adicciones”.

LUGAR: Parque de la Croc, Tulum,
Quintana Roo.

HORA: 09:00 am a 12:00 pm
PARTICIPANTES: 59 personas.

DESCRIPCION: el dia viernes 26 de
septiembre del afio 2025, personal de la
Direccion de Juventud perteneciente a la
Direccién General de Juventud y Deporte
del H. Ayuntamiento del municipio de
Tulum, organiz6 y llevd a cabo la
actividad “Arte que Transforma: 2°
Jornada Nacional de Tequios vy
Murales por la Paz y Contra las
Adicciones”, el cual se realizd6 con el
apoyo Yy coordinacion del personal
directivo y académico de la Universidad
Tecnoldgica de Tulum, asi como con la
participaciéon de los alumnos de la misma
institucion y de la academia de Judo del
municipio de Tulum. La actividad se
efectué en un horario de 09:00 am a
12:00 pm. Durante la actividad se hizo
recoja de residuos en las inmediaciones
de las instalaciones del domo y del
parque de la Croc. Asi mismo, se pintd
con cal los diversos arboles dentro de las
areas verdes y se pint6 las laterales de
las gradas que posee el domo del Parque
de la Croc en la Ciudad de Tulum,
Quintana Roo. Lo anterior se llevé a cabo
en un ambiente de sana convivencia con
las juventudes de Tulum, con el fin de
hacer conciencia y tener una cultura
ambiental y social. La actividad conto6 con
la presencia de la diputada local, Lic.
Silvia Dzul Sanchez, la Segunda
Regidora del municipio de Tulum, Lic.
lleana Aurelia Canul Dzib, Director

EVIDENCIAS




General de Juventud y Deporte, Lic.
Moisés Alberto Mufoz Rodriguez,
Director de Juventud, Ing. Francisco
Javier Hernandez Pool y la
representacion del Rector de la
Universidad Tecnoldgica de Tulum.

Agradecemos el apoyo por las facilidades
brindadas para llevar a cabo la actividad,
al Director General de Juventud vy
Deporte del Municipio de Tulum, Lic.
Moisés Alberto Munoz Rodriguez, al
Rector de la Universidad Tecnolégica de
Tulum, Mtro. Eric lvan Alcocer Angulo y al
personal a su digno cargo.
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FECHA: VIERNES 26 DE
SEPTIEMBRE DE 2025.

EVENTO: Platica “Mitos y
Realidades sobre las Drogas”.

LUGAR: Parque de la Croc, Tulum,
Quintana Roo.

HORA: 10:00 am a 11:00 am
PARTICIPANTES: 59 personas.

DESCRIPCION: el dia viernes 26 de
septiembre del afio 2025, personal de
la Direccion de Juventud perteneciente
a la Direccion General de Juventud y
Deporte del H. Ayuntamiento del
municipio de Tulum, organizé y llevé a
cabo la Platica “Mitos y Realidades
sobre las Drogas”, el cual se impartio
a alumnos de la Universidad
Tecnoldgica de Tulum y jovenes de la
academia municipal de Judo, en el
Parque de la Croc, Tulum, Quintana
Roo en un horario de 10:00 am a 11:00
am. La platica fue impartida por el Lic.
Josué Abel Naal Lépez y la Lic. Teresa
Miriam Loépez Granillo, quienes
actualmente laboran en las
instalaciones de la UNEME
CECOSAMA en el Municipio de Tulum.

Esto con el fin de hacer conciencia a
las juventudes sobre las
consecuencias de tener una vida sin
limites, al consumir diferentes
sustancias nocivas para su salud y de
esta manera poder prevenir el
consumo de las mismas.

Agradecemos el apoyo por las
facilidades brindadas para llevar a
cabo la actividad, al Director General
de Juventud y Deporte del Municipio
de Tulum, Lic. Moisés Alberto Mufioz
Rodriguez, al Rector de la Universidad
Tecnoldgica de Tulum, Mtro. Eric lvan
Alcocer Angulo y al personal a su digno
cargo, a los Psicologos de la UNEME

EVIDENCIAS




CECOSAMA quienes brindaron la
informacion a los jovenes estudiantes
y deportistas, a los entrenadores
encargados de la academia municipal
de Judo del municipio de Tulum y al
Director de Juventud por las gestiones
realizadas.
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Programa 5: Cultura viva en Tulum.

Objetivo 2.2: Fortalecer el acceso a la cultura y la educaciéon, mediante
la participacion en programas artisticos y educativos en el dmbito del
desarrollo humano y cultural.

Estrategia 2.2.1: Promover la cultura y el arte a través de la creacion de
espacios y actividades culturales y artisticas dirigidas a ninas, ninos,
adolescentes y adultos, con el fin de preservar la identidad cultural y
fortalecer la cohesion social en Tulum.

Linea de accién: 2.2.1.1 Crear una escuela municipal de danza
folkldrica.

Unidad responsable: Direccion de Cultura

7'\ ‘ H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR _ﬂ
{ DIRECCION DE CULTURA —
SR REPORTE DE ACTIVIDADES TULUM

PERIODO: JULIO

2.2.1.1. Crear una escuela municipal de danza folklérica.

Fecha: 01 /07/2025 AL 31/07/25 Evidencias
Descripcién:

Como parte de las actividades la
directora de cultura sostuvo una mesa de
trabajo con directores de otras areas

para llevar a cabo la escuela de danza

folklérica.




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR =
DIRECCION DE CULTURA =_=~——
REPORTE DE ACTIVIDADES TULUM

o AVANI A b

PERIODO: SEPTIEMBRE

2.2.1.1. Crear una escuela municipal de danza folklérica.

Fecha: 01 /07/2025 AL 31/07/25 Evidencias
Descripcion:

Como parte de las actividades Ila
directora de cultura sostuvo una mesa de
trabajo con directores de otras areas

para llevar a cabo la escuela de danza
folklérica misma que busca impartir en el
municipio el amor y el realce de nuestras
tradiciones beneficiando a nifos vy
adultos de distintas edades.




Linea de accién: 2.2.1.3 Impartir talleres artisticos y IUdicos en apoyo a
ninas, ninos y jovenes de escasos recursos.

Unidad responsable: Direccién de Cultura

H. AYpNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR
DIRECCION DE CULTURA — S

REPORTE DE ACTIVIDADES TULUM

Ve

PERIODO: JULIO
CROCHET

2.2.1.3. Impartir talleres artisticos y liidicos en apoyo a nifias nifios y jovenes de escasos recursos

Fecha: 01 /07/2025 AL 31/07/25 Evidencias
Descripcidn: -
Como parte de los talleres que se
imparten en esta direccién de cultura, se
continua con las actividades del taller de
crochet con horario inicial de martes a
jueves de 12:00 pm a 2:00 pm. Y de 6:00
pm a 8:00 pm. En las instalaciones de la
direccion de cultura de Tulum.

DIRECCION DE CULTURA ==
REPORTE DE ACTIVIDADES TUEUM

-y . H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
‘ } DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR i
PERIODO: AGOSTO
CROCHET

2.2.1.3. Impartir talleres artisticos y lidicos en apoyo a nifias nifios y jovenes de escasos recursos

Fecha: 01/08/2025 AL 31/08/25 Evidencias
Descripcion:

Como parte de los talleres que se
imparten en esta direccién de cultura, se
continua con las actividades del taller de
crochet en éareas de la direcciéon de
cultura siendo impartido por la directora
Yadelly Micaela Ntfiez Peniche, con un
horario inicial de martes a jueves de 12:00
pm a 2:00 pm. Y de 6:00 pm a 8:00 pm. En

las instalaciones de la direccién de cultura

de Tulum.




DIRECCION DE CULTURA 3
REPORTE DE ACTIVIDADES TULUM

ol avanza

'\ H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
1 DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR i

PERIODO: SEPTIEMBRE
CROCHET
2.2.1.3. Impartir talleres artisticos y ltidicos en apoyo a nifias nifios y jéovenes de escasos recursos

Fecha: 24 /09 /2025 Evidencias
Descripcion:

El dia de hoy la directora de cultura realizo una
Expocion del taller de crochet donde las alumnas
isieron una demostracién los diferentes trabajos
realizados en clases, en el evento se les otorgo un
reconocimiento por la dedicacién y por el tiempo
dedicado al taller dicho evento se realizé en el
museo Yaanal Ha al cual asistieron diferentes
directoras de diferentes areas.

H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR
DIRECCION DE CULTURA e
REPORTE DE ACTIVIDADES TULUM

b Az -

PERIODO: JULIO
TAEKWONDO
2.2.1.3. Impartir talleres artisticos y liidicos en apoyo a nifias nifios y jévenes de escasos recursos

Fecha: 01/07/2025 al 31/07/2025 Evidencias
Realizamos actividades de técnicas de
combate. Pateo, step y nuestra
escuelita de combate. Este mes
terminamos con la unificacién de los
grupos.




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR %
DIRECCION DE CULTURA —
REPORTE DE ACTIVIDADES TL!LU_M

A

PERIODO: AGOSTO
TAEKWONDO
2.2.1.3. Impartir talleres artisticos y ltidicos en apoyo a nifias nifios y jévenes de escasos recursos

Fecha: 01/08/2025 al 31/08/2025 Evidencias
Descripcion:

En la clase de los pequeiiitos, realizamos
actividades done pueda desarrollar
patadas baésicas, como circular al

abdomen vy a la cara.

. H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR _%
DIRECCION DE CULTURA e
- REPORTE DE ACTIVIDADES TULUM

R

PERIODO: SEPTIEMBRE
SALSA

2.2.1.3. Impartir talleres artisticos y ltidicos en apoyo a nifias nifios y jévenes de escasos recursos

Fecha: 01 /09/2025 AL 30/09/2025 Evidencias
Descripcién:

Como parte de las actividades de los
talleres impartidos el grupo de salsa se
reunié un mes mas reafirmando su
entrega y compromiso de aprender
llevando a cabo con mucho entusiasmo
sus ensayos correspondientes dichos

ensayos se llevaron a cabo en las

instalaciones de la direccién de cultura.




Linea de accién: 2.2.1.5 Preservar las tradiciones y costumbres de
México vy la region, mediante la organizacion de eventos culturales y

sociales.

Unidad responsable: Direccion de Bienestar

: H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR %
‘ DIRECCION DE CULTURA 2

REPORTE DE ACTIVIDADES TULUM

PERIODO: JULIO

2.2.1.5.- Preservar las tradiciones y costumbres de México y la region, mediante la organizacion
de eventos culturales y sociales.

Fecha: 01 /07/2025 Evidencias
Descripcion:

Como parte de las actividades de nuestra
directora el dia de hoy los nifios y las nifias
asistieron en el teatro de la direccion de
cultura donde se le proyecto una pelicula
en atencién a una solicitud por parte de
la direccion de deportes BAAXLO'LO

PALALOOB.




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM

DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR
DIRECCION DE CULTURA =

REPORTE DE ACTIVIDADES TQLUM

PERIODO: JULIO

2.2.1.5.- Preservar las tradiciones y costumbres de México y la region, mediante la organizacion
de eventos culturales y sociales.

Fecha: 01/07/2025 Evidencias
Descripcion:

En este mes de julio la direccion de cultura
recibi6 la solicitud de parte del
representante de colectivo tomate A.C.,
una organizacioén civil sin fines de lucro
para hacer una intervencion artistica en los
muros y el drea de piso exterior ubicados
en la casa de cultura de Coba.

Esta intervencion tiene como objetivo
promover la importancia del cuidado del
medio ambiente y la biodiversidad local.

[ ¥ H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR i
DIRECCION DE CULTURA —_—~—
s REPORTE DE ACTIVIDADES TI_JLUM

PERIODO: AGOSTO

2.2.1.5.- Preservar las tradiciones y costumbres de México y la region, mediante la organizacion
de eventos culturales y sociales.

Fecha: 10 /08/2025 Evidencias
Descripcion: -

En este mes de agosto la Direccion de
Cultura brindo el apoyo a la banda
espafiol sin ti no, solicitando el espacio
de la explanada parque dos aguas,
donde se llevé a cabo el concierto de
jazz, al cual asistieron aproximadamente
alrededor de 120 personas.

La planeacién de estos eventos siempre
es importante para darle al municipio la
promocion artistica de musica en
eventos para las familias.




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR
DIRECCION DE CULTURA =

* REPORTE DE ACTIVIDADES TULUM

PERIODO: AGOSTO

2.2.1.5.- Preservar las tradiciones y costumbres de México y la region, mediante la organizacion
de eventos culturales y sociales.

Fecha: 23/08/2025 Evidencias
Descripcion:

Se llevo a cabo la celebracion del 2 aniversario
del grupo jaranero Amaite, y la coronacion de la
embajadora, dicha actividad se realizé en la
explanada del palacic municipal, el evento
reunid a miembros del grupo, familiares,
representantes de la comunidad y pudblico en
general, quienes fueron testigos de una emotiva
jornada en la que las participantes mostraron no
solo su talento en la jarana yucateca, sino
también su conocimiento de la cultura, el
lenguaje y las tradiciones que representa el
grupo Amaité. Nos deleitd la orquesta la nueva

generacion.

Este evento reafirma el papel del grupo Amaitée
como un actor activo en la promocién del
patrimonio cultural intangible, como un espacio
vivo y emotivo de un encuentro, identidad,
memoria y alegria

— H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE BIENESTAR
DIRECCION DE CULTURA —
S REPORTE DE ACTIVIDADES Tl:lLU_M

PERIODO: SEPTIEMBRE
2.2.1.5.- Preservar las tradiciones y costumbres de México y la region, mediante la organizacion
de eventos culturales y sociales.

Fecha: 15/09/2025 Evidencias
Descripcion:

El dia de hoy la directora de cultura Yadelly micaela
Nufiez Peniche asistio con su personal al evento
fiestas patrias, en un trabajo en conjunto con el
presidente, organizo la presentacion de los grupos :
amaite, el grupo danzarte y la cantante Michelle
,quienes nos hicieron viajar desde el sur hasta el
norte escuchando sones jarabes y bailes, tradiciones
que han dado identidad a nuestro pueblo ,
cumpliendo con el objetivo siempre de resaltar la
herencia de las tradiciones de nuestros antepasados
con canto, baile y danza fue una noche mexicana
maégica en la que todos los asistentes se deleitaron
con todos los numeros presentados , en dicho
evento se contd con la asistencia de
aproximadamente 230 personas.




Linea de accién: 2.2.1.8 Promover actividades recreativas, civicas vy
culturales para la comunidad.

Unidad responsable: Direccion de Bienestar

s DO

TULUM BIENESTAR

2.2.1.8 PROMOVER ACTIVIDADES RECREATIVAS, CIVICAS Y
CULTURALES PARA LA COMUNIDAD.

La participacién activa de la ciudadania en actividades recreativas, civicas y culturales
fortalece la identidad comunitaria y promueve la cohesion social. En este marco, la presente
linea de accién tiene como finalidad impulsar espacios de encuentro que fomenten la
convivencia, el sentido de pertenencia y el desarrollo integral de las y los habitantes del
municipio. A través de estas acciones se busca incentivar la participacién social, preservar
las tradiciones locales y generar entornos que favorezcan la formacion de valores, el respeto
¥ la inclusion dentro de la comunidad.

» 20 de julio de 2025. Tulum, Quintana Roo, pr tacion de talentos en la
Colonia las Palmas

La Direccién General de Bienestar llevé a cabo una presentacion de talentos en la colonia
las Palmas, esta experiencia permitié apreciar ¢l arte y las habilidades con las que cuenta
nuestro municipio. Cabe destacar que en su mayoria fucron nifios y nifias las participantes
de esta enriquecedora experiencia, esto nos demuestra que el futuro de Tulum cuenta con
mucho y muy buen talento.

Durante la jornada, artistas locales ofrecieron una exhibicion exclusiva de sus habilidades,
brindando un espectéculo diverso y vibrante. El ptblico pudo disfrutar de presentaciones
de canro, danza hawaiana, etc.

El evento fue una experiencia enriquecedora para las familias asistentes, quienes
disfrutaron de una propuesta tnica de arte recreativo y entretenimiento local.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA: SN0
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» 03 de agosto de 2025. Tulum, Quintana Roo, presentacion de talentos en la
Colonia Tumben Kiin

La Direccién General de Bienestar llevo a cabo una jornada de convivencia familiar, en
la que se presentaron diversos talentos locales, incluyendo interpretaciones de canto,
ejecucion de guitarra, asi como nimeros de danza floklérica. La actividad tuvo lugar en
el parque de la Colonia Tumben Kiin, ubicado en la cabecera municipal de Tulum.

La respuesta por parte de las familias tulumnenses fue notable, quienes participaron
activamente y disfrutaron de un ambiente de sana convivencia, fortaleciendo asi los lazos
comunitarios y promoviendo el arte y talentos locales.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA:
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» 07 de septiembre de 2025. Tulum, Quintana Roo, presentacion de talento en la
unidad deportiva.

L.a Direccion General de Bienestar Ilevé a cabo una tarde de convivencia familiar en la
unidad deportiva de Tulum, con el propésito de fortalecer los vinculos comunitarios y
promover espacios de sano esparcimiento. Durante la jornada se presentaron nimeros de
danza y un espectaculo de payaso, dirigidos especialmente a las nifias, nifos y familias
asistentes.

El evento resulté altamente fructifero. ya que no solo ofreci6 momentos de
entretenimiento y diversién, sino que también fomenté la integracién social, la
participacién ciudadana y el fortalecimiento del tejido comunitario en un ambiente
inclusivo y seguro.

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

HECTOR IVAN VILLAGOMEZ COBOS
JEFE DE DPTO. DE CONTROLDE DIRECTORA SENERAL
GESTION ADMINISTRATIVA : © DEBIENESTAR




Estrategia 2.2.2: Impulsar la educacion y el aprendizaje mediante el
fortalecimiento de bibliotecas, programas escolares y becas, dirigidos a
ninas, ninos, jévenes y docentes, para fomentar el acceso a una
educacion integral y equitativa en Tulum.

Linea de accion: 2.2.2.1 Fortalecer los servicios de bibliotecas en el
Municipio.

Unidad responsable: Direccion de Bibliotecas

v’ Linea de Accién: 2.2.2.]
v’ Fortalecer los servicios de bibliotecas en el Municipio.

MES DE JULIO 2025

Se atendio a un total de 595 usuarios en este mes de julio.




v Linea de Accion: 2.2.2.]
v' Fortalecer los servicios de bibliotecas en el Municipio.

MES DE AGOSTO 2025

Se atendio6 a un total de 1748 usuarios en este mes de agosto.




v Linea de Accion: 2.2.2.]
v' Fortalecer los servicios de bibliotecas en el Municipio.

MES DE SEPTIEMBRE 2025

Se atendi6 a un total de 78S usuarios en este mes de septiembre.




Linea de accidén: 2.2.2.2 Desarrollar el programa "Mis vacaciones en la
biblioteca", para ninas, ninos y adolescentes.

Unidad responsable: Direccion de Bibliotecas

v Linea de Accién: 2.2.2.2
v" Desarrollar el programa “Mis Vacaciones en la Biblioteca”, para nifias, nifios y
adolescentes.

MES DE AGOSTO 2025

Del 4 al 18 de agosto se realizé el Taller de Verano “Mis Vacaciones en la Biblioteca”, en el cual se
atendieron a 110 nifios y nifias de Tulum, Cob4a y Punta Allen.

Bianenider a Ja»
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Linea de accién: 2.2.2.3 Dar continuidad al servicio “Hora del cuento y
circulo de lectura”, dirigido a ninas, ninos y adolescentes.

Unidad responsable: Direccion de Bibliotecas

v’ Linea de Accién: 2.2.2.3
v Dar continuidad al servicio “Hora del cuento y circulo de lectura”, dirigido a
nifios, nifias y adolescentes.

MES DE JULIO 2025

SE ATENDIO A UN TOTAL DE 62 NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN LAS ACTIVIDADES DE
CIRCULOS DE LECTURA Y HORAS DEL CUENTO.




v’ Linea de Accién: 2.2.2.3
v Dar continuidad al servicio “Hora del cuento y circulo de lectura”, dirigido a
nifios, nifias y adolescentes.

MES DE AGOSTO 2025

SE ATENDIO A UN TOTAL DE 79 NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN LAS ACTIVIDADES DE
CiRCULOS DE LECTURA Y HORAS DEL CUENTO.




v Linea de Accién: 2.2.2.3
v" Dar continuidad al servicio “Hora del cuento y circulo de lectura”, dirigido a
nifios, nifias y adolescentes.

MES DE SEPTIEMBRE 2025

SE ATENDIO A UN TOTAL DE 58 NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES EN LAS ACTIVIDADES DE
CIRCULOS DE LECTURA Y HORAS DEL CUENTO.




Linea de accién: 2.2.2.4 Promover el programa “Talleres mensuales”, que
se imparten en las bibliotecas municipales, para ninas, NniNos vy
adolescentes.

Unidad responsable: Direccion de Bibliotecas

v Linea de Accion: 2.2.2.4
v Promover el programa “Talleres Mensuales” que se imparten en las bibliotecas
municipales, para nifias, nifios y adolescentes.

MES DE JULIO 2025

EN LOS TALLERES DEL MES QUE SE LLEVARON A CABO SE ATENDIERON A 36 NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES.




v’ Linea de Accion: 2.2.2.4
v Promover el programa “Talleres Mensuales” que se imparten en las bibliotecas
municipales, para nifias, nifios y adolescentes.

MES DE SEPTIEMBRE 2025

EN LOS TALLERES DEL MES QUE SE LLEVARON A CABO SE ATENDIERON A 37 NINOS, NINAS
Y ADOLESCENTES.




Programa 6: Salud para todos.

Objetivo 2.3: Mejorar, en el dmbito del Municipio, la cobertura de los
servicios de salud y la prevencidon de enfermedades, mediante el
desarrollo de infraestructura y programas sanitarios.

Estrategia 2.3.1: Fortalecer los servicios de salud mediante programas de
atencion médica, educacion sanitaria y construccion de infraestructura,
dirigidos a comunidades vulnerables, con el fin de prevenir
enfermedades en Tulum.

Linea de accion: 2.3.1.3 Continuar con las campafas periddicas de
fumigacién para la prevencion de arbovirosis en el Municipio.

Unidad responsable: Direccion de Salud

La nebulizacion, conocida comUnmente como fumigacion, es el bloqueo
con insecticidas, a través de motomochilas y mdaquinas montadas en
camionetas, para el control quimico de adultos de Aedes Aegypfi,
mosquito fransmisor de enfermedades como dengue, zika vy
Chikungunya.

Uninsecticida es un agente quimico que, a temperatura y presion normal,
se encuentra en forma gaseosa y que puede mantenerse a una
concentracion suficiente para eliminar las plagas.

Los insecticidas son diferentes de los humos (que son particulas solidas
dispersas en el aire) y de las nebulizaciones o aerosoles (que son
particulas liquidas dispersas en el aire).

La direccion general de salud en los meses de julio, agosto y septiembre
realizdé 04 campanas fumigaciones en total.




REPORTE DE ACTIVIDADES

I,
"

Actividad 1.1.1.1 Fortalecer la cobertura y calidad del programa “Atencién Bucal”
en las comunidades, localidades, escuelas y centros de salud municipales.
PERIODO: JULIO

Fecha: del 07 al 28 de julio de 2025. Evidencias
Od'ontolog'i;i i Talleres de plivieas anlas dferenias on ol mes de julio 3023
R (N S vl B e
Disbetes Mellitur y Cantro da salud
5 - 7-16/07/3025 2 o - z ~ k. 13 7
La Direccién de Centros de Salud, cuenta con Soeila bl derasie Sl
716/07/3025 20 2 20 13 7
. cepillado. "Macarie Gémas"
personal de salud bucal, la cual realiza talleres de — e D e de s T &l
platicas y se reparten cepillos dentales, en las 2300772028 T ] o —— s s|a
diferentes comunidades del municipio de Tulum. 2wy Selodbueadertal | 17| Spetom v |u|s
Tora) - TOTAL: s o |

La higiene bucal es la clave para la prevencion y

mantenimiento de la salud de dientes, encia y
lengua; por lo que la eliminacién de placa
bacteriana en estas partes de la boca es el
principal . objetivo de las diversas técnicas
existentes, hilo dental, deteccion de placa y
cepillado, en la poblacién general.

Se efectuaron 5 talleres de platicas (Salud bucal)

en el centro de salud de la comunidad de Macario
Gémez y en la Fundacion Cointree Tulum
beneficiando a 75 personas (48 mujeres y 27
hombres). También se repartieron 46 cepillos
dentales.

Total: 75 atenciones / 46 cepillos entregados
| 5 platicassmeen

Au. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colo!




Actividad1.1.1.2. Remunerar equitativamente y gestionar la contratacién de nuevo
personal en el drea de la salud para atender la creciente demanda de servicios
médicos.

PERIODO: JULIO

Fecha: del 01 al 31 de julio de 2025. " Evidencias

Durante el mes de julio no se gestiond la
contratacion de nuevo personal. Sin
embargo, se contintia con el compromiso de
buscar talentos que impulsen a nuestro

objetivo.

DIREECCION DE CENTROS
DE SALUD -
MUNICIPIO DE TULUM. QUINTA-

Av. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulu tana Roo. C.P 77780




1.1.1.3 Actividad: Continuar con la implementacién de atencién preventiva en los
centros de salud.

Fecha: Del 30 de junio al 31 de julio de
2025.

Atencion a la Salud
La Direcciéon de Centros de salud cuenta con 12
unidades de salud que brindan consulta médica y
promocion a la salud en las diferentes
comunidades, de las cuales, en el mes de julio del
2025, las 12 unidades se encuentran activas (Punta
Allen, Akumal, Chemuyil, Macario Gémez,

Francisco Uh May, Manuel Antonio Ay, San Juan
de Dios, Chanchen 1, Sahcab-Mucuy, Hondzonot,

Yaxché y Chanchen Palmar). Ademas de contar e :‘__ —— 4|t o0 TR ]

. ) FEEE T e | o b

con atenciones de nutricién y odontologia. T T TE 1
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Durante el mes de julio 2025, el personal de salud F e : s 50 COEIE)
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Se atendieron un total de 849 pacientes que [El c=im e — — =i B

recibieron consulta en salud, del cual 505 son

mujeres y 344 son hombres.

También se realizaron un total de 54 platicas a
publico en general. Los temas impartidos fueron los
siguientes:  Dengue, Tipos de  hepatitis,
Enfermedades  Transmitidas por  Vectores,
Trastorno por Déficit de Atencién e Hiperactividad,
Enfermedades  Neurodegenerativas, Medidas
preventivas del gusano barrenador, Medidas
preventivas ante un huracan, IRAS/EDAS, Salud
nutricional, Salud bucodental, CAMA y CACU, y
_ deshidratacién; de los Guiales, se beneficiaron un

total de 725 personas. .

Au. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulurn, Quintana Roo. C.P 77780
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Eﬁe las atenciones médicas se repartieron

34 frascos de desparasitantes a 13 beneficiados

(para toda la familia) y 142 sobres de vida suero -

oral a 76 beneficiados. 54 - 14" primeros signos
1 » de Alzheimer:

Se entregaron 13 métodos de planificacion familiar
(3 personas con preservativos, 2 pastillas

anticonceptivas, 8 inyecciones mensuales o

bimensuales).

Se brind6é atencién en salud a 2 mujeres
embarazadas, de las cuales ninguno presenta

factor de embarazo de alto riesgo.

Se registraron 1 nuevos casos de Diabetes Mellitus
Il 6 nuevos casos de Hipertension Arterial
Sistémica, 1 de sindrome metabdlico, 64 nuevos
casos de Obesidad y 5 nuevos casos de

Desnutricién.

Dentro de las atenciones de los profesionales, se
realizaron 257 tomas de presién arterial, 48
tomas de glicemia capilar, 7 pruebas de VIH, 13
podologias  diabéticas, de todas estas
detecciones 2 personas fueron referidos al Hospital
General de Playa del Carmen o IMSS Bienestar

Tulum.

Se presenta el reporte epidemiolégico por
Diagnostico Poblacional en Salud con 107
pacientes atendidos por Enfermedades Crénicas,
12 pacientes atendidos por Otitis Media, 4|
pacientes atendidas por Infecciones Vaginales,
22 pacientes atendidos por Infecciones
Urinarias, 30 por accidentes y lesiones (1
) quemaduras, 6 traumatismos, 22 lesiones cuténeas  #
y 1 accidentes por vshiéulb'motor)\. 409 otras
enfermedades, 19 pacientes por infecciones de




39._..pacientes .por enfermedades |

respiratorias, 29 ' pacientés atendidos por |
enfermedades gastrointestinales, y 16 casos de ‘
EDAS en < 5 afos, de los cuales 23 fueron
atendidos con el plan de hidratacién A, y 1 por el
plan b.

Cada personal de salud elaboré su periédico

mural de promocion y prevencién a la salud.

Se contd con 602 diagnosticos nutricionales en
los que se clasificaron con 147 pacientes con
sobrepeso, 204 con obesidad, 231 con peso
normal, 14 con desnutricion leve, 6 desnutriciéon
moderada y 0 desnutricion grave. De los cuales
63 fueron referidos al servicio de nutricién para
complementacion y mejoria del estado de salud.

En el reporte Epidemiolégico de Bucodental, se
presentaron 85 casos de Caries Dental, 2 absceso
dental, 63 Gingivitis, 4 periodontitis, 85 Halitosis,
y 10 de otras enfermedades. Teniendo un total de
249 Diagnésticos de Salud Bucal.

Total: 849 beneficiados en atencién a la salud.

Auv. Tulum Oriente, esquina Alfa S
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Linea de accidén: 2.3.1.4 Fortalecer la cobertura y calidad del programa
“Atencién bucal” en las comunidades, localidades, escuelas y centros de
salud municipales.

Unidad responsable: Direccion de Salud

REPORTE DE ACTIVIDADES

Actividad 1.1.1.1 Fortalecer la cobertura y calidad del programa “Atencién Bucal”
en las comunidades, localidades, escuelas y centros de salud municipales.
PERIODO: AGOSTO

Fecha: del 01 al 29 de agosto de 2025. Evidencias
Odontologia T e e e e i, e
Sagods Yeinoommtide- | o Tembenkil u 7|s
La Direccién de Centros de Salud, cuenta con Tcrca sorecta da
Sage 28 0 Xuflas i} 6 4
personal de salud bucal, la cual realiza talleres y7 sposte 2028 "":;";"' % ks w |u|e
214 e henica serrects de
de pldticas y se reparten cepillos dentales, en il :.-.« » Crsamms i =
. % . — Dtagenezczy | Tevaacomsctade | Xolkss » |n|s
las diferentes comunidades del municipio de cepTate
WiSagenesuzs | Toeniasemectade s Xullas s i
Tulum. 1615 agente 205 "”"‘“"’"‘"" 2 Macaris Gimaz » uls
Disbates Meflitug y.
. WU-53gente 2008 | RelsidnconlaSalud | 20 Macadis Gimez 2 ule
La higiene bucal es la clave para la buest
L, L Batsgenerngs | TRAseeetnde |y Abwmal 1 ufe
prevencién y mantenimiento de la salud de LT ) =—T=15
. . coplliade bueal Bt
dientes, encia y lengua; por lo que la Toiad s TorL: w [wmie

eliminacién de placa bacteriana en estas

partes de la boca es el principal objetivo de
las diversas técnicas existentes, hilo dental,
deteccién de placa y cepillado, en la

poblacién general.

Se efectuaron 9 talleres de pidticas (Salud
bucal) en el ceniro de salud de la colonia
tumbenkill, Xulkaa, macario Gémez y akumal,
beneficiando a 164 personas (102 mujeres y 62
hombres). Tamibién se repartieron 195 cepillos !

dentales.

Total: 164 atenciones / 195 cepillos entregados / 9

_pldticas, -

DIR
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Actividad1.1.1.2. Remunerar equitativamente y gestionar la contratacién de nuevo
personal en el drea de la salud para atender la creciente demanda de servicios
médicos.

PERIODO: AGOSTO

Fecha: del 01 al 31 de agosto de 2025. - Evidencias

Durante el mes de agosto se gestiond la
contratacién de un nuevo personal

(médico).

ECCION DE CENTROS
DE SALUD

MUNICIPIO DE TULUM. QUINTANAROO -
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1.1.1.3 Actividad: Continuar con la implementacién de atencién preventiva en los
centros de salud.
PERIODO: AGOSTO
Fecha: Del 01 al 29 de agosto de o Evidencias
2025.

Atencién a la Salud

La Direccién de Centros de salud cuenta Punta Allen
Akumal
Chemuyil

consulta médica y promocién a la salud Macario Gémez

Fin de Macario Gomez

en las diferentes comunidades, de las Francisco Uh May

cuales, en el mes de agosto del 2025, las Manuel Antonlo
San Juan de Dios

con 12 unidades de salud que brindan

74 36 110
17 31
18 65
54 20
41 95

B|R|&|B|S[R[6|&R
%

12 unidades se encuenfran activas Chanchen Primero 20 87
. 3 Sahcabmucuy 63
(Punta Allen, Akumal, Chemuyil, Macario Sondtonct 22 70
Gémez, Francisco Uh May, Manuel Yaxché 5 30
Chanchen Palmar 16 34
Anionio Ay, San Juan de Dios, Chanchen Nutricién 21 19 60
L Odontologia 68 | 46 114
1, Sahcab-Mucuy, Hondzonot, Yaxché y e27 | 383 2011
Chanchen Palmar). Ademds de contar
con atenciones de nutricién vy
odontologia.
ATENCION A LA SALUD 2025
114
Durante el mes de agosto 2025, el - 99
1w & | 87
personal de salud (médicos, enfermeros, & | o »
auxiiiares, nutridlogos, y odontélogos), © 46 i L _—
il || oo
efectuaron las siguientes actividades: Iy I { f:'i ' |
&

Se atendieron un total de 1,011 pacientes & f)f e";“é "f'xp *‘if'?fff’

que recibieron consulta en salud, del & @

cual 627 son mujeres y 384 son hombres. &

S"‘( l'_;m_ If"

) 7 ECCION DE CENT—RO
— T— 3 » DE SALUD

Av. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




También se realizaron un total de 55
pldticas a publico en general. Los temas
impartidos fueron los siguientes: Signos de
alarma durante el embarazo, Lactancia
materna, Enfermedades transmitidas por
vectores, EDAS/IRAS, Salud sexual vy
reproduciiva, VIH, Prevencién de .
hidratacién, Deteccién de céncer de |
mama y cervicouterino, Salud nutricional
y salud odontolégico; de los cuales, se

beneficiaron un total de 667 personas.

Dentro de las atenciones médicas se |
reparfieron 52 frascos de desparasitantes
a 29 beneficiados (para toda la familia) y

107 sobres de vida suero oral a 58

beneficiados.

Se eniregaron 22 métodos de
planificacién famiiar (16 personas con
preservativos, 1 pastillas anticonceptivas,

5 inyecciones mensuales o bimensuales).

Se brindé atencién en salud a 8 mujeres
embarazadas, de Ilas cuales dos
presentan factor de embarazo de alto

riesgo.

Se registraron 1 nuevo caso de Diabetes
Meliitus II; 2 nuevos casos de Hipertensidn
Arterial  Sistémica, 1 de sindrome

metabdlico, 66 nuevos casos de

Au. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




Yomgl 8 5 RUEVOS CasOs de

Desnutricion.

Dentro de las atenciones de los
profesionales, se realizaron 316 tomas de
presién arterial, 45 tomas de glicemia
capilar, 11 pruebas de VIH, 11 podologias
diabéticas, de todas estas detecciones
25 personas fueron referidos al Hospital
General de Playa del Carmen o IMSS

Bienestar Tulum.

Se presenta el reporte epidemioldgico
por Diagnostico Poblacional en Salud
con 87 pacientes atendidos por
Enfermedades Crénicas, 16 pacientes
atendidos por Otitis Media, 14 pacientes
atendidas por Infecciones Vaginales, 28
pacientes atendidos por Infecciones
Urinarias, 28 por accidentes y lesiones (12
traumatismos, 14 lesiones cutdneas, 2 TCE
leve-moderado), 481 otras
enfermedades, 32 pacientes por
infecciones de la piel, 263 pacientes por
enfermedades respiratorias, 21 pacientes
atendidos por enfermedades
gastrointestinales, y 10 casos de EDAS en

< 5 anos.

Cada personal de salud elabord su
periédico mural de promocién y

prevencioén a la salud.

__DIRECCIONIDEICENTRQS
DE SALUD

SALUD SEXUAL
REPRODUCTIVA
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Se conté con 636 diagnésticos
nutricionales en los que se clasificaron |
con 134 pacientes con sobrepeso, 213 ‘
con obesidad, 236 con peso normal, 49
con desnutricién leve, 4 desnutricién
moderada y 0 desnutricién grave. De los
cuales 42 fueron referidos al servicio de

nutricién  para  complementacién  y

mejoria del estado de salud.

En el reporte Epidemiolégico de
Bucodental, se presentaron 130 casos de |
Caries Dental, 15 absceso dental, 80
Gingivitis, 27 periodontitis, 75 Halitosis 1
candidiasis bucal; y 52 de otras
enfermedades. Teniendo un total de 380

Diagnésticos de Salud Bucal.

Total: 1,011 beneficiados en atencién a la

salud.

N E w~¢
i ECCION DE CENTROS
P R DE SALUD

k MUNICIPIO DE\TULURNZQUINTANAR
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REPORTE DE ACTIVIDADES

Actividad 1.1.1.1 Fortalecer la cobertura y calidad del programa “Atencién Bucal”
en las comunidades, localidades, escuelas y centros de salud municipales.
PERIODO: SEPTIEMBRE
Fecha: del 01 al 30 de septiembre 2025. Evidencias
Odontologia

La Direccidén de Centros de Salud, cuenta con
o - N Primaria Biing0e *Juan
personal de salud bucal, la cual reaiiza talleres de e Tm-:;-::ud- U6 |delaBemerSanjosn| 16 | 48| &
14t it de Dios.
pldticas y se reparten cepillos dentales, en las T = PR o7

diferentes comunidades del municipio de Tulum.

La higiene bucal es la clave para la prevencion y
mantenimiento de la salud de dientes, encia y
lengua; por lo que lo eliminacién de placa
bacteriana en estas partes de la boca es el

principal  objetivo de las diversas técnicas

tenles, hilo dental, deteccién de placa y

cepiliado, en la poblacién general.

Se efectuaron 2 pldticas (Salud bucal) en el centro
de salud de la comunidad de san juan de Dios y en
la escuela primaria bilingte “Juon de la Barera",
beneficiando a 130 personas (59 mujeres y 71
hombres). También se repartieron 130 cepillos

dentales.

Total: 130 atenciones / 130 cepillos entregados

/ 2 pldticas.

Au. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana ;, Lote |, Colchia Centio, Twurn, Cuintana Roo. C.P 77780




Linea de accién: 2.3.1.12 Remunerar equitativamente y gestionar la
confratacion de nuevo personal en el drea de la salud para atender la
creciente demanda de servicios médicos.

Unidad responsable: Direccion de Salud

= &

Actividad1.1.1.2. Remunerar equitativamente y gestionar la contratacién de nuevo
personal en el drea de la salud para atender la creciente demanda de servicios
médicos.

PERIODO: SEPTIEMBRE

Fecha: del 01 al 30 de septiembre 2025. ~ Evidencias

Durante el mes de Septiembre no se gestioné

la contratacion de nuevo personal.

IRECCION DE CENTROS
DE SALUD

MUNICIPIO DE TUL UM QUINTANAR

Av. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




Linea de accién: 2.3.1.13 Continuar con la implementacién de atencién
preventiva en los centros de salud.

Unidad responsable: Direccion de Salud

1.1.1.3 Actividad: Continuar con la implementacién de atencién preventiva en los
centros de salud.
PERIODO: SEPTIEMBRE

Fecha: Del 01 al 30 de septiembre de Evidencias
2025.

Atencién a la Salud ATENCION A LA SALUD 2025
La Direccién de Centros de salud cuenta con ’:
12 unidades de salud que brindan consulta ©
médica y promocién a la salud en las : = I ] I ' |
diferentes comunidades, de las cuales, en el °", ,f ‘/ ey P
mes de septiemibre del 2025, las 12 unidades se & f' o §ff ’fJ/ Jf
encuentran activas (Punta Allen, Akumal, <

Chemuyil, Macario Gémez, Francisco Uh May,
Manuel Antonio Ay, San Juan de Dios,
Chanchen 1, Sahcab-Mucuy, Hondzonot,
Yaxché y Chanchen Palmar). Ademdés de
contar con atenciones de nutricion y

odontologia.

Durante el mes de septiemibre 2025, el personal |
de salud (médicos, enfermeros, auxiliares,
nutridlogos, y odontélogo), de las cuales se |}

efectuaron las siguientes actividades:

Se atendieron un total de 932 pacientes que

recibieron consulta en salud, del cual §54 son %
P

mujeres y 378 son hombres. %

También se realizaron un total de 53 pldticas a
publico en general. Los temas impartidos
fueron los siguientes: Enfermedad mano, pie y
_-becapsSignospyasSintomas de Alzheimer, 3Qué
son las aritmias?, Prevenéiéﬂ de, embarazo
adolescente, sCémo prevenir la rebace -y

Av. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centio, Tutuim, Quintana Rco. C.P 77780
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Deshidratacién, Limpieza comunitaria, Salud

Mental, Actividad fisica, Técnica de cepillado | §
dentaly plato del bien comer; de los cuales, se

beneficiaron un total de 1203 personas.

Dentro de las atenciones médicas se
repartieron 16 frascos de desparasitantes a 7
beneficiados (para toda la familia) y 65 sobres

de vida suero oral a 38 beneficiados.

Se entregaron 18 métodos de planificacién
familiar (11 personas con preservativos y 7

inyecciones mensuales o bimensuales).

Se brindé atencién en salud a 2 mujeres
embarazadas, de las cuales ninguna presenta

factor de embarazo de alto riesgo.

Se registraron 1 nuevo caso de Diabetes
Mellitus 1I; 5 nuevos casos de Hipertensién
Arterial Sistémica, 1 dislipidemia, 18 nuevos
casos de Obesidad y 7 nuevos casos de

Desnutricion.

Dentro de las atenciones de los profesionales,
se realizaron 295 tomas de presién arterial, 36
tomas de glicemia capilar, 8 pruebas de VIH, 3
hepatitis, 8 podologias diabéticas, de todas
estas detecciones 1 persona fue referido al
Hospital General de Playa del Carmen o IMSS

Bienestar Tulum.

Au. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780
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Se presenta el reporte epidemiolégico por
Diagnostico Poblacional en Salud con 80

pacientes atendidos por Enfermedades
Crénicas, 12 pacientes atendidos por Ofitis
Media, 8 pacientes atendidas por Infecciones |
19

Infecciones Urinarias, 2 por enfermedades de

Vaginales, pacientes atendidos por
transmisién sexual, 32 por accidentes Y|,
lesiones (1 quemaduras, 15 fraumatismos, 13
lesiones cuténeas, 3 accidentes por vehiculo),
376 otras enfermedades, 38 pacientes por
infecciones de la piel, 281 pacientes por

enfermedades respiratorias, 43 pacientes

atendidos por enfermedades
gastrointestinales, y 12 casos de EDAS en < 5

anos.

Cada personal de salud elabord su periddico

mural de promocién y prevencién a la salud.

Se conté con 538 diagnésticos nutricionales en
los que se clasificaron con 117 pacientes con
sobrepeso, 151 con obesidad, 212 con peso
45 10

desnutricién moderada y 3 desnutricién grave.

normal, con desnutricién leve,
De los cuales 30 fueron referidos al servicio de
nutricién para complementacién y mejoria del

estado de salud.

ECCION DE CENTROS
___DESALUD

~ MUNICIPIO DE TULUM QUINTANAROO

Av. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana

P

e 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C




En el reporte Epidemiolégico de Bucodental,
se presenfaron 68 casos de Caries Dental, 4
absceso dental, 26 Gingivitis, 2 periodontitis, 92
Halitosis 46 llagas y aftas, 1 herpes labial; y 6 de

ofras enfermedades. Teniendo un total de 245

Diagnésticos de Salud Bucal. AlZ“E"‘ER

Principales sintomas

™
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Consulta Total: 932 beneficiados en atenciéna |

la salud.

ECCION DE CENTROS
BSSDE SALUD e

~ MUNICIPIO DE TULUM. QUINTANA ROO
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Oftras actividades
- : PERIODO: SEPTIEMBRE -
Fecha: de octubre a septiembre 2025. ) Evidencias

237002028 A 1890 9 ’:i‘l""""' g [t M2 3
Médulo de la Jornada Nacional de Salud |70 el A

12/0%/ 2025 | M3 20
La Direccién de Centros de Salud, instald un médulo | [srsaus| i
de promacién a la salud, en conmemoracién a la — mas| 20
Jormnada Nacional de Salud del 08 al 12 de ! |swosnus Mas|
septiembre en el domo del parque dos aguas y Q | jesems |
lado de la delegacién de Cobd, en el cual se P MM: :
efectuaron actividades de detecciones de VIH, oo
Hepatitis C, reparticion de preservativos masculinos, | 2222 Lo =

pléticas de EDAS y de DM 2 y pldtica de ITS, toma

de glucosa y toma de presion de artferial.

En esta actividad se enfregaron 178 unidades de
preservalivos, 63 tomas de presién arterial, 7 tomas
de glucasa, 71 pruebas de VIH, 59 pruebas de
hepatitis ¢, y 85 electrolitos orales. Ademds de
efectuar 2 de ITS, 2 de EDAS y 1 de Diabetes Mellitus
2.

Total: 154 beneficiados en atencién a la salud.

Realiz6

~ Ing. Christel Rubi Koh Sel

SENGIES
D"%RME&SE%%&@-
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Programa 7: Deporte para el bienestar.

Objetivo 2.4: Incrementar la participacion en actividades deportivas y
recreativas, mediante la rehabilitacion y desarrollo de la infraestructura
deportiva, asi como la organizacion de eventos.

Estrategia 2.4.1: Fomentar el deporte y la actividad fisica a fravés de la
organizacion de torneos y cursos, asi como la rehabilitacion de espacios
deportivos, dirigidos a ninas, ninos, personas jovenes y deportistas, con el
fin de mejorar la salud.

Linea de accion: 2.4.1.2 Dar mantenimiento y rehabilitacidon a las
instalaciones deportivas municipales.

Unidad responsable: Direccion de Direccion General de la Juventud vy el
Deporte




SEMANA DEL 1 AL 6 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y APLICACION DE
CLORO EN TABLETAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE

SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
\J' "JUVENTUD Y DEPORTE

IMUNICIPIO DE TULUM. QUINTARA ROO




SEMANA DEL 1 AL 6 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y APLICACION DE
ACIDO CLORHIDRICO, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE

SEPTIEMBRE.

IRECCION GENERAL DE
DJUVENTUD Y DEPORTE

MMUNICIPIO DE TULUM. QUIKTARA ROO
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SEMANA DEL 1 AL 6 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION

DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE CLORO EN
POLVO, LIMPIEZA DE LA CANASTA DE LA BOMBA, REVISION DE ARENA DE LOS
FILTROS Y RETROLAVADO A FILTROS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL

MES DE SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

MONICIPIO DETULUM, QUIKTARE ROO




SEMANA DEL 1 AL 6 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO Y APLICACION DE
ALGUICIDAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA
ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE
SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENER
JUVENTUD Y DEPé%T’DEE

MONICIPI0 DE TULUM. QuIRTAis ROO




SEMANA DEL 1 AL 6 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS CON EL EQUIPO COLOR QPRO7, LIMPIEZA DE DESNATADORES,
APLICACION DE CLORO GRANULADO Y APLICACION DE ABRILLANTADOR,
DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE SEPTIEMBRE.

CION GENERAL DE
D.}EEI%NTUD Y DEPORTE

MUNICIPIO DETULUM. QUINTAIAROD




SEMANA DEL 1 AL 6 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE FLOCULANTES Y
APLICACION DE CLORO GRANULADO, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL
MES DE SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

MUNICIPIO DE TULUM. QUIRTANA ROD




SEMANA DEL 8 AL 13 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y APLICACION DE
CLORO EN TABLETAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE
SEPTIEMBRE.

g E
CCION GENERAL D
DEE/ENTUD Y DEPORTE

MUNICIPIO DE TULUM. QUIKTAAROO




SEMANA DEL 8 AL 13 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y APLICACION DE
ACIDO CLORHIDRICO, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE
SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
\/ JUVENTUD Y DEPORTE

MUNICIPIO DE TULUM. QUIRTAA RGO




SEMANA DEL 8 Al 13 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE CLORO EN
POLVO, LIMPIEZA DE LA CANASTA DE LA BOMBA, REVISION DE ARENA DE LOS
FILTROS Y RETROLAVADO A FILTROS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL

MES DE SEPTIEMBRE. )

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

J MUNICIPIO DE TULUM. QUIRTARA ROD




SEMANA DEL 8 Al 13 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO Y APLICACION DE
ALGUICIDAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA
ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE

SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

MONICIPIO DE TULUM. QUIKTARA ROD




SEMANA DEL 8 AL 13 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS CON EL EQUIPO COLOR QPRO?7, LIMPIEZA DE DESNATADORES,
APLICACION DE CLORO GRANULADO Y APLICACION DE ABRILLANTADOR,
DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE SEPTIEMBRE.

DIRECCION ceng
JUVENTUD y osPRoARLTEE

MONICIPIQ pE TULUM, iy T&ilk Rog




SEMANA DEL 8 AL 13 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE FLOCULANTES Y
APLICACION DE CLORO GRANULADO, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO

PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL
MES DE SEPTIEMBRE.

JUVENTUD Y DEPORTE
MUNICIPIO DETULUM, QUINTARA ROD




SEMANA DEL 15 AL 20 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y
APLICACION DE CLORO EN TABLETAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL
MES DE SEPTIEMBRE.

ENERAL DE
GY DEPORTE

UIKTARA ROD

|RECCION
DJUVENT D

MONICIPIO QETULUM. @




SEMANA DEL 15 AL 20 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y
APLICACION DE ACIDO CLORHIDRICO, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL
MES DE SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERA
JUVENTUD Y DEPORTZ.

MONICIPIO DE Tyt QUINTAiA RoO




SEMANA DEL 15 AL 20 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE
CLORO EN POLVO, LIMPIEZA DE LA CANASTA DE LA BOMBA, REVISION DE ARENA
DE LOS FILTROS Y RETROLAVADO A FILTROS, DURANTE EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL
MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL
JUVENTUD Y DEPOR’TE"E

MONICIPIO DE TuLus, QUIKTA#A ROD




SEMANA DEL 15 Al 20 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO Y APLICACION DE
ALGUICIDAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA
ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE

SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

MURICIPIO DE TULUM. QUINTANS ROQ




SEMANA DEL 15 AL 20 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS CON EL EQUIPO COLOR QPRO7, LIMPIEZA DE
DESNATADORES, APLICACION DE CLORO GRANULADO Y APLICACION DE
ABRILLANTADOR, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA

ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE
SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

[MUNICIPIO DE TULUM, QUIKTAIA ROO




SEMANA DEL 15 AL 20 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE
FLOCULANTES Y APLICACION DE CLORO GRANULADO, DURANTE EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL
MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

MMONICIPIO DE TULUM. QUIKTARA ROO




SEMANA DEL 22 AL 27 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y
APLICACION DE CLORO EN TABLETAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO T
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL

MES DE SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

MONICIPIO DETULUM. QUIRTARA ROO
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SEMANA DEL 22 AL 27 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y
APLICACION DE ACIDO CLORHIDRICO, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL
MES DE SEPTIEMBRE.

== RECCION GENERAL DE
D.}UVENTUD Y DEPORTE

MUNICIPIO DE TULUM. QUIKTAI RCD




SEMANA DEL 22 AL 27 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE
CLORO EN POLVO, LIMPIEZA DE LA CANASTA DE LA BOMBA, REVISION DE ARENA
DE LOS FILTROS Y RETROLAVADO A FILTROS, DURANTE EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL
MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE SEPTIEMBRE.

( DIRECCION GENERAL DE
: JUVENTUD Y DEPORTE

MONICIPIO DE TULULI QUIRTRils RUY




SEMANA DEL 22 Al 27 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO, MEDICION
DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO Y APLICACION DE
ALGUICIDAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA
ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE
SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

\J MUNICIPIO DE TULUM. QUINTARA ROO
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SEMANA DEL 22 AL 27 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS CON EL EQUIPO COLOR QPRO7, LIMPIEZA DE
DESNATADORES, APLICACION DE CLORO GRANULADO Y APLICACION DE
ABRILLANTADOR, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA
ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE
SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

IAUKICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO




SEMANA DEL 22 AL 27 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE
FLOCULANTES Y APLICACION DE CLORO GRANULADO, DURANTE EL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL
MUNICIPIO DE TULUM DEL MES DE SEPTIEMBRE.

DIRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

WUNICIPIO DE TULUM. QUIRTARAROD




SEMANA DEL 29 AL 30 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y
APLICACION DE CLORO EN TABLETAS, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL

MES DE SEPTIEMBRE.

IRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

MUNICIPIO DE TULUM. GUIKTARA RDD




SEMANA DEL 29 AL 30 DEL MES DE SEPTIEMBRE SE REALIZO CANASTEO,
MEDICION DE PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y
APLICACION DE ACIDO CLORHIDRICO, DURANTE EL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM DEL
MES DE SEPTIEMBRE.

IRECCION GENERAL DE
JUVENTUD Y DEPORTE

MUNICIPIO DE TULUM. QUIRTARA ROO




M

MUNICIPIO DE TULUM _—
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y APLICACION DE CLORO
EN TABLETAS)

FECHA:  01/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA| HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION
1
/?//7 f/ /]4/)/1/!‘7 \/&) < {0100(/\ /;2]/ /~,a).,n 4‘7)1}l AC}(ILI,- D?:Jo CL’Q(Z
2 7 ‘
@
~
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y APLICACION DE ACIDO
CLORHIDRICO)
FECHA:  02/09/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION

Deccel Mencks 1000ty | 1osulth] MMSW Dok e

&4

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, AP!.ICACI()N DE CLORO EN POLVO,
LIMPIEZA DE LA CANASTA DE LA BOMBA, REVISION DE ARENA DE LOS FILTROS Y
RETROLAVADO A FILTROS)

FECHA:  03/09/2025

No.

NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA
ENTRADA

Dznﬂ"( Mende s | [0 00ay

‘ R0

ECCION GENERAL D
Y DEPORTE




MUNICIPIO DE TULUM —_
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO Y APLICACION DE
ALGUICIDAS)

FECHA:  04/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA [FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA ; SUPERVISION

L. of Ao Lo (01000,«1174// 40’)%@//{ /\J%ian (1

|
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE PARAMETROS
CON EL EQUIPO COLOR QPRO7, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE
CLORO GRANULADO Y APLICACION DE ABRILLANTADOR)

FECHA:  05/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA [FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
. | SALIDA SUPERVISION
3
Dd,n,r,,/ /M//)JL [0 Qepm p({/{ 1 O, 4/ /1//1/'64"107'19
2 ﬂ

[
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE FLOCULANTES Y
APLICACION DE CLORO GRANULADO)

FECHA:  06/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |[FIRMA NOMBRE Y FIRMA
ENTRADA DE RESPONSABLE DE
SALIDA SUPERVISION

Du T ' Mmll




MUNICIPIO DE TULUM S

DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y APLICACION DE CLORO
EN TABLETAS)

FECHA:  08/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
. | ENTRADA DE RESPONSABLE'DE LA
, | SALIDA 1 SUPERVISION
1 A
D}g/\‘ f.‘ M/nOéZ /O(D/‘/»/// /}(—Y) /7/; /)rr(//)( ﬂ ,}’J
2 T z
=t
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y APLICACION DE ACIDO .
CLORHIDRICO)
FECHA:  9/09/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLEDELA
; | SALIDA A SUPERVISION
1
01/), r/{ /(/a/)aéz ( 60»'0”\ gé/ //(JO /Ql/ \/(r//ych/l/ ﬂ‘Z,L
il | 4
4—‘/’ )
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE CLORO EN POLVO,
LIMPIEZA DE LA CANASTA DE LA BOMBA, REVISION DE ARENA DE LOS FILTRC‘ '
RETROLAVADO A FILTROS)
FECHA:  10/09/2025 -
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |[FIRMA NOMBRE Y FIRMA
ENTRADA DE ¥ RESPONSABLE D

SUPERVISION

SALIDA
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MUNICIPIO DE TULUM N
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO Y APLICACION DE
ALGUICIDAS)

FECHA:  11/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE‘DE LA
SALIDA & SUPERVISION
1
?‘n P/ //c/)l/z (O(.)C)CV‘ Iﬁbl/{ TOO 0"6'/ /AJ{W/QA /07///7
2 [ v 7

=
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE [A ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE PARAMETROS
CON EL EQUIPO COLOR QPRO7, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE
CLORO GRANULADO Y APLICACION DE ABRILLANTADOR)

FECHA:  12/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION

l

/7(,4/), = / /%nczt [0-Q0, n/}yl wikasW ‘,/ /{df'ﬁ%i. Dz L;

g
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE L{A ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS; LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE FLOCULANTES Y

APLICACION DE CLORO GRANULADO) ' ‘
FECHA:  13/09/2025 i o TR
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA| HORA [FIRMA| NOMBRE Y FIRMA
ENTRADA DE RESPONSABLE D

owlv, | SALIDA ) SUPERVISION

A AN |
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MUNICIPIO DE TULUM P
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE ~~ TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE

PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y APLICACION DE CLORO
EN TABLETAS)

FECHA:  15/09/2025

No.

NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION

Riace | Mends locn [ 2] 1|5 A/,,é sl

=7

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y APLICACION DE ACIDO
CLORHIDRICO) =

FECHA:  16/09/2025

No.

NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION

3 7 7

Oamz/ /A (p-00 /Z// Wil //2/ /]//,Q;ZLD-:.L

{

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE CLORO EN POLVO,
LIMPIEZA DE LA CANASTA DE LA BOMBA, REVISION DE ARENA DE LOS FILTROS Y
RETROLAVADO A FILTROS) G a

FECHA: _ 17/09/2025 ‘ B

NOMBRE COMPLETO HORA DE [FIRMA| HORA [FIRMA| NOMBRE Y FIRMA
ENTRADA| | DE RESPONSABLE D
. ST /SALIDA SUPERVISION
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MUNICIPIO DE TULUM =
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO Y APLICACION DE
ALGUICIDAS) o

FECHA:  18/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION

N i ol s, Lliooo W/ 1@ |4 Amgf AEIS

]
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE PARAMETROS
CON EL EQUIPO COLOR QPRO7, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE
CLORO GRANULADO Y APLICACION DE ABRILLANTADOR)

FECHA:  19/09/2025

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION

Poncel Meadds |Jroo @A 20\ )| Ao il

cvy

I
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE FLOCULANTES Y
APLICACION DE CLORO GRANULADO) . .

FECHA:  20/09/2025 _

No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA
ENTRADA DE RESPONSABLE D
SALIDA SUPERVISION
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MUNICIPIO DE TULUM —_——
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE

PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y APLICACION DE CLORO
EN TABLETAS)

FECHA:  22/09/2025

NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA [FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION

D‘/nlt/ /M(/)gé/ ZO(ID Q// //C,L) }/9// /I{//qlmn Q,L

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE

PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y APLICACION DE ACIDO
CLORHIDRICO)

FECHA:  23/09/2025

NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA| HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL _ ..
ENTRADA DE RESPONSABLE DE LA
SALIDA SUPERVISION

T T

Dc/n 2/ Yool (&0 @/ whie} ZQ/ ///na%éz 4

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE CLORO EN POLVO,
LIMPIEZA DE LA CANASTA DE LA BOMBA, REVISION DE ARENA DE LOS FILTROS Y
RETROLAVADO A FILTROS) . .

FECHA: _ 24/09/2025 REER

NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |FIRMA NOMBRE Y FIRMA

SALIDA SUPERVISION

RESPONSABLE D
D’f/l) / fl/ /%/7 VZ/

Lo 1/
A

ON GENERAL
EPOR

[3]3
(8=




i

MUNICIPIO DE TULUM = i =
B DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE

PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO Y APLICACION DE
ALGUICIDAS)

FECHA:  25/09/2025

No.| NOMBRE COMPLETO | HORA DE | FIRMA HORA DE FIRMA | NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA SALIDA RESPONSABLE DE LA
SUPERVISION

Donzl Mool £ | 100 1ad 1Ay o ool

7

=i
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE PARAMETROS
CON EL EQUIPO COLOR QPRO7, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE
CLORO GRANULADO Y APLICACION DE ABRILLANTADOR)

FECHA:  26/09/2025

No.

NOMBRE COMPLETO | HORA DE| FIRMA HORA DE FIRMA | NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA SALIDA . RESPONSABLE DE LA
SUPERVISION

QA/; ,’//”/c/y/m (0, %l/ 160 /¢// dilerann P b

T T

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, APLICACION DE FLOCULANTES Y
APLICACION DE CLORO GRANULADO)

FECHA:  27/09/2025 ‘ .

No.

NOMBRE COMPLETO | HORA DE | FIRMA HORA DE FIRMA | NOMBRE Y FIRMA D
ENTRADA SALIDA RESPONSABLE DE

Ly

SUPERVISION
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e

TULUM

LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, CEPILLADO, Y APLICACION DE CLORO

MUNICIPIO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE

EN TABLETAS)

FECHA:  29/09/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE |FIRMA | HORA |[FIRMA NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE‘DE LA
SALIDA SUPERVISION
Bl M / | 1
t d/)/f‘/ C/)oéz (OCD /%1 6% /77[ r//w ,A/D;,Z)
2 7 L
7
LISTA DE VISITA DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO DE LA ALBERCA DE
USOS MULTIPLES DEL MUNICIPIO DE TULUM (CANASTEO, MEDICION DE
PARAMETROS, LIMPIEZA DE DESNATADORES, ASPIRADO Y APLICACION DE ACIDO
CLORHIDRICO)
FECHA:  30/09/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE [FIRMA| HORA [FIRMA| NOMBRE Y FIRMA DEL
ENTRADA DE RESPONSABLE’DE LA
SALIDA SUPERVISION
BV M gl | toolg/
anref cote [(>:60 | 4 | Tco /”Z % . 2z L
2 .
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Linea de accidén: 2.4.1.3 Fortalecer las capacidades de las personas
entrenadoras que forman a las personas deportistas en el Municipio.

Unidad responsable: Direccioén de Deporte

H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
REPORTE DE ACTIVIDADES
ACTIVIDAD: OTROS

FECHA: 18 JULIO 2025

EVENTO: PRIMERA  CAPACITACION PROMOTORES
DEPORTIVOS

LUGAR: GIMNASIO “KUCHIL BAXAL" DE CANCUN
HORA: 10:00 A.M.

PARTICIPANTES: 25 PERSONAS

DESCRIPCION:

TULUM, 18 DE JULIO 2025 SE LLEVO A CABO LA
CAPACITACION PROMOTORES DEPORTIVOS,
CONTINUANDO CON LOS TRABAJOS COORDINADOS ENTRE
LA COMISION NACIONAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE
(CONADE} Y LA COMISION DEL DEPORTE DE QUINTANA ROO
(CODEQ), SE REALIZO EL SEGUNDO DIA DE
CAPACITACIONES DEL CEDEM PARA PROMOTORAS Y
PROMOTORES DEPORTIVOS DE QUINTANA ROO, EN EL
GIMNASIO DE USOS MULTIPLES “KUCHIL BAXAL' DE
CANCUN, CON LA PARTICIPACION DE ALREDEDOR DE 90
PERSONAS.

TAL COMO SE ESTIPULA EN EL NUEVO ACUERDO POR EL
BIENESTAR Y DESARROLLO, PROMOVIDO POR LA
GOBERNADORA MARA LEZAMA ESPINOSA, SE TRABAJA -t -
PARA DOTAR DE HERRAMIENTAS A LAS Y LOS
ENTRENADORES Y PROFESORES; ESTE TIPO DE
CAPACITACIONES AYUDA A REFORZAR Y ACTUALIZAR SUS
CONOCIMIENTOS.

"ESTAMOS MUY CONTENTOS DE QUE ENTRENADORAS Y
ENTRENADORES ESTEN INTERESADOS EN ACTUALIZARSE:
ESO SIEMPRE SERA FUNDAMENTAL, PORQUE LAS Y LOS
VERDADEROS BENEFICIADOS SON LAS Y LOS ATLETAS.
LOS INVITO A QUE DEN LO MEJOR DE USTEDES Y
REPLIQUEN TODO LO APRENDIDO®, RESALTO JACOBO
ARZATE HOP, PRESIDENTE DE LA CODEQ.

SE HACE MENCION QUE NOSOTROS FUIMOS INVITADOS A
ESTE CURSO EN EL CUAL 3 ENTRENADORES Y EL
DIRECTOR GENERAL EL LIC. MOISES ALBERTO MUNOZ
ACUDIO AL CURSO.

¥ e

laboro: Isaac Torres




FECHA: 9 DE AGOSTO DE 2025

EVENTO: SEGUNDA  CAPACITACION PROMOTORES
DEPORTIVOS

LUGAR: PALACIO DE LOS DEPORTES ‘ERICK PAOLO
MARTINEZ"

HORA: 9: 00 A.M
PARTICIPANTES: 80 ENTRENADORES

DESCRIPCION: OTHON P, BLANCO, QROO, 09 DE AGOSTO
DE 2025.- LA COMISION DEL DEPORTE DE QUINTANA ROO
(CODEQ) Y LA COMISION NACIONAL DE CULTURA FiSICA Y
DEPORTE (CONADE) PUSIERON EN MARCHA LA PRIMERA
CAPACITACION PARA PROMOTORAS Y PROMOTORES
DEPORTIVOS DE QUINTANA ROO, A TRAVES DE LA
DIRECCION DE CENTROS DEL DEPORTE ESCOLAR Y
MUNICIPAL (CEDEM). EL CURSO SE LLEVO A CABO EN EL
PALACIO DE LOS DEPORTES “ERICK PAOLO MARTINEZ" DE
CHETUMAL Y REUNIO A 60 ENTRENADORAS Y
ENTRENADORES DE LOS MUNICIPIOS DE FELIPE CARRILLO
PUERTO, TULUM, BACALAR Y OTHON P. BLANCO,

DURANTE LA APERTURA, JACOBO ARZATE HOP, TITULAR DE
LA CODEQ, DIO LA BIENVENIDA A LOS PARTICIPANTES Y
SUBRAYO QUE ESTAS ACCIONES FORMAN PARTE DEL
NUEVO ACUERDO POR EL BIENESTAR Y DESARROLLO,
IMPULSADO POR LA GOBERNADORA MARA LEZAMA
ESPINOSA, CON EL OBJETIVO DE FORTALECER EL
DEPORTE POPULAR Y DETECTAR NUEVOS TALENTOS.
‘ESTAS CAPACITACIONES SON EL RESULTADO DEL
TRABAJO EN EQUIPO CON LA CONADE Y SU DIRECTOR
ROMMEL PACHECO, QUE HA VOLTEADO A VER A NUESTRO
ESTADO. PRIORIZAMOS EL DEPORTE POPULAR PORQUE DE
AHI SURGEN LOS NUEVOS TALENTOS, POR ESO
IMPULSAMOS QUE NUESTRAS Y NUESTROS PROMOTORES
TENGAN MEJOR PREPARACION', DESTACO ARZATE.




FECHA: 15 de SEPTIEMBRE 2025 EVIDENCIAS

EVENTO: CAPACITACION DE LA INFORMATIVA
METODOLOGICA, CON LOS ENTRENADORES DE LA CODEQ
EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO.

LUGAR: UNTRAC
HORA: 9:00 AM Y 4:00 PM
PARTICIPANTES: 20 ENTRENADORE

DESCRIPCION: TULUM QUINTANA ROO A 15 DE
SEPTIEMBRE SE LLEVO A CABO LA CAPACITACION DE LA
INFORMATIVA METODOLOGICA, CON LOS ENTRENADORES
DE LA CODEQ EN EL ESTADO DE QUINTANA ROO, CON EL
FIN DE MEJORAR LOS CONOCIMIENTOS Y REFORZARLOS,
YA QUE LOS QUE LO IMPARTIERON SON GENTE DEL
MUNICIPIO DE OTHON P. BLANCO Y CON EL BENEFICIO DE
QUE LOS ENTRENADORES DEL MUNICIPIO DE TULUM
TENGA UNA METODOLOGIA BUENA EN EL CASO DE SUS
ENTRENAMIENTOS, AS| EXPRESO EL DIRECTOR DE
DEPORTES EL C. RODRIGO LOPEZ HERNANDEZ QUE TODO
LOS METODOS SON BUENOS Y AYUDAN AL DIA DIA CON LOS
ENTRENAMIENTOS Y FORTALECE EN LAS ACTIVIDADES
QUE REALIZAN LOS ENTRENADORES. -

DIRECCION DE DEPORTE
g TULUM QUINTANA ROO

L N00S
&, S T,
S
2 2wy %
ey

Elaboro: Isaac Torres




Linea de accién: 2.4.1.4 Mejorar el funcionamiento de las escuelas
deportivas en Tulum

Unidad responsable: Direccioén de Deporte

H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
REPORTE DE ACTIVIDADES
ACTIVIDAD: OTROS

FECHA: 28 JULIO 2025 EVIDENCIAS

EVENTO: ENTREGA DE MATERIAL DEPORTIVO DE LAS
ESCUELAS DEPORTIVAS DE BOX Y BASQUETBOL.

LUGAR: UNIDAD DEPORTIVA M
HORA: 04:00 P_M. T oewm W
PARTICIPANTES: 25 DEPORTISTAS

DESCRIPCION:

TULUM, 28 DE JULIO 2025 SE LLEVO A CABO LA

ENTREGA DE MATERIAL DEPORTIVO DE LAS

# 5 :
ESCUELAS DEPORTIVAS DE BOX Y BASQUETBOL, S
CON EL FIN DE MEJORAR LA CALIDAD DE L DE JUVENTUD Y DEPGRT

ENTRENAMIENTO APOYANDO A LOS ATLETAS A T L I"m
TENER UN RENDIMIENTO EN CUANTO A LOS
ENTRENAMIENTOS, COMENTO EL DIRECTOR EL LIC.
MOISES MUNOZ QUE ES CON EL FIN DE APOYAR

SIEMPRE A LAS ESCUELAS DEPORTIVAS DEL

MUNICIPIO ASI MISMO REFRENDO EL

AGRADECIMIENTO AL DIRECTOR DE DEPORTES POR

JUVENTUD Y DEPORTE &
T [

ESTAR AL PENDIENTE DE LAS ESCUELAS

DEPORTIVAS.




Linea de accién: 2.4.1.5 Mejorar el funcionamiento de las escuelas
deportivas en Tulum

Unidad responsable: Direccioén de Deporte

FECHA:21 JULIO AL 15 AGOSTO 2025 EVIDENCIAS
EVENTO: CURSO DE VERANO BAXLOOB PALAALOOB

LUGAR: UNIDAD DEPORTIVA

HORA: 8:00 A.M. A 12:00 PM
PARTICIPANTES: 100 NINOS Y NINAS
DESCRIPCION:

TULUM, Q.Roo, 30 de julio de 2025.- Durante esta temporada
vacacional en Tulum, 100 nifias y nifios participan en el tradicional
curso de verano Baaxlo'ob Paalalo’ob, organizado por el gobierno
municipal a través de la Direccién General de Juventud y Deporte.
El presidente municipal Diego Castaiion, visité a los participantes
en la sede del taller. Destacé que este afio se aumentaron los
espacios disponibles, superando expectativas y fomentando
actividades variadas para mantener a la infancia activa, divertida y
feliz.

El curso se distingue por ser el tnico en el estado que tiene una
duracién de cuatro semanas, mientras que en otras localidades la
oferta es de apenas dos semanas. Se imparten talleres deportivos
y recreativos como ftbol, basquetbol, judo, levantamiento de
pesas, luchas asociadas, tiro con arco, voleibol, boxeo y deporte
adaptado. Las actividades son impartidas por instructores
capacitados en instalaciones adecuadas para nifios. Diego
Castafion enfatizé que la nifiez es prioridad en sus proyectos de
gobierno. Aseguré que durante todo el afio se desarrollan
actividades enfocadas en nifas, nifios y jévenes. Ademas, invit6 a
los participantes, al concluir el curso, a integrarse a las escuelas
deportivas municipales que han formado deportistas destacados
de Tulum.
El director general de Juventud y Deporte, Moisés Mufioz,
indicé que el curso se planificé con dedicacion especial y
agradecio el esfuerzo de profesoras, profesores y voluntarios
por atender a los participantes. También informé que
distintas &reas municipales apoyan con talleres adicionales
incluidos en el programa. La clausura del curso esta
programada para el 15 de agosto. En ella habra exhibiciones
de deportistas con medallas, juegos de brincolines,
presentaciones de baile, comida y diversas actividades para
que las familias disfruten con sus hijos.

Elaboro: Isaac Torres
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DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
LISTA DE ASISTENCIA DE ALUMNOS

CURSO DE VERANO BAAX'LOB PAALA LOB w v RTE
FECHA: 11/08/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE FIRMA
ENTRADA
1. | AYLIN GUADALUPE BALTIERRA LOMELI Q: (S AU: Ldil
2. | IKER SNEIDER NAVARRO KEN )0 L m@w
3. | JORDAN YANNICK BARRALES NAVARRO 310 p T%wv
4. | ISABELLA ARAUJO GARCIA %v 0D Nﬂv )
5. | DARIO UTRILLA GONZALEZ mw o . KW«/
6. | GRETEL GUADALUPE SOLIS FAJARDO S:\© k»hs .
7. | THIAGO MARCELLO OSUNA SILVA e ! ﬁ\ oA g \C, $ \_\m 2
8. | LUIS ANGEL GOMEZ TZUC Q7 v , ‘ﬁ-
9. | DIEGO FELIPE GOMEZ TZUC Q1L \»r
10. | ELIZABETH JIMENA MAY GOMEZ QL ,\\
11. | FRIDA MARIA BRANDE CRUZ 3 5l —
12. | HUSAI GAMALIEL PEREZ AQUINO M\ =2 0
13. | MIGUEL IGNACIO SERRANO LOPEZ bk
14. | JADE MIREYA CERVERA CANUL @ = _9}

e DIRECCION.DE DEPORTE
, ., TULUM QUINTANA RSO




DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE

N (XT13 LISTA DE ASISTENCIA DE ALUMNOS ®
’ll CURSO DE VERANO BAAX'LOB PAALA LOB " /
- .m _r.l DERORTE
FECHA: 11/08/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE FIRMA HORA DE FIRMA
ENTRADA . SALIDA ’
15. | ANTHONY JADIEL LOPEZ MOLINA 080>, O 5 Q ——)
16. | JAIR ISRAEL HAU CEN B g . -
17. | JOAN ALBERTO TUN MOO 00 s 120 r/ a
. \ ° o & <O\ QOGS
18. | JOSE MIGUEL ANGEL PEREYRA GAMBOA @' oo /:. Ao | 12 142 e
19. [ RODOLFO ITZAE CANUL SANTOS ==
20. | BRYAN HAZIEL BAUTISTA MAY m t 2.5 %\f “N M S @
21. | DANIEL GIBRAN BAUTISTA MAY Rs2S g \.»\ - @%
ya v, L & <3 ¢
22. | BRYAN JEHOVANY MOO ESQUIVEL B O N \§ EY N — \
: \ 24 X
23. | DARIO LEONEL VELAZQUEZ JIMENEZ 2 i = lod
P00y N@ER | 74 Nana@ 3/
24. | CAMILA ISABELLA ESTRADA LOPEZ
25. | JOEL JOSE CANUL UC mw 0
26. | ISRAEL CERVERA MERIDA
27. | EDGAR ISAIAS HERNANDEZ SANTANA !
m G OM‘ I a)
28. | JORGE ALONSO BORGES HAU




DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE

o000

LISTA DE ASISTENCIA DE ALUMNOS

m’nll CURSO DE VERANO BAAX'LOB PAALA LOB ®
" - | e EL S
i %) RTE
FECHA: 11/08/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE FIRMA HORA DE FIRMA
ENTRADA SALIDA
29. | IKTAN HABACUC ZAMUDIO SOSA
30. | DAPHNE CAROLINA DE JESUS CAAMAL = - . =
HERNANDEZ i, | o 26 &
317. | JOANI ESTEPHANI GOMEZ NAH Q70 12" S0 L7
32. | DEYMER LIAN ARREGUIN TALENO 'Y 1 < mw\ P I
o < on
33. | 1AN DAYMIR ARREGUIN TALENO -
. L& . s° Owﬁ\\)\n\:
34. | ROMINA ARIEL CHAN FUENTES y -
35. | SHERLYN CRISTEL NAAL ALEJO $2 (> 87 =
36. | CHRISTOPHER ANTONIO CUPUL HERNANDEZ 7
7. == .
37. | JESUS GREGORIO PIMIENTA DOMINGUEZ 2,09 3 ZXPT v p. A
38. DOMIGU > :
ESTELA SOFIA PIMENTA DOMIGUEZ 300 N2 Y, A
39. | CARLOS URIEL PECH PECH - [ = R0 P
A ' &
70. | SARA SOFIA MARTINEZ CANCHE
7. | YOHAN ALEXANDER EUAN VILLEGAS . —
42, | AXEL DAMIAN MORALES VALENCIA
=

oq_,mmonaz DE DEPORTE
TGLUMQUINTANA R0




DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
enne LISTA DE ASISTENCIA DE ALUMNOS

; i L]
= CURSO DE VERANO BAAX'LOB PAALA LOB " ,
= D RTE
FECHA: _11/08/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE FIRMA HORA DE FIRMA
ENTRADA SALIDA
43. | DANNA NICOLL PARAN BANOS
o
44. | SASHA VALENZUELA FIERRO 309 3 H° gl
45. | RAFAEL LOPEZ ROSADO g: © 29 y, »@
= L0 AN = P "
46. | MARA LOPEZ ROSADO 3 /
B ne um 2 WA
47. | BENICIO RUETE CUEVAS GARCIA Ron /2 Yo g
48. | MATEO YEHOVAH HERNANDEZ CABELLO
49. | AITANA YAZMIN SEGURA XIU f R .26 -
\ < R
50. | ALEJANDRO EMILIANO SANTIAGO AGUILAR B0 E LT =\
51. | DANAE ISABELA MAY CEN . ¢
Cui% 94 £0 g5
52. | JAZIEL MIRANDA GARCIA & (& (22 =
53, E SPOO : e
DARIELY ISABELLA MAS POOT Q- 5q Bona PL
54. | RENATA AINARA MOO MANUBES Z'0y
55. | ROBERTO ANTONIO ROCHA HERRERA %, oo
56. | JAZZIEL BAEZ VAZQUEZ W 17

DIRECCION DE DEPO
TULUM QUINTANA ROO




DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
LISTA DE ASISTENCIA DE ALUNMNOS ®
CURSO DE VERANO BAAX'LOB PAALA LOB

DERORTE
FECHA: 11/08/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE FIRMA HORA DE FIRMA
ENTRADA SALIDA
57. | IKER OMAR CONCHA HERRERA B85 7 cins 1205 muk\
S . ;
58. | REGINA VALENTINA ARAGON GARCIA 304 [2:00 A0
59. | VICTORIA ISABELLA ARAGON RAMOS 214
X
60. | VELSIS ESPERANZA CASTILLO MURIOZ B0
61. | DYLAN EMIR HERNANDEZ POOL N0
> - a
62. | AIDAN ABRAHAM LUNA TEC Bl N
i oY=
63. | JOSEPH RAPHAEL MEJIA GONZALES %)
64. | EDWIN MARCELO BAZAN PECH 8°\3
65. | REGINA ELIZABETH BAZAN PECH E \G
66. | AITANA MAHOGANI LOPEZ PAAT 230
67. | JAVIER ANTONIO POOT MAY K. 9D
68. | JADE ARLET LEMUS HERNANDEZ m\. . QO
69. | ISABELA BEATRIZ HURTADO CORONADO 300
70. | NATALIA OSORIO ACOSTA WO 0

PRECCION DE DEPORTE
TULUM QUINTANA RON




DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE

2200 LISTA DE ASISTENCIA DE ALUNMINOS ®
= CURSO DE VERANO BAAX'LLOB PAALA LOB - /
= ) RTE
FECHA: 11/08/2025
No. NOMBRE COMPLETO HORA DE FIRMA HORA DE FIRMA
ENTRADA i SALIDA B
71. | AARON ALEXANDER HERNANDEZ POOL @ (O &1» L2 .op &
72. | SOFIA YAMILETH RAMIREZ GUTIERREZ RS % L ooa. | . %
73. | JANETT GUADALUPE DIAZ ESTRADA MW.. o0 — 1D = \
74. | ABDIEL BERZAN SANCHEZ HERNANDEZ D00 P 12 s e
75. | YERIKO RAIKO DZUL TAMAY @ 'OS m\% 12 co
76. | MOISES JARA EPA JOSEFA
77. | ANGEL ISMAEL POOT MEDINA XKLL J@r‘ K 4SS
78. | ABRIL FERNANDA JIMENEZ PECH R OS AWN\Q 12 6s
79. | IAN ISAAC JIMENEZ PECH MWNO ) 12: (O
80. | ANGEL SANTIAGO JIMENEZ FRIAS nw.. 10 : knﬂ 12105
81. | LUNA ALEXANDRA CAAMAL CUXIM
82. | MARCO IAN BARDALES HERNANDEZ Q2 3
83. | ARLETH MADAI BARDALES HERNANDEZ
84. | RODRIGO PEREZ PECH 8. nk

DIRECCION DE DEPORTE

TULUM QUINTANA ROO I




Linea de accidn: 2.4.1.6 Organizar eventos deportivos masivos de alto
nivel que contribuyan a la atraccién de turistas a Tulum.

Unidad responsable: Direccioén de Deporte

H. AYUNTAMIENTO DE TULUM =\~
DIRECCION GENERAL DE JUVENTUD Y DEPORTE
REPORTE DE ACTIVIDADES ——
ACTIVIDAD: OTROS 1 VLV

| FECHA: 23 AGOSTO 2025
EVENTO: MR TULUM

LUGAR: DOMO DOS AGUAS
HORA: 04:00 P.M.
PARTICIPANTES: 60 PERSONAS
DESCRIPCION:

La competencia Mr. Tulum 2025 celebré con gran éxito su
152 edicién en el domo Dos Aguas, reuniendo a mas de
50 atletas de la region que demostraron talento, disciplina
y pasion por el fisicoculturismo.

Las y los participantes destacaron en diversas categorias,
llevando a casa medallas y trofeos que reflejan el esfuerzo
de semanas de preparacion.

Este evento se consolidé como un referente deportivo en
Tulum, abriendo camino rumbo al Mr. Quintana Roo y al
Clasico Mr. México 2025.

e N T

Elaboro: Isaac Torres
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COJUDEQ

LA LIGA MUNICIPAL DE FISICOCONSTRUCTIVISMO Y FITNESS DE TULUM TE INVITAN AL:

MR ' uL uM SELECTIVO MUNICIPAL
DOMO DOS AGUAS, RUMBO AL MR QUINTANA

TULUM QUINTANA ROO.

TODAS LAS
2:00 PM MODALIDADES:
COMPETIDORES PRINCIPIANTES, KOUATOS ¥ ELASIFIERDOS.
9:00 PM

OFICIAL:

PUBLICD EX BENERAL AUFE FHFE JF8
PREMIACION: 23 DE AGOSTO

TROFEDS DEL 1EA AL 3ER LUSAR

)
MELALLAS DEL 1ERAL 6° LUGAR - 3

Tam ungg’tinalez

i |
MR, i Ly -
Campeaninacional juvenilifisico Campeona nacionallfitness figura
varonil w icold. 1 \
i

| Nlﬁolas Garcia
Campednnacional Mensphysique juvenil

ENTRADA GRATUITA AL PUBLICO  jNO FALTES!
MAYORES INFORMES WHATSAPP
® 984 134 0589 ADRIAN GOMEZ ® 984 143 0974 SEBASTIAN MUNOZ

ECCION DE DEPORTE
TELUM NUINT, A

\ Director De Deporte

Elaboro: Isaac Torres




Linea de accidon: 2.4.1.7 Fomentar la prdctica de diversas disciplinas
deportivas a través de torneos y ligas municipales.

Unidad responsable: Direccion de Deporte

FECHA: 13 JULIO 2025 EVIDENCIAS

EVENTO: FINAL Y PREMIACION DE LA LIGA DE FUTBOL
INFANTIL MUNICIPAL TULUM.

LUGAR: UNIDAD DEPORTIVA

HORA: 1:00 P.M.
PARTICIPANTES: 60 PERSONAS
DESCRIPCION:

EL DIA 13 DE JULIO 2025 SE LLEVO A CABO LA
FINAL Y PREMIACION DE LA LIGA INFANTIL ||
MUNICIPAL

LOS NINOS DIERON TODO EN EL CAMPO,
DEMOSTRANDO SU HABILIDAD Y DEDICACION AL | ¢
DEPORTE. LOS GOLES FUERON COMO
DESENLACES DE PELICULA, Y LOS PENALES
DEFINIERON LOS CAMPEONATOS EN ALGUNAS | .
CATEGORIAS. LA CATEGORIA SUB 5 PREMIO A |3

LOS CUATRO PARTICIPANTES COMO | ===
CAMPEONES, MIENTRAS QUE EN LAS
CATEGORIAS SUB 7, SUB 9, SUB 11 Y SUB 13, LOS
EQUIPOS LUCHARON HASTA EL FINAL PARA
LLEVARSE EL TITULO. - LA CATEGORIA SUB 5:
TECOS PDC, JAGUARES AZULES, TITANES Y
JAGUARES NARANJA FUERON LOS CAMPEONES.
LIAN GOMEZ "EL GRILLITO" FUE EL GOLEADOR.

- LA CATEGORIA SUB 7: TCC SE CORONO
CAMPEON, TECOS PDC FUE SUBCAMPEON,
TULUM FC OCUPO EL TERCER LUGAR Y
JAGUARES NARANJA SE QUEDO CON EL CUARTO
LUGAR. MATEO ESTRADA Y INAKI ABDAL FUERON
LOS MAXIMOS ROMPE REDES.

- LA CATEGORIA SUB 9: TITANES LEVANTO LA
CORONA, TULUM FC CONSIGUIO EL
SUBCAMPEONATO, TCC OCUPO EL TERCER
LUGARY TECOS PDC TERMINO CON EL HONROSO
' TO IYOLOTL DIMAS DE TITANES FUE,




- LA CATEGORIA SUB 11: TULUM FC SE GANO LA
GLORIA AL CORONARSE CAMPEON, TCC FUE
SUBCAMPEON, JAGUARES OCUPARON EL
TERCER LUGAR Y TECOS PDC OCUPO EL CUARTO
LUGAR. RODRIGO GOMEZ DE TECOS PDC FUE EL
CAMPEON DE GOLEO.

- LA CATEGORIA SUB 13: TULUM FC SE LLEVO EL
CAMPEONATO, TCC CONSIGUIO EL SEGUNDO
SITIO, LINCES OCUPO EL TERCER LUGAR Y
JAGUARES SE QUEDO CON EL CUARTO SITIO.

AGRADECIMIENTOS A DIEGO CASTANON TREJO
POR EL RESPALDO AL PROYECTO DE LA LIGA
INFANTIL Y EL APOYO PARA LA PREMIACION A
TRAVES DEL H. AYUNTAMIENTO DE TULUM.

APQOYO: TROFEOS

\»q\)o: e,
&» ,3 +
— = // ( X N J».\ W 7

DIRECCION DEDEPORT!

-

3 igo Lopez Hemndndez ym QUINTAN&ROO
Director Gene@ de Juventud y Deporte

Elaboro: Isaac Torres




| FECHA: 30 AGOSTO 2025 EVIDENCIAS
EVENTO: INAUGURACION DE LA LIGA JUVENIL DE BEISBOL | g =
ESTATAL

LUGAR: CAMPO DE BEISBOL UNIDAD DEPORTIVA TULUM
HORA: 2:00 a 5: 00P.M.

PARTICIPANTES: 50 PERSONAS

DESCRIPCION:

EL DIRECTOR DE DEPORTES DE TULUM, RODRIGO LA
AVISPA LOPEZ, ASISTIO ESTA TARDE A LA INAUGURACION
DE LA LIGA JUVENIL DE BEISBOL ESTATAL, REFRENDANDO
ASI EL APOYO AL DEPORTE TULUMNENSE.

- EL PARTIDO INAUGURAL SE LLEVO A CABO ENTRE LOS
NOVATOS DE TULUM Y LOS TUCANES DEL TECNOLOGICO
DE CANCUN.

- LA PRESENCIA DEL DIRECTOR DE DEPORTES DESTACA EL
COMPROMISO DE LA ADMINISTRACION MUNICIPAL CON EL
FOMENTO Y DESARROLLO DEL DEPORTE EN TULUM.

LA INAUGURACION DE LA LIGA JUVENIL DE BEISBOL
ESTATAL ES UN PASO IMPORTANTE PARA PROMOVER LA
PRACTICA DEPORTIVA Y EL DESARROLLO DE TALENTOS EN
LA REGION. LA DIRECCION DE DEPORTES DE TULUM
CONTINUARA TRABAJANDO PARA BRINDAR
OPORTUNIDADES Y APOYO A LOS JOVENES DEPORTISTAS
DEL MUNICIPIO.

Elaboro: Isaac Torres




FECHA: 13 JULIO 2025

EVENTO: FINAL Y PREMIACION DE LA LIGA DE FUTBOL
INFANTIL MUNICIPAL TULUM.

LUGAR: UNIDAD DEPORTIVA
HORA: 10:00 A.M.

PARTICIPANTES: 25 DEPORTISTAS
DESCRIPCION:

Incentivan el talento de los jovenes atletas con becas deportivas
en Tulum

El gobierno de Tulum ha reafirmado su compromiso con el deporte
local. Recientemente, el presidente municipal, Diego Castafién
Trejo, entregd de forma simbélica becas deportivas en Tulum a 25
jovenes atletas. Estos apoyos econémicos, correspondientes al
primer semestre del afo, buscan reconocer el arduo trabajo y la
dedicacion de quienes han puesto el nombre de la ciudad en alto.

Castafion Trejo elogié a los jovenes, a quienes describié como un
ejemplo para las nifias y nifios de Tulum. “Ustedes son un ejemplo
para todas las nifias y nifilos de Tulum. Sepan que de nuestra parte
continuaremos haciendo todo lo posible para que sigan por este
camino de preparacion y disciplina, convirtiéndose en mujeres y
hombres de bien para nuestro Tulum. Con ustedes, estamos
cuidando nuestro presente y futuro”, manifesté el presidente
municipal ante la presencia de estudiantes, autoridades, maestros
y padres de familia.

Reconocen su esfuerzo con un apoyo econémico

El director general de Juventud y Deportes, Moisés Mufioz,
también felicité a los atletas, destacando que el apoyo no se limita
a aplausos. “Esta beca deportiva econdmica es un premio a las
largas jornadas de trabajo, asi como a su disciplina y amor al
deporte”, mencioné. Mufioz aproveché para reconocer el
importante trabajo de los maestros, quienes motivan a los alumnos
a superarse, y de los padres y madres de familia, cuyo apoyo
incansable hace posible los logros de sus hijos.

Logros que han puesto a Tulum en el mapa

El apoyo a los atletas se justifica con resultados concretos. De
hecho, el director general, Moisés Mufioz, detallé que este afio se

alcanzé un récord histérico en la Olimpiada Nacional S
deporti m.obtuvi un total de 26 medallas: 8/de oro,
/

o,

EVIDENCIAS




Linea de accioén: 2.4.1.1.1 Coordinar el proyecto integral denominado
"Circuito Vial Interior con Accesibilidad Universal y Ciclovias" en Tulum.

Unidad responsable: Direccidén Técnica de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Coordinar el proyecto integral "Circuito Vial
Interior con Accesibilidad Universal y Ciclovias"

trumentos y Proyectos
acion Municipal




11 MARCO LEGAL

Proyecto:
Coordinar el “Circuito Vial Interior con Accesibilidad Universal y Ciclovias”

Objetivo normativo:
Fundamentar las competencias para planear, coordinary ejecutar infraestructura vial con

accesibilidad universal y ciclovias, en el marco de movilidad sustentable y desarrollo urbano.

Base normativa:
e Federal: Constitucion, Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y
Desarrollo Urbano; Ley General de Movilidad y Seguridad Vial; Ley General para la Inclusion de
las Personas con Discapacidad.

Estatal: Constitucion de Quintana Roo; Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo; Ley de

Asentamientos Humanos del Estado.

e Municipal: Bando de Policiay Gobierno de Tulum; Reglamento de Desarrollo Urbano Territorial
WROS

!

Sustentable; Reglamento de Planeacion; Reglamento d Ob@

DIRECCION TECNICA DE
INSTRUMENTOS

Y PROYECTOS
TULUM., QUINTANA =iy
TR —

1. MARCO LEGAL
Marco Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Art. 4%
“Toda persona tiene derecho a la movilidad en condiciones d i £ ibili
per le seguridad vial, accesibilidad, eficienci:
sostenibilidad, calidad, inclusién e igualdad.” &
e Art. 115 fr. III:
“Los municipios tendrén a su cargo las funciones y servicios publicos relativos a calles, parques, jardines,y su
§ 4,

equipamiento urbano.” i *\%li'\ t,

£ <
Ley General de Movilidad y Seguridad Vial (2022) g E W&

e Art. 3%
“La movilidad es un derecho humano garantizado por los tres 6rdenes de gobierno.” DIRECCION TECNICA DE
o Art.7°fr.lly VI INSTRUMENTOS

“Corresponde a los municipios implementar politicas de movilidad activa, seguridad vial, acmigil;ggggﬁ ROO

universal y transporte no motorizado.”
Ley General de Asentamientos Humanos (2016)

e Art. 8%
"L.o's m.L'micipios formularén, aprobarén y administraran los programas de desarrollo urbano y vigilaran la
utilizacién del suelo y la infraestructura asociada.”

Interpretacion:
El marco fed.eral otorga facultades plenas al municipio para planear e implementar proyectos de movilidad
sustentable, incluyendo peatonalizacion, ciclovias y corredores multimodales.

=  Tﬁ \-




1. MARCO LEGAL
Marco Estatal (Quintana Roo)

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo
e Art. 126:

“E| Estado y los Municipios ejerceran sus facultades en materia de asentamientos humanos, o
territorial y proteccion al ambiente.”

Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo (2019)

T
Ve
Iy
¥
e Art. 5% :
“ a movilidad es un derecho humano garantizado por el Estado y los municipios. S
e Art. 10%

DIRECCION TECNICA DE
INSTRUMENTGS

“Corresponde a los municipios planear y ejecutar la infraestructura vial de carécter local, inclUy/BRdBIINTANA ROO

accesibilidad universal y movilidad ciclista.”

o Art.22%

Y PROYECTOS

Ley de Asentamientos Humanos del Estado (2021)

9 a Secretaria de Movilidad y los municipios promoverén la infraestructura para la movilidad no motorizada.”
e Art. 11

“Corresponde a los municipios formular programas municipales de desarrollo urbano, autorizar y vigilar el uso
del suelo y coordinar la ejecucion de obras de infraestructura urbana.”
Interpretacion:

La Ley estatal de Movilidad faculta expresamente al municipio para desarrollar proyectos multimodales
(peatonales, ciclistas y vehiculares) y coordinarse con la Secretaria de Movilidad y Obras Publicas estatal para su
ejecucion.

1. MARCO LEGAL

Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno de Tulum
e Art.8°fr.X:

“Promover el adecuado y ordenado desarrollo urbano del Municipio.”
o Art 8°fr. XI:

DIRECCION TECNICA DE
“Corresponde al Ayuntamiento la prestacion de

INSTRUMENTOS
Y PROYECTOS
los servicios puiblicos municipaldSnBilyéitBealles,
parques y jardines.”
Reglamento Interior de la Direccién General
[ ]

“Implementar politicas municipales en ma

de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)
urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”

teria de proteccion, preservacion y regulacion del desarrollo
Reglamento Interior de la Direccién General d
o

e Planeacion
“Elaboracién y actualizacion de planos municipa
alineacion de recursos presupuestales. 7

les de desarrollo. Gestién del Banco de Proyectos y
Reglamento de Obras Publicas del Municipio de Tulum
L ]

“Planear, proyectar, licitar, ejecutar y supervisar las obras publicas municipales, garantizando la
accesibilidad y el desarrollo urbano.”

Reglamento de Bienestar Municipal
L ]

“Disefiar programas y proyectos que mejoren la ca
accesibilidad universal.”

lidad de vida y promuevan la inclusién y
Interpretacién:

El Ayuntamiento, a través de DDU

para planear y ejecutar obras urbanas de movi

S, Planeacién, Obras Publicas y Bienestar, tiene competencia directa
lidad y accesibilidad, incluyendo peatonalizacién,
corredores multimodales y vialidades con enfoque universal.

= TULUM
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1. MARCO LEGAL

Vacios normativos detectados:

1. No existe un Reglamento Municipal de Movilidad o Espacio Publico que integre normas de disefio
vial, accesibilidad y transporte no motorizado.

2. Falta una guia técnica o manual de peatonalizacion que defina criterios de disefio y seguridad.

3. Ausencia de una disposicion especifica sobre la integracion de proyectos multimodales en el
Programa de Desarrollo Urbano.

Recomendaciones normativas (no operativas):

o Expedir un Reglamento Municipal de Movilidad y Espacio Publico Sustentable, con base en la Ley
estatal de Movilidad.

e Incorporar un Programa de Movilidad Activa y Accesibilidad Universal en el Plan Municipal de
Desarrollo Urbano.

e Emitir lineamientos técnicos municipales para proyectos de peatonalizacién y corredores
multimodales.

e Coordinarse con la Secretaria de Movilidad del Estado (SETRAMQROO) y la Secreta
Infraestructura y Obras Publicas para financiamiento y compatibilidad técnica. 3

Coordinacién normativa: Lk
ion: n ili ibilidad. A
o Federacion derechg humano a la movilidad y accesibilidad DIRECCION TECNICA DE
e Estado: regula movilidad y transporte. INSTRUMENTOS

e Municipio: planea y ejecuta infraestructura urbana, vialidades y espacio publico susterftebesTos
TULUM, QUINTANA ROO
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Linea de accioén: 2.4.1.2 Fortalecer la Red Municipal de Ciclovias.

Unidad responsable: Direccidon Técnica de Instrumentos y Proyectos

L Yoo W4l

Plan Municipal de Desarrollo 2024 -

“Fortalecer la Red Municipal de Ciclovias.”

A0S ),
VP e Ty

1
Sega,

DIRECCION TECNICA DE
INSTRUMENTOS
Y PROYECTOS




1.1 MARCO LEGAL

Proyecto:
Fortalecer la Red Municipal de Ciclovias

Objetivo normativo:

Fundamentar las competencias municipales para planear, ejecutar y mantener infraestructura
ciclista segura, continua y sustentable, vinculada con la movilidad activa, la accesibilidad universal
y el desarrollo urbano ordenado del municipio de Tulum.

Base normativa:

o Federal: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley General de Movilidad y
Seguridad Vial; Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo
Urbano (LGAHOTDU).

e Estatal: Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo; Ley de Movilidad del Estado de
Quintana Roo; Ley de Asentamientos Humanos estatal.

e Municipal: Bando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamento de la Administratid!
Municipal; Reglamento de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)Rex
Planeacién; Reglamento de Obras Publicas. r -L?

n '/F;gblica
to de

/ A
'DIRECCION TECNICA DE
INSTRUMERTOS

_ Y PRRIECTOS
"M, #iA ROO

TULUM

11 MARCO LEGAL

Marco Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
e Art. 4° parrafo quinto:
“Toda persona tiene derecho a la movilidad en condiciones de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia,
sostenibilidad, calidad, inclusién e igualdad.”
e Art. 1151 Il
“ os municipios tendréan a su cargo Jas funciones y servicios publicos relativos a calles, parques,
Jjardines y su equipamiento urbano.”
Ley General de Movilidad y Seguridad Vial (DOF 17-05-2022)
e Art. 3%
“l a movilidad es un derecho humano garantizado por los tres 6rdenes de gobierno.”
e Art.7°fr. VI
“Corresponde a los municipios implementar politicas de movilidad activa, seguridad vial, accesibill
universal y transporte no motorizado.”
o Art. 28%
“ as autoridades municipales fomentarén la construccion de infraestructura ciclista segura,
interconectada y con prioridad de uso para la movilidad sustentable.”
Ley General de Asentamientos Humanos (2016) /¥ HRECCION TECNICA DE
o Art. 8 INSTRUMENTOS
“Corresponde a los municipios formular, aprobar y administrar los programas municipales de dﬁﬁ[f YECTOS
' i ; - . . QUINTAHA REO
urbano, y autorizar y vigilar la infraestructura asociada.
Interpretacion:
El marco federal faculta expresamente a los municipios para desarrollar politicas e infraestructura de
movilidad ciclista y no motorizada, y los obliga a garantizar la seguridad y conectividad de la red de

ciclovias como parte del derecho humano a la movilidad.
oo~ —




1.1 MARCO LEGAL
Marco Estatal (Quintana Roo)

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

e Art 126:

El Estado y los Municipios ejerceran sus facultades en materia de asentamientos humanos, ordenamieﬁ\ z
territorial y proteccién al ambiente.” 3 i

Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo (2019)

o At 5% ECCION TECNICA DE
“ a movilidad es un derecho humano garantizado por el Estado y los municipios.” lr;sxg%%ﬁrqs
o At10°frlyll o8

p o g ; TULUM, QUIKTANA ROD
Corresponde a los municipios planear y ejecutar la infraestructura vial de carécter local, incluyendo

accesibilidad universal y movilidad ciclista.”
o Art 22%

“ a Secretaria de Movilidad y los municipios promoverén la infraestructura para la movilidad no motorizada,
incluyendo ciclovias.”

Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado (2021)

o Art.11°frllylll:

“Corresponde a los municipios formular, aprobar y administrar los programas municipales de desarrollo urbano,
autorizar la utilizacién del suelo, y coordinar la ejecucion de obras e infraestructura urbana.”

Interpretacion:
El marco estatal obliga y autoriza a los municipios a implementar infraestructura ciclista y les reconoce ct
autoridad primaria en la planeacion y ejecucion de politicas de movilidad sustentable en coordinacion con la

Secretaria de Movilidad SETRAMQROO). ', E"“

TULUM

0mo

11 MARCO LEGAL

Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policiay Gobierno del Municipio de Tulum

o Art.8frX
“promover el adecuado y ordenado desarrollo urbano del Municipio.”
o Art. 8°fr. XI:

“Corresponde al Ayuntamiento la prestacion de los servicios puiblicos municipales, incluyendo calles,
parques y jardines.”
Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Tulum
o AR
“ as disposiciones contenidas en el presente Reglamento [.. .] tienen por objeto establecer las bases
de organizacion, atribuciones, responsabilidades y funcionamiento de la Administracioén Publica del
Municipio de Tulum.”
Reglamento Interior de la Direccion General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)
e “Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y regulacion del desarrollo
urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”
Reglamento Interior de la Direccion General de Planeacion
e “Elaboracion y actualizacion de planos municipales de desarrollo. Gestion del Banco de Proyectos y
alineacién de recursos presupuestales. i LIRS
Reglamento de Obras Publicas del Municipio de Tulum :
e “Planear, proyectar, ejecutar y supervisar las obras publicas municipales, garantizando la ac
y el desarrollo urbano.”

Interpretacion: i
La Red Municipal de Ciclovias se fundamenta en las competencias de: DIRECCION TECNICA DE
o DDUS, para integrar las ciclovias al sistema urbano sustentable. 5 ”\\l(SPT:g&lEC%%S

o Planeacién, para coordinar el Banco de Proyectos de movilidad activa. * ﬂwm_ QUINTANA ROO

-- Obras Publicas, para e‘Iecutar y mantener la infraestructura vial no motorizada.‘

TULUM S




11 MARCO LEGAL

Vacios normativos detectados:

1. No existe un Reglamento Municipal de Movilidad o Transporte No Motorizado que regule el
disefio, construccion y mantenimiento de ciclovias.

2. Falta un Manual Técnico Municipal de Infraestructura Ciclista.

3. No hay una estrategia de interconexion de la red de ciclovias con espacios publicos, escuelas
y zonas turisticas.

Recomendaciones normativas (no operativas):

e Expedirun Reglamento Municipal de Movilidad Activa y Ciclovias, que contemple;
o Criterios de disefio vial y sefalizacion.
o Jerarquia de usuarios (peatones y ciclistas). S
20 . o ECCION TECNICA DE
5 Mantenimiento, seguridad y conectividad de la red. INSTRUMENTOS

Y PROYECTOS
e Integrar en el Programa Municipal de Movilidad Sustentable 2024-2030 la Red deTB B crEE A ROC
Interconectadas de Tulum.
e Coordinar con la Secretaria de Movilidad del Estado (SETRAMQROO) la homologacion de
normas técnicas y acceso a fondos de infraestructura sustentable.

Coordinacién normativa:

o Federacién: garantiza el derecho humano a la movilidad y promueve infraestructura no

motorizada.
e Estado: regula la movilidad y promueve ciclovias. sl
o Municipio: planea, ejecuta y conserva la red local de ciclovias. ’ E




Linea de accién: 2.4.1.3 Desarrollar e implementar el Programa Integral
de Movilidad Urbana Sustentable (PIMUS) 2024-2030.

Unidad responsable: Direccidon Técnica de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Desarrollar e implementar el Programa Integral
de Movilidad Urbana Sustentable (PIMUS)
2024-2030.

T

| INSTRUMENTOS
Y PROYECTOS
TULUM, QUIKTAIA FE)

umentos y Proyectos




iNDICE:

Introduccion.

Metodologia.

Mision y Vision. 2pa.

Enfoque Transversales.

Marco Normativo

Reglamento interior de la Secretaria de Desarrollo
Agrario, Territorial y Urbano (SEDATU).

Primera Sesién Estatal de Movilidad y Seguridad Vial en
Quintana Roo.

ounnhUWUN
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5. MARCO NORMATIVO

Proyecto:
Desarrollar e implementar el PIMUS 2024—2030

Objetivo normativo:

Fundamentar las competencias de los tres niveles de gobierno para planear,
coordinar e implementar un Plan Integral de Movilidad Urbana Sustentable (PIMUS)
que promueva seguridad vial, accesibilidad universal y reduccion de emisiones.

Base normativa:

e Federal: Constitucién; Ley General de Movilidad y Seguridad Vial; Ley General
de Asentamientos Humanos; Ley General del Equilibrio Ecolégico y la
Proteccién al Ambiente.

e Estatal: Constitucion de Quintana Roo; Ley de Movilidad del Estado; Ley de
Asentamientos Humanos y Ordenamiento Territorial estatal.

e Municipal: Bando de Policia y Gobierno; Reglamentos de Desarrollo Urba
Territorial Sustentable, Planeacion, Obras Publicas y Bienestar.

ECCION TECNICA CE
INSTRUBEHTOS

s Y PROVECTOS
= ﬂm.au:.\rmm A09
P -

DIR




5. MARCO NORMATIVO
Marco Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o Art. 4°: “Toda persona tiene derecho a la movilidad en condiciones de seguridad vial,
accesibilidad, eficiencia, sostenibilidad, calidad, inclusion e igualdad.”

o Art. 115: “Los municipios tendrén a su cargo los servicios publicos de calles, parques y
equipamiento urbano.”

Ley General de Movilidad y Seguridad Vial (2022)

e Art. 3% “La movilidad es un derecho humano garantizado por los tres 6rdenes de gobierno.”

e Art. 7° fr. Vil y IX: “Los municipios deberén planear y ejecutar politicas de movilidad sustentable y
segura.”

o Art. 13°: “Los municipios formularén planes integrales de movilidad urbana sustentable
congruentes con los planes de desarrollo urbano.”

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano (2016)

e Art. 8°: “Los municipios formularan programas de desarrollo urbano, autorizaran y vigilaran el uso
del suelo y la infraestructura asociada.”

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente (LGEEPA)

DIRECCION TECNICA DE
INSTRUMENTOS
Y PROYECTOS
TULUM, QUINTA#A ROO

o Art. 15° “El desarrollo urbano debera realizarse de manera compatible con la preservacion del
equilibrio ecologico y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.”

5. MARCO NORMATIVO

Vacios normativos:

e No existe un reglamento municipal especifico sobre movilidad sustentable o

PIMUS. e
o Falta integracion formal del PIMUS en el Plan Municipal de Desarrollo.

Recomendaciones normativas:

1. Expedirun Reglamento Municipal de Movilidad Urbana Sus.tentablle que
regule el PIMUS y su vinculacién con desarrollo urbano'y rnedm ambiente.
2. Incorporar €l PIMUS 2024-2030 como instrumento sectorial del Plan
icipal de Desarrollo Urbano.
3. g:t::;l:epcer mecanismos de coordinacion con la Secretaria de Movilidad del
Estado (SETRAMQROO) y la Secretaria de Infraestructura,
Comunicaciones y Transportes (SICT).

i6 i g SIS
Coordinacién normativa: 1 g,

o Federacion: garantiza el derecho humano a la movilidad y fija estandares de
seguridad vial. : I ‘
e Estado: regula movilidad, transporte y ordenamiento territorial. ; / e
2 S y o St %
e Municipio: implementa infraestructura, sefalética, ciclovias, accesibilidad y OIR iy

it
nsporte local sustentable. UG
transp TULUM, QUINTARA ROO




Linea de accién: 24.1.5 Desarrollar la infraestructura para
estacionamientos publicos y privados en Tulum.

Unidad responsable: Direccidon Técnica de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

“Desarrollar la estrategia de gestion para
estacionamientos publicos y privados en Tulum.”
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iNDICE:

-

Introduccion.
1.1 Marco Legal
Objetivo general.
Metodologia.
Visualizacién conceptual de proyecto.
Marco normativo.
Analisis normativo.
Propuesta de lineamientos normativos municipales.
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11 MARCO LEGAL

Proyecto:
Desarrollar la estrategia para estacionamientos publicos y privados

Objetivo normativo:
Fundamentar las competencias municipales para planear, regular y coordinar infraestructura
y servicios de estacionamiento (publico y privado), alineados al desarrollo urbanoy a la obra

publica.
Base normativa (documentos provistos):

e Bando de Policia y Gobierno de Tulum

e Reglamento de la Administracion Publica del Municipio de Tulum

e Reglamento Interior de la Direccion Gral. de Desarrollo Urbano Territorial Sustentat
(DDUS) 1

— occi ) i s
e Reglamento Interior de |2 Direccion Gral. de Planeacion L cclon TECHICA DE

INSTRUMEHTCS
. . ) . . '[05
e Leyde Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de T%mq% 4 KOO

Roo (aplicable a Ayuntamientos)

U

e Reglamento Interior de la Oficina de Presidencia (coordinacion trangversalE

UM ™ —




1.1 MARCO LEGAL
Marco municipal habilitante

Bando de Policia y Gobierno de Tulum
e Fundamento y objeto: “[...] tiene su fundamento en lo dispuesto por los articulos 115 [...] Este Bando
tiene por objeto [...] el funcionamiento de la Administracién Publica Municipal ey

o Fines del Ayuntamiento: “Promover el adecuado y ordenado desarrollo urbano [.. .] Conducir y regular
la planeacién del desarrollo del Municipio [...] Satisfacer las necesidades colectivas mediante la
adecuada prestacién de los servicios plblicos municipales”

Reglamento de la Administracién Publica de Tulum

e ‘[...] establecer las bases de organizacién, atribuciones, responsabilidades y funcionamiento de
Ja Administracién Publica del Municipio de Tulum”

e “La administracion sera centralizada y descentralizada [...] la o el Presidente Municipal p
auxiliarse de las dependencias, entidades, 6rganos desconcentrados”

Lectura juridica (anclada a las citas): DIRIIES ;ON TECNICA DE
STRUMENTOS

Estas disposiciones habilitan al Ayuntamiento para estructurar dependencias y coordinar acciong o708
soporten una estrategia de estacionamientos (planeacion, regulacion y, en su caso, prestacitnude QUINTANA ROO

servicios publicos vinculados al espacio vial). ) 2
- \

1.1 MARCO LEGAL

Planeacion urbana y regulacion del uso del suelo

Reglamento Interior de la DDUS

e “La direccion tiene como objetivo implementar politicas municipales en materia de proteccion,
preservacién y regulacién del desarrollo urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”

Reglamento Interior de Planeacién

e “Elaboracién y actualizacién de planos municipales de desarrollo. Gestion del Banco de
Proyectos y alineacién de recursos presupuestales.”

Lectura juridica (anclada a las citas):

o DDUS sustenta la regulacién urbana que incluye criterios y reservas para estacionamientos
privados (condicionados al desarrollo y al uso del suelo).

e Planeacién permite integrar la estrategia de estacionamientos (publicos y privados) en loseo:

instrumentos de planeacién y en el Banco de Proyectos, asegurando su congruenci

desarrollo municipal.

<)

¥
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Y PROYECTOS
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11 MARCO LEGAL o
Obra publicay facultades de coordinacion

Ley de Obras publicas del Estado (aplicable 2 Ayuntamientos) )
presupuestacién, contratacién, gasto, ejecucion y

ién, pro ramacion, ; ;
e tingy Los Ayuntamientos

g ] pl
g b sl i blicas [...] que realicen: [...] Il.-

control de las obras pua
ayuntamientos [... emitiran [...] las politicas, bases ¥

“ itulares de las dependencias ;
i as materias a que se refiere esta ley.

lineamientos (POBALINES) para |

e Presidencia (coordinacion transversal) .\-s\"'ll

oordinar los esfuerzos de las dependencias y entidades [...] en cu bl 6,

| Plan Municipal de Desarrollo.”

Oficina d

O | encargada de ¢
a lo establecido en €

- |RECCION TECNICA DE
Lectura juridica (anclada a las citas): P o e
ablicos (p. €., lotes municipales 0 estructuras), la obra sé sujetagplalseis

esd8LUM. QUINTANA £SO

i ientos
i st | Ayuntamiento puede emitir POBALINES para sus proc

estatal de Obras Publicas; €
S, Planeacion y ofras areas para alinear el

= T&A ‘

o La Oficinade Presidencia puede coordinar a DDU
proyecto al Plan Municipal de Desarrollo.

1.1 MARCO LEGAL

Vacios normativos detectados :

1. No existe un Reglamento Municipal especifico de Estacionamientos (publicos/privados), ni criterios
municipales de capacidad, accesibilidad, tarifas, horarios, parquimetros o gestion en via.

2. No se localiza un procedimiento municipal para concesionar/operar estacionamientos publicos o regular
cobros en espacios privados abiertos al publico (sélo marco general de obra publica y planeacion).

Recomendaciones normativas (ancladas al marco citado): ROy

e Expedir un Reglamento Municipal de Estacionamientos y Gestién de Aparcamiento, articulado/C

o DDUS (regulacién urbana y estandares de dotacion por uso de suelo)

/ DIRECCION TECHIGA DF
INSTRUMENTCS
Y PROYECTOS

o Ley estatal de Obras Publicas (si hay infraestructura publica asociada; emision de POBAEW%?UINTM!S. =

o Planeacién (incorporacion al Banco de Proyectos y a planos/programas) —~

e Incluir lineamientos de accesibilidad universal, seguridad y ambientales (consistentes con el Bando y el
enfoque de desarrollo urbano sustentable).

e Prever mecanismos de coordinacién desde Oficina de Presidencia para asegurar congruencia con el Plan

Municipal de Desarrollo.
‘ TULUM \




EJE 3. Prosperidad
compartida.

TRABAJO DECENTE INDUSTRIA,

Y CREGIMIENTO INOVACIONE Fomentar el desarrollo econdmico sostenible e
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

M & inclusivo en el municipio de Tulum,

promoviendo la diversificacion productiva, el

19 o VioA vin fortalecimiento de la infraestructura urbana y
14 SUBMARINA TERESTRES

Y CONSUMD
SR social, el impulso de un turismo responsable y
m el acceso equitativo a servicios publicos de
— calidad, con el propésito de mejorar las
16 EINSTITUCIONES o . .z
souons condiciones de vida de la poblacion, proteger
el entorno natural y fomentar el bienestar

colectivo.




Programa 8: Impulsa Tulum “Capacita y emprende”.

Objetivo 3.1: Promover el desarrollo econdmico local en el municipio de
Tulum a fravés de la capacitacion dirigida a personas productoras,
prestadoras de servicios turisticos, comerciantes y artesanas locales.

Estrategia 3.1.1: Implementar programas de capacitacion para personas
productoras, prestadoras de servicios turisticos, comerciantes y artesanas
locales, con énfasis en la inclusion de prdcticas sostenibles y la equidad
en el acceso a |los recursos.

Linea de accion: 3.1.1.10 Promover el cuidado del medio ambiente del
municipio de Tulum.

Unidad responsable: Direccidon Técnicas de Instrumentos y proyectos

spromover el cuidado del medio gmblente del
municipio de Tulum.

T
— / IRECCION TECH
[ INSJRUNENTCS
Y PROYECTOS
TULUM, QUINTAHA RO

' Divrécc,iéh Téic'rii:cra”de'*l-nstrumen:c’os y Pr<.>y.ectlos
Direccion General de Planeacion Municipa
o H. Ayuntamiento de Tulum




111 MARCO LEGAL

Proyecto:
Promover el cuidado del medio ambiente en Tulum

Objetivo normativo:
Fund?mentar las competencias federales, estatales y municipales para de:
coorc.ilnar y promover politicas, programas y acciones de proteccion y ed b
ambiental dentro del territorio municipal.

Base normativa:

° Eedf?n:l: CEonstitucic'Jn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley Genexabgel
quilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente LGE : TS YT
Cambio Climatico. ( C Gehetd -

e Estatal: Constitucion del Estado de Qui
o uintana Roo; Ley de Equilibri ols]
la Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana Roo. ; B

° Mun?c‘ipal: Pando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamento de la
Afimlmstramén Publica Municipal; Reglamento Interior de la Direccién General d
Bler?est_ar; Reglamento Interior de |a Direccion General de Desarrollo Urb &
Territorial Sustentable (DDUS); Reglamento de Bienestar Animal e

B2 <

111 MARCO LEGAL
Marco Federal

Constitucion Politica de los Estad

o Art. 4°: “Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para Su desarrollo y
bienestar. El Estado garantizaré el respeto a este derecho.”

os Unidos Mexicanos

Ley General del Equilibrio Ecolégicoy la Proteccion al Ambiente (LGEEPA)
o Art.7°frIX “Corresponde a [0S municipios formular y conducir la politica ambiental
municipal, expedir los reglamentos ¥ disposiciones administrativas necesarias en la materia.”

ebera realizarse en forma compatible con la preservacion del

o ATtia5El desarrollo urbano d
equilibrio ecologico y el aprovechamiento sustentable de los recursos naturales. 4

Ley General de Cambio Climatico (2012)

o Art. 9°fr. VIl “Los municipios deberan formular politicas para la mitigacion y adaptacion al

cambio climético, asi como promover la educacion ambiental.”

ROYECTOS

Interpretacion:
Y P!
B%UNL QUINTANA RO(

Estas normas otorgan al
ambiente, formular reglamentos locales y disefiar program

b
TR e B ~—

| municipio competencia plena para promover el cuidado del medio
as de educacion ambiental sustental




111 MARCO LEGAL

Marco Estatal (Quintana Roo)

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

o Art. 126: “El Estado y los municipios ejerceran sus facultades en materia de
asentamientos humanos, ordenamiento territorial y proteccion al ambiente.

Ley de Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente del Estado de Quintana
Roo

e Art. 6° fr. VI: “Corresponde a los municipios formulary aplicar la politica ambiental
municipal en congruencia con la politica estatal.” ,\\w ,%’

e Art.9°fr. Il: “Los ayuntamientos promoveran la educacion y cultura ambiental &2
entre sus habitantes.”

Interpretacion: : TULU‘M,
La legislacion estatal confirma que el municipio tiene facultades directas para aplicar
politicas ambientales y obligacion de promover educacion ambiental, en
coordinacién con la Secretaria estatal del ramo. -

.‘ TULUM \

1.1.1 MARCO LEGAL

Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tulum

e Art. 8°fr. XV: “Coadyuvar a la preservacion de la ecologia y a la proteccion y
mejoramiento del medio ambiente del Municipio, a través de acciones propias,
delegadas o concertadas.”

Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Tulum

e Art. 1° “Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de orden e
interés publico y tienen por objeto establecer las bases de organizacion, atribucior
responsabilidades y funcionamiento de la Administracion Plblica del Municipid?;ié
Tulum, Quintana Roo.” 4

DIRECCION TECNICA DE
Reglamento Interior de la Direccién General de Bienestar INSTRUMENTOS

Y PROYECTOS
o “Disefiar programas para elevar la calidad de vida de los habitantes. Coordindrlh WNTANA ROO

ejecucion de programas sociales con instancias estatales y federales.”

R .. E*




1.1.1 MARCO LEGAL

Reglamento de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)
e “Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y

regulacion del desarrollo urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”

Reglamento de Bienestar Animal de Tulum

domésticos como silvestres.”

Interpretacion: ‘ vﬁﬁé’?&mﬁ
Los reglamentos municipales de Tulum distribuyen las competencias ambientaled" 417 fag
entre Bienestar (programas sociales y educativos) y DDUS (planeacién y

regulacién urbana sustentable), mientras el Bando obliga al Ayuntamiento a

proteger y preservar la ecologia del territorio.

.. 5

1.1.1 MARCO LEGAL

Vacios normativos:

1. No existe un Reglamento Municipal de Medio Ambiente especifico que consolide las
competencias, programas o procedimientos de vigilancia ambiental.

2. No se regulan mecanismos de educacion ambiental, inspeccion ecolégica ni sanciones
municipales.

Recomendaciones normativas (no operativas):

o Expedir un Reglamento de Proteccion y Gestion Ambiental del Municipio de Tulum, que

N

integre:

o Politicas de educacion ambiental (Bienestar).

)
o Planeacion ecolégica y manejo de residuos (DDUS). DIRECC/ON TECKICA 0f
/ INSTRUMERTOS
. X YPROYECTOS
o Mecanismos de inspeccion, denuncia y participacion ciudadana. TULUM. QUiTana Rog

=Tﬁ N




1.1.1 MARCO LEGAL

e Incorporar un Programa Municipal de Cultura y Educacién Ambiental 2025-2030,
vinculado al Plan Municipal de Desarrollo y alineado con la Ley Estatal de Equilibrio
Ecolégico.

e Fortalecer la coordinacién con SEMARNAT y la Secretaria de Ecologia y Medio
Ambiente del Estado (SEMA) para implementar campanfias y proyectos.

Coordinacion normativa:

e Federacion: define politicas nacionales de proteccion ambiental y cambio climatico
(SEMARNAT).

e Estado: coordina la aplicacién de politicas y educacién ambiental.

\C‘\\\l\u\ i,
PR,

e Municipio: promueve, regula y ejecuta programas de educacién y cuidado a
dentro de su territorio.

DIRECCIGH TECHICA pg
INSTRUMEKTOS
Y FROYECTOS
v TULUNL QUISTANA Rog

e G
.. 5




Linea de accién: 3.1.1.18 Llevar a cabo reuniones de frabajo con las
diferentes empresas del municipio de Tulum para la generaciéon de
empleos y servicios de capacitacion para empleadores y buscadores de
empleo.

Unidad responsable: Direccion de Planeacion y Estrategias Econdmicas /
Direccion General de Desarrollo Econdmico

g L |DGDE
DIRECCION GENERAL DE
e DESARROLLO ECONOMICO

Actividad 1.1.3.4
Realizacién de reuniones de trabajo con dependencias de gobierno y
empresas

Contribuye a la Linea de Accién:
3.1.1.18 Llevar a cabo reuniones de trabajo con las diferentes dependencias de
gobierno y empresas del municipio de Tulum para la generacién de empleos y
servicios de capacitacién para empleadores y buscadores de empleo.

1. Reunién para la coordinacién del evento “Festival Parrillero”

DIREACION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO




. | PSDE
DIRECCION GENERAL DE

DESARROLLO ECONOMICO

Rueda de prensa del “Festival Parrillero”.
Se invita a autoridades y empresarios participantes.

- - lbeoE DGT |
5 AYUNTAMIENTO DE TULUM

RUEDA DE PRENSA
“TULUM FEST PARRILLERO™

TUUM. Q. ROO 79 PE SEFTIEAERE 2021

RUEDA DE PRENSA
“TULUM FEST PARRILLERO™

Terune @ w0 79 P cerriEaTer 7075

DIRECCION GENERAL DE
ESARROLLO ECONOMICO

MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO

_51"\-_ DGDE
DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

Rueda de prensa de “3er Festival de la Cerveza”
Se invito a autoridades y empresarios que participan en el evento.

D ECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

MUNICIPIO DE TULUM. QUINTANA ROO




Ji. | DGDE
DIRECCION GENERAL DE

DESARROLLO ECONOMICO

4. Reunién de trabajo para establecer estrategias econémicas en el municipio, la reunién fue
espontanea y se llevé a cabo después del evento “Feria XCARET ARTE 2025”

o

ECCION GENERAL DE
RROLLO ECONOMICO

MUNICIPIO DE TULUM. QUINTANA ROO

=
DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO
Reunién de trabajo con los participantes del festival parrillero, el objetivo fue salvaguardar
la organizacién y distribucién del evento.

L T GRAL WPANTAL OEL MPIO.DE TULUM Ve S ==~
okl G RO 23 DE SEFTIEMORE 2025

DIRECCION GENERAL DE
DESARRCLLO ECONOMICO

MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO




DGDE

DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

[

Reunién de trabajo con la Secretaria de Desarrollo Econédmico del Estado de Quintana
Roo. Se Trabajo en estrategias de la mejora econémica del estado.

.

DIRECCION GENERAL DE
DE4ARROLLO ECONOMICO

MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO

DGDE

DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

7. Rueda de prensa con las autoridades y empresarios participantes del “Festival de la
Langosta”

e

D\RECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO




DGDE

DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

Reunion e instruccion de procedimientos de seguridad y logistica con las autoridades para
los festivales que organiza la Direccién General de Desarrollo Econémico.

9. Reunion Previa al Festival de la langosta para instruir a los productores sobre las
actividades.

DGDE

DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

10. Se invito al Director General de Desarrollo Econédmico a participar en un evento dedicado
y organizado a los productores de miel, ciudadanos que se dedican a la apicultura.

DIRECCION GENERAL DE
DESARROLLO ECONOMICO

MUNICIPIO DE TULUM. QUINTANA ROO




Estrategia 3.1.2: Promover prdcticas productivas sostenibles y fortalecer la
comercializacidon de bienes y servicios locales, impulsando el desarrollo
econdmico inclusivo en el municipio de Tulum.

Linea de accién: 3.1.2.1 Brindar asesoria a las personas agricultoras del
municipio de Tulum para mejorar sus capacidades productivas y de
comercializaciéon, a través del programa “U Kandantik Le Agricultura”
(cuidando la agricultura).

Unidad responsable: Direccion de Formento Artesanal, Agropecuario y
Pesquero.

P sece
— o

o)
é _;i—.; Direcciéon General de Desarrollo Econémico

X ireccion de Fomento Artesanal, Agropecuario y Pesquero

TULUM

3.1.2.1 Brindar asesoria a las personas agricultoras del municipio de Tulum para mejorar sus
capacidades productivas y de comercializacién, a través del programa "U Kandantik Le
Agricultura" (cuidando la agricultura).

15 de julio del 2025

Se llevaron a cabo asesorias y capacitaciones dirigidas a las personas agricultoras, con el propésito
de fortalecer sus capacidades productivas y mejorar las estrategias de comercializacién de sus
productos.

DIRECCION DE FOM
ARTESANAL. AGROPE G}
Y PESQUER
mMU ;- OE TULUM. QuI

AR

Au. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




___jla Direccion General de Desarrollo Econémico

ireccién de Fomento Artesanal, Agropecuario y Pesquero

LISTA DE ASISTENCIA

DIRECCION DE FOMENTO ARTESANAL, AGROPECUARIO Y PESQUERO
Direccion

" Nombre completo Teléfono | Firma
! Drlaac)im._pmmm
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DIRECCION DE FOMENTO
ARTESANALTAGROPECUARIO

Au. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




Linea de accién: 3.1.1.24 Brindar asesoria a las personas agricultoras del
municipio de Tulum para mejorar sus capacidades productivas y de
comercializacion, a través del programa “U Kandantik Le Agricultura”
(cuidando la agricultura).

Unidad responsable: Direccion de Formento Artesanal, Agropecuario y
Pesquero.

ﬁ l‘-_ Direccién General de Desarrollo Econémico
Q ireccion de Fomento Artesanal, Agropecuario y Pesquero

2

COMPONENTE 1.1.1 Entrega de credenciales al sector rural.

3.1.2.4 Promover el desarrollo de las personas artesanas locales mediante el programa
“Artesanos Tulumenses”, que impulsa la creatividad y fortalece las capacidades comerciales del
sector.

DIRECCION DE |
“UARTESANAL, AGROPECUARIO
“~__YPESQUERO

Auv. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




_.__T'Ilf-_ Direccién General de Desarrollo Econémico
‘ ireccion de Fomento Artesanal, Agropecuario y Pesquero

ACTIVIDAD 1.1.1.1 GESTION DE ESPACIOS PARA LOS ASTERSANOS

3.1.2.4 Promover el desarrollo de las personas artesanas locales mediante el programa
“Artesanos Tulumenses”, que impulsa la creatividad y fortalece las capacidades comerciales del
sector.

Se llevé a cabo el llenado de documentos
necesarios para la gestion de espacios
destinados a los artesanos, con el fin de
brindarles dreas adecuadas donde puedan
exhibir y comercializar sus productos.

MENT

Auv. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




o

Direccion General de Desarrollo Econémico

Direccion de Fomento Artesanal, Agropecuario y Pesquero

3.1.2.4 Fortalecer los capacidades productivas necesarias para cubrir |as
demandas de aprendizaje y perfeccionamiento en la fabricacion de hamacas,
brindando apoyo integral a los artesanos dedicados a esta actividad.

Se realizo la entrega de materiales a las personas artesanales para la fabricacion

de hamacas, con el objetivo de brindarles apoyos a facilitar el fortalecimiento de
sus actividades.

6 de agosto se llevé a cabo la Ter capacitacién.

OPECUARID

DIRECCION DE FOMENTO

ARTESANAL. AGR
® o

Av. Tulum Oriente, esquina Alfa




Direccion de Fomento Artesanal, Agropecuario y Pesquero

1 de octubre se llevé a cabo la 2da capacitacién.

AGROPECUARIO

DIRECCION DE FOMENTO

ARTESANAL.

Au. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur; Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro; Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




Programa 9: Turismo responsable

Objetivo 3.2: Fomentar un modelo de turismo sostenible e inclusivo en
Tulum, promoviendo la profesionalizacion del sector, la proteccion del
patrimonio cultural y natural, asi como la difusion de valores de respeto e
inclusion.

Estrategia 3.2.1: Promover practicas productivas sostenibles y fortalecer la
comercializacion de bienes y servicios locales, impulsando el desarrollo
econdmico inclusivo en el municipio de Tulum.

Linea de accion: 3.2.1.1 Promover al municipio de Tulum mediante la
participacion en ferias turisticas nacionales e internacionales.

Unidad responsable: Direccion General de Turismo

¥ AYUNTAMIENTO DE TULUM
wxDOS 4,

TF‘:
Hild )]

AL

E009 Desarrollo Turistico Sustentable DIRECCION :@E!«;;R}l/

EJE 3 Prosperidad Compartida

DE TURISMO /™

Actividad 1.1.1.1 TULUM, QUINTANA ROO.

3.2.1.1 Promover al municipio de Tulum, mediante la participacion en ferias
turisticas nacionales e internacionales.

Durante el Tercer Trimestre la Direccién General de Turismo participo en 2
vigjes internacionales; Feria Internacional de Vigjes y Turismo Top Resa, Paris
Francia.

La direccién general de turismo del Ayuntamiento de Tulum, esté enfocada
en promover el conjunto de la oferta turistica de Tulum v la regién del caribe
maya, mediante la organizacién, atencién y participacion en actividades
de difusion de atractivos y servicios turisticos, articulando las acciones fanfo
con empresas como con instituciones del sector publico vy privado de
México y el extranjero.

Con el objetivo de posicionar al destino Tulum vy la regién caribe maya como
referente del desarrollo turistico sostenible de Quintana Roo, México y el
caribe logrando impulsar a la actividad turistica como pieza clave del
desarrollo econémico de Tulum, diversificar los productos turisticos y
consolidar nueves mercados, impulsar a las empresas turisticas a ser
competitivas a nivel nacional e internacional y desarrcllar el turismo
regenerativo respetando los entornos naturales, culturales y sociales desde
la perspectiva de género con la participacion proactiva de los visitantes.

Contribuir el desarrollo turlstico de Tulum v la regién del caribe maya,
mediante las actividades de promocidn, impulso al desarrcllo de la oferta
turistica, comercial y artesanal, apoyo a la difusion de los negocios
confiables y la comercializacion turistica via canales directos e indirectos
con perspectiva de género y enfoque sustentable, articulando las acciones
con empresas e instituciones del sector plblico y privado de México vy el
extranjero.

Posicionar al destino Tulum como un paraiso natural que combina la riqueza
en biodiversidad, gastronomia y cultura ancesiral.




AYUNTAMIENTO DE TULUM’
< UNIDO0S 4,

NOMBRE DEL PROGRAMA: IFTM TOP RESA PARIS 2025 NG
DESCRIPCION: PIRECCIGH CENERD ot —

Se participd en la Feria Internacional de Viajes y Turismo  IFTM TeR@s RAORSROO.
2025 en la ciudad de Paris, Francia del martes 23 al jueves 25 de septiembre
del 2025 en representacion del Municipio de Tulum, por invitacién de la
Asociacion de Hoteles de Tulum A.C. (AHT) a quien el Consejo de Promocion
Turistica de Quintana Roo (CPTQ) organismo de Promocién Turistica del
Gobiemo del Estado de Quintana Roo asigno un booth de tfrabajo en el
Caribe Mexicano dentro del Pabellén de México en el Paris Expo Puerta de
Versalles Pabelldn -1 Stand J032.

El objetivo de la participacién en IFTM Top Resa Paris fue para dar
seguimiento a las acciones de promocién turistica del Municipio de Tulum,
para promocionar el destino, establecer contactos, descubrir las Ultimas
tendencias de la industria, fomentar el networking y la negociacién.

PERIODO DE REALIZACION: 23 al 25 de septiembre en Paris, Francia.
RESULTADOS CONSEGUIDOS O METAS PLANEADAS:

La titular de la Direccién General de Turismo, la Lic. Carla Patricia Andrade
Piedras se encargd de promover la atracciéon de vigjeros a través de
acciones de relaciones publicas y atencién al turista.

En la feria IFTM TOP RESA PARIS 2025 se logrd posicionar la marca del destino
en el mercado europeo, cumpliendo con la encomienda de proyectar a
Tulum como un referente internacional de hospitalidad, naturaleza y cultura.




; &
Entre los principales logros se tuvo presencia institucionalPf ‘

. o . URISMO 0
un espacio de exhibicion dentro del pabelldn del GAIPEuNRNEIESS:
mostrando material gréfico, audiovisual y promocional que proyectd la
riqueza cultural, natural y wellness del destino.

Se llevo a cabo una promocién activa en donde se distribuyeron folletos,
revistas especializadas, articulos con la marca Visit Tulum y se utilizaron
herramientas digitales para difundir la imagen del municipio.

Se hicieron vinculaciones estratégicas mediante encuentfros con tour
operadores, agencias de vigjes y representantes de asociaciones hoteleras,
fortaleciendo el frabajo conjunto con el Consejo de Promocién Turistica de
Quintana Roo (CPTQ) y la Asociacién de Hoteles de la Riviera Maya.

Se participé en espacios de difusion como Agenda QR y Akumal FM, donde
se destacd la importancia de la unién del Caribe Mexicano para llegar a los
mercados adecuados, reforzando la proyeccién de Tulum a nivel
internacional. Se generaron oportunidades de negocio y alianzas
estratégicas que podrdn derivar en mayor conectividad y diversificacion de
mercados.

A continuacién, el desglose de las principales actividades por dia:

MARTES 23 DE SEPTIEMBRE

La Directora General de Turismo de Tulum la Lic. Carla Andrade Piedras,
participd en el arranque de actividades del primer dia de la Feria
Internacional de vigjes y turismo IFTM Top Resa Paris 2025, consolidando la
representacién oficial del destino en el pabellén del Caribe Mexicano.

Se realizd la instalacion del espacio de Tulum denfro del pabelldn,
exhibiendo material gréfico, digital y promocional que refleja la riqueza
cultural, natural y de bienestar del municipio.
Entre los insumos presentados destacaron folletos de experiencias turisticas,
revistas especializadas, libretas y articulos promocionales con la marca Visit
Tulum. Se proyectaron de manera digital imédgenes y videos de Sian Ka'an,
cenotes y atractivos icdnicos del destino, resaltando el valor del turismo de
naturaleza y el segmento wellness.

Durante la primera jornada, se redlizaron acercamientos con tour
operadores y visitantes profesionales, estableciendo contacto inicial para
fortalecer la agenda de promocidén en los préximos  dias.
Se identificaron dliados estratégicos interesados en la diversificacion de
productos turisticos de Tulum, especialmente en los rubros de ecoturismo
experiencia sostenibles.




DE TULUM’
A1

AYUNTAMIENTO
x1D0§ .
eV S Cb’s




S J)
DIRECCION GENERAL)Z:

DE TURISMOY._ "\ 3
MIERCOLES 24 DE SEPTIEMBRE TULUM, QUINTANA ROO. ¢

En el segundo dia de actividades en la Feria Internacional de Viagjes y Turismo
IFTM Top Resa Paris 2025, la Directora General de Turismo de Tulum, continuo
con la agenda estratégica. La jornada incluyé reuniones con tour
operadores, agencias de vidjes y representantes de la industria turistica
internacional, con el objetivo de abrir nuevos canales de promocién para
Tulum vy fortalecer la presencia del Caribe Mexicano en el mercado
europeo.

Se presentaron las ventajas competitivas del destino: la riqueza natural de
Sian Ka'an, la hospitalidad de sus hoteles, la diversidad cultural y las
experiencias wellness que posicionan a Tulum -como un referente mundial.

La promocién del destino como un paraiso natural que combina la riqueza
en biodiversidad, gastronomia y cultura ancestral.

Con estas acciones, Tulum consolida su estrategia de promocion
internacional y avanza en el cumplimiento de la visién de proyectarse como
un destino lider, sustentable y con identidad propia.
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JUEVES 25 DE SEPTIEMBRE

En el tercer y Gltimo dia de la Feria Internacional de Vigjes y Turismo IFTM Top
Resa Paris 2025 la directora general de Turismo de Tulum la Lic. Carla
Andrade Piedras, tuvo encuentros con tour operadores, agencias de vidjes
y representantes de asociaciones hoteleras, fortaleciendo el trabajo
conjunto con el Consejo de Promocion Turistica de Quintana Roo (CPTQ) y
la Asociacidon de Hoteles de la Riviera Maya.

También participd en espacios de difusion como Agenda QR y Akumal FM,
donde se destacé la importancia de la unién del Caribe Mexicano para
llegar a los mercados adecuados, reforzando la proyeccién de Tulum a nivel
internacional. Se generaron oporfunidades de negocio y alianzas
estratégicas que podrdan derivar en mayor conectividad y diversificacion de
mercados. Se consolidé la presencia de Tulum en el mercado europeo
como un destino de naturaleza, cultura y hospitalidad.
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Linea de accidn: 3.2.1.2 Brindar capacitacion continua, enfocada a la
atencion de visitantes, al personal de la Direccion General de Turismo.

Unidad responsable: Direccion General de Turismo

EJE 3 Prosperidad Compartida

L.

E009 Desarrollo Turistico Sustentable . DIRECCION Gﬁ{lﬁ' ﬁi’&_
i DE TURISMO| _
Componente 1.1.1 LrULUN, QUINTABA ROO. -

3.2.1.2 Brindar capacitacién continua, enfocada a la atencién de visitantes, al personal de la
Direccién General de Turismo.

Durante el Tercer Trimestre la Direccion General de Turismo redlizé 3 capacitaciones; Parque
del Jaguar y sus dreas de interés: con el objetivo de promover la conservacién del jaguary su
hdbitat, fomentar el furismo sostenible y de bajo impacto ambiental, y destacar la rigueza
natural, Acciones para la preservacién de la tortuga marina: con el objetivo de difundir
conocimiento, promover acciones responsables y asegurar la conservacion ¥ recuperacion de
las poblaciones de estas especies, Acciones para proteger a la tortuga marina y mantener una
cultura turistica y calidad en el servicio: con el objetivo de asegurar que los turistas y el personal
comprendan la importancia ecolégica vy cultural de las tortugas marinas, fomenten practicas

-de ‘turismo responsable y garanticen una experiencia de calidad, confribuyendo asi a la
conservacion de estos animales y a la salud del ecosistema marino, mientras se promueve el
desarrollo sostenible y el respeto por el enforno natural Y las comunidades locales.

Miércoles, 9 Julio-Primera Capacitacién

La Direccién General de Turismo recibié a la Lic. Nancy Landa, en la sala de juntas del
CITAEM a las 10:00am se impartié la capacitacién de todas las actividades que se llevan a
cabo en el Parque del Jaguar, que es un parque ecoldgico con proteccion de flora y fauna.

Se mencionaron los accesos que existen, asi como los precios de entrada por adultos,
menores de edad, exiranjeros nacionales e internacionales e incluso adultos mayores como
residentes y nativos de Tulum. Horarios del parque y cémo funcionan los cargos cuando vas
solo ala playa o al club de playa o solamente a Cenar.

Lo més importante fue dar a conocer cdmo funcion los servicios ylugares a visitar del parque.
Se tuvo una asistencia de 12 personas, las cuales estuvieron muy atentas y sobre todo
" tuvieron oportunidad de hacer preguntas y tener respuestas en el momento.

Con el objefivo de promover su preservacion ambiental y cultural mediante el turismo
sustentable, la educacién y la conservacién de la biodiversidad local. La capacitacién busca

“informar sobre las dreas de interés, que incluyen el habitat deljaguar, las ruinas mayas vy la flora,
para fomentar un turismo de bajo impacto que beneficie a las comunidades y proteja €l
equilibrio ecoldgico de |a Riviera Maya.




ACCIONES PARA LA PRESERVACION DE LAS TORTUGAS MARINAS

Fecha Viernes 08 de agosto de 2025 - Segunda Capacitacién

Lugar Direccién General de Turismo / sala de reuniones del CITAEM

Hora 10:00hrs - 13:00hrs

Actividad Capacitacién sobre “Acciones para la preservacién de la tortuga
marina”

Asiste Lic. Rocio Peralta Galicia / Direccién de ecologia del Ayuntamiento
de Tulum

En cumplimiento con las acciones de capacitacién dirigidas a trabajadores y actores del sector
turistico del municipio de Tulum, el viernes 08 de agosto del presente afio, se llevd a cabo una
Capacitacion de sensibilizacion impartida por la Lic. Rocio Peralta Galicia.

Durante la sesion, se abordaron temas relevantes sobre la biologia y conservacion de las tortugas
marinas, incluyendo:

. Tipos y caracteristicas de las diferentes especies que habitan en la region.
. Proceso de reproduccién y su importancia en el ciclo de vida de la especie.
. Acciones concretas que la comunidad y los prestadores de servicios turisticos pueden

implementar para contribuir a la preservacion de estas especies, todas ellas clasificadas en peligro
de extincion.

Esta actividad tuvo como objetivo asegurar la supervivencia de la especie y sus habitats, mediante la
difusién de conocimiento cientifico y legal, la promocién de practicas sustentables como el turismo
ecolégico, y la reduccion de amenazas como la contaminacion plastica y la captura ilegal,
concientizar y dotar a la poblacion de conocimientos y herramientas para proteger a estas especies
en peligro de extincion, buscando su recuperacion y la de sus habitats mediante la implementacién
de practicas de pesca responsable, la reduccién de la contaminacion, la proteccién de playas de
anidacion y la promocién del ecoturismo

Se tuvo una asistencia de 12 personas, las cuales estuvieron muy atentas y sobre todo tuvieron
oportunidad de hacer preguntas y tener respuestas en el momento.
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CAPACITACION
CULTURA TURISTICA Y CALIDAD EN EL SERVWEC']?U
Fecha Miércoles 27 de agosto 2025 - Tercera Cap&ditic RHNTANA ROO.

Lugar Auditorio del Sindicato de Taxistas “Tiburones del Caribe”

Hora 11:00hrs — 13:00hrs

Actividad Capacitacién sobre acciones para proteger a la tortuga marina y
mantener una cultura turistica y calidad en el servicio.

Asiste C. Rocio Peralta Galicia-Direccién de ecologia/ Lic. Cindy Vanessa

Cérdova Heredia-Departamento de Promocion y Vinculacién a la
Calidad Turistica de la SEDETUR

En el marco de las acciones de fortalecimiento al sector turistico, se llevd o cabo una jornada
de capacitacion dirigida a operadores del servicio de taxi y prestadores de servicios turisticos
del municipio de Tulum.

La capacitacion contd con la participacion de la C. Rocio Peralta Galicia, representante de la
Direccién de Sustentabilidad, quien abordd el fema de “Acciones para la Proteccién de las
Tortugas Marinas”, destacando la importancia de orientar a los turistas sobre practicas
responsables que confribuyan o la conservacion de estas especies, las cuales se encuentran
en peligro de extincidn. Asimismo, enfatizé el papel fundamental que tienen los prestadores de
servicios en la sensibilizacion de los visitantes respecto al respeto de las dreas naturales y la
preservacion de la fauna marina.

Por ofra parte, |a Lie. Cindy Vanessa Cérdova Heredia impartié el médulo referente a “Cultura
Turistica y Calidad en el Servicio”, brindando herramientas Y conceptos clave para mejorar la
atencion al visitante, fomentar una experiencia turistica de calidad y fortalecer la imagen de
Tulum como destine sustentable, seguro y competitivo.

La capacitacién  permitié  reforzar  conocimientos, generar conciencia ambiental y
profesionalizar la atencién que se brinda a los turistas, consolidando asi el compromiso del
sector en la proteccion del patrimonio natural y en la mejora continua de la calidad de los
servicios.

El objetivo de la capacitacién es empoderar al persondl turistico con el conocimiento v las
habilidades necesarias para proteger las tortugas marinas y su hdbitat, garantizando al mismo
fiempo una experiencia furistica de alta calidad a fravés de practicas sostenibles vy
responsables. Esto implica formar en la correcta observacion, la mitigacién de amenazas como
la basura y lg contaminacion luminica, Y promover la conservacion a fravés de actividades
educativas y la adhesion a normativas ambientales. k

Se tuvo una c:s_isierfcio de 55 personas (40 hombres y 15 mujeres), Iqs' cuales estuvieron muy
atentas y sobre fodo tuvieron oportunidad de hacer preguntas vy tener respuestas en el
momento. ' ;
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Linea de accién: 3.2.1.3 Realizar cursos de capacitacién y talleres sobre
trata de personas, discriminacion de género e inclusion de la comunidad
LGBTIQ+, dirigidos a las personas servidoras publicas, prestadoras de
servicios turisticos y a la poblacion en general.

Unidad responsable: Direccion de Transversalizacion de la Perspectiva de
Género

DTPG
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LA PERSPECTIVA DE GENERO

EVIDENCIAS DEL
TERCER TRIMESTRE 2025

(JULIO, AGOSTO, SEPTIEMBRE)
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TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

Evidencias del tercer frimesire 2025

(JULIO., AGOSTO, SEPTIEMBRE)

Linea de accidén e

3.2.1.3 Realizar cursos de capacitacion y talleres sobre trata de personas.
discriminaciéon de género e inclusién de la comunidad LGBTIQ+, dirigidos a
las personas servidoras puUblicas, prestadoras de servicios furisticos y a la
poblacion en general.

EJE 3 Prosperidad Compartida

EOQO0? Desarrollo Turistico Sustenitable
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dearpollar Tulum, @. Roo. 02 de julio del 2025

ACTIVIDAD: : evento cultural “colores l

El dia 02 de julio. en el Teatro del Ayuntamiento de Tulum, se realizd el evento
cultural “Colores de Orgulio”, con el objetivo de fomentar el respeto, Ia inclusion vy
la visibilizacion de la diversidad a través del arte y la cultura. Este evento se
desarrollé en un ambiente familiar, donde se promovieron valores de convivencia.,
igualdad y union comunitaria.

La actividad reunid a un puUblico diverso que disfrutd de una tarde liena de musica.
baile, color y enfretenimiento, con la participacion de artistas localel de Tulum que
compartieron su talento en un escerfario abierto a la expresidn driistica. Ninas,
nifios, jdvenes y adultos participaron de manera activa, o que permitié consolidar
el evento como un espacio intergeneracional y comunitario.

El evento no solo brindd entretenimiento. sino que también reforzé el mensaje de
respeto hacia la diversidad sexual y de género, recordando la importancia de
seguir construyendo espacios libres de discriminacidn y violencia, donde todas las
personas puedan expresarse en libertad y seguridad.

DTPG

DIRECCION DE _
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

Con “"Colores de Orgullo”, el H. Ayuntamiento de Tulum, a través de la Direccién de
Transversalizacién de la Perspectiva de Género, reafirma su compromiso de
impulsar actividades culturales incluyentes que fortalezcan la cohesidn social,
promuevan la igualdad y celebren la diversidad como un valor fundamental de
nuestra comunidad.

Y } % N2
| : - c e,
) ; ; S X ioN
d i ; . B DE GENERO
EXPLANADA DEL PALACIO MUNICIPAL DE TULUM T QUTNTANA ROO.
Ca




DTPG

DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

ACTIVIDAD 1: Taller Virtual: Potencial del

Turismo LGBTQ+ en el Contexto Social Actual Tulum. Q. Roo. 24 de sepliembre de2023

El dia 24 de septiembre. se llevdia cdbo el taller virtual denominado
“Potencial del Turismo LGBTQ+ en el Contexto Social Actual”, organizado en
coordinacién entre la Direccaidon General de Turisrmo (DGT) vy la Direccion de
Transversalizacion de la Perspectiva de Género (DTPG) del H. Ayuntamiento
de Tulum.

El taller se desarrolld en un horario de 10:00 @ 12:00 horas, a traves de la
plataforma Google Meset, y tuvo como cproposito principal sensibilizar,
capacitar y generar un espacio de reflexion sobre la importancia del Turismo
LGBTQ+ como un sector inclusivo vy con alto polencial en el desarrolio
econdmico y social de Tulum:

Durante la sesion se abordaron temdas relcc:onudos con:
- La relevangid delturismo LGBTQR+ a nlvpl aglobdal y local.
- La importancia de impulsar politicas y'acciones inclusivas,
- La necesidad de sensibilizar al sector turistico para garantizar el
respeto a la diversidad sexual y de género.
- El papel de Tulum como destino turistico en la promociédn de un
espacio abierto, seguro e incluyente.

El taller contd con la participacién de servidoras y servidores pUblicos, asi
como de’ personas interesadas en el tema, gquienes pudieron interactuar y
reflexionar sobre los retos y oportunidades que este secior ofrece.

Con la realizacion de esta c:tc:ﬁvidogj, el H. Ayunfamiento de Tl.‘ylurn reafirma
suU compromiso de impulsar un tfurismo inclusivo, que no solo genere
desarrolio econdmico, sino que también contribuya a fortalecer la igualdad,
el respeto y la no discriminacion en la sociedad.

DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

Evidencias del Tercer frimestre 2025
(JULIO, AGOSTO, SEPTIEMBRE)

Linea de accién

3.2.1.7Generar estadisticas para identificar y abordar problemdaticas del
sector turistico. como trata de personas, discriminacion de género e inclusiéon
de la comunidad LGBTIQ+, tanto en el marco juridico y como en las politicas
puUblicas.
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1.DATOS DE !DENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME
SEXO/GENDER: 7 —
NACIONAL]DAD/NA‘I’IDNALIW R
TFECHA/DATE: =2 f =77,
1. éComo ha sido su sxp@r\encla en Tulum? / How was your experience in Tulum?
~
Boea

ol <

=

2. ¢Ha presenciado algln caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

a)  Si/yes b) NO/N

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of vialence or insecurity during your stay?

a) si/yes b) NO/No

En dado caso gue su réspuesta sea si cdonde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,

4.
where did the incident occur?

5. éle dieron seguimiento y solucién a su preblematica? / Did they follow up and solve your
problem?

6. <JConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination? f ~ =
<, =

LB e

comendaria Tulum como estancia vacacional segure? / Would you recommend Tulum

DIR ) % i vacation spor?

TRANS R L N
DE LA PERSP A DE GENERCEI /yes b) NO/MNao
TuLUM, fiTANA ROO. E—

iQué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencion y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to imprave the guality of care and safety
inTulum? Y X

[

10. éConace usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencidn? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care? .

= G
DIRECCION DE ¥  _
TRANSVERSALIZECION DE

7o LA PERSPECTIVA DE GENERO

_1L.LDATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME

SEXO/GENDER: {4 0 = o, | .}
NACIONALIDAD/NATIDNAI IW
FECHA/DATE: 7 o ¢ /- B

nce in Tulum?

1. <ZComo ha sido su expcnen:la en Tulum? / How was your experi

; < 3 ’;’r ¢ 2 ""/’a

2. ¢Ha presenciado a\gun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

‘a)  Si/yes b) NO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/fyes b) NO/No
4. En dadeo caso que su respuesta sea si ddonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
2

where did the incident occur? -

éle dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your

problem? o [

6. JConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination?

1 e e Fo ) e S
sPodria describic la calidad de atenclsn durahfe suastafcia en Tuldm? /Could you describe

,_;_he quality of care during your stay in Tulum?

3 F
Recomendaria Tulurm como estancla vacac|ona[ seguro? / Would you recommend Tulum

BEa 5afe vacation spot?
L ZACION gkosi fves b) NO/No

éQué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

n Tulum?

10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?

]
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I.DATOS DE IDENTIFICACIéN
NOMBRE CDMPLETO/FULL NAM

SEXO/GENDER: e EDAD/AGE |
NACIONALIDAD/NAT ONALITY
FECHA/DATE: 7 >} Fy 2=

1. ¢Como ha side su experiencia en |uTum‘-’/ How was yvour experience in Tulum?
y 7
afzs o
2. éHa presénciado algun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) é;yes b) NO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b) NO/No
4. En dadoc caso gue su respuesta sea si édonde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

) T 4 { Lo
5. ¢Le dieron seguimiento y sold n a su problemdtica? / Did they follow up and sclve your

problem?

6. <JConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination?

7. <JPodria describir la calidad de atencidén durante su estancia en Tulum? /Could you descr:he
the quailtvof care durlng your stay in Tu!um? -

a safe vacation spot?
a) Si/yes b) NO/No

ERSendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en

A
y of care and safety
- e

Tulum? / What recommendation would you give us to lrﬂpr/DvE the qua

10. éConoce usted las instituciones rmunicipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?
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I.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME

SEXO/GENDER: Fe
NACIONALI DAD/NATIONALIW
FECHA/DATE: =2 = / )

1. éComo ha sido su exper:enma en Tulum? / How was \/Dur Fxpﬁr'\ence in Tulum?

N =} o
2. iHa presenciado algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes L b)Y NO/No

3. ¢Ha recibide algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes _b)NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident cccur?

5. ¢lLe dieron seguimiento y solucidn a su problemdtica? / Did they fellow up and solve your
problem? . [ — N

6. éConsidera a Tulum un destino turistico segure? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination?

7. gPodr\a descnbw ta cahclar.( de atencién duranre su estanma en Tulum'-’ /Could you descr!be
the qua\uty of care :Iursng your stay in Tulum?

“nos
P q"f lem e e

it

s a safe vacatian spot?

TN Zacion a)  Sifves b) NO/Ne
vA DE GEMNERO

TANA ROO.  mendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us ta improve the quality of care and safety
in Tulum?

Y e

=

10. éConoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?




IS

DIRECCION DE
TRAMSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETQ/EULL NAME:

SEXO/GENDER: .~ /.
NACIONALJDAD/NATIONALITY e rrrar.
FECHA/DATE: = = 7 - = ;= ——

1. <Como ha sido su experiencia en lulum? / How was your ‘experience in Tulum?

A e

2. éHa presenciado algun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes. b) NO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

____a)-SifyEs b) NO/MNo
4. En dado caso que su respuesta sea si idonde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur? / .
s - A S ol

5. ¢le dieron seguimiento v solucidn  su problematica? / Did they foliow up and solve your

problem?

6. c¢Considera a Tulum un destino turistice segurc? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination?

- _//’1./ =

CER i ation spot?
a) si/fyes b) NO/No

iQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the guality of care and safety

in Tulum?

10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?

DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
- - e o LA PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETD/F[H L NAME:
SEXO/GENDER:  Fr an e
NACIONAHDAD/NATJONAUTY A
FECHA/DATE: + =2 /.- <5

1. ¢éComo ha sido su expErlEnCld en ‘I'ulurn?/ How was your experience in Tulum?

Mo fyudeg Tooe 1Y
2. ¢Ha prosbnciada”alglin édso de violEndia o
witnessed any cases of violences or insecurity during your stay?
a)  Si/fyes b) NO/MNo

3. ¢Ha recibido algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) 5i/yes b)) NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrié el incidente? / If vour answer is ves,

where did the incident occur?

S. dlLe dieron seguimiento y solucidn a su problam&tica? / Did they follow up and salve your

probiem?

6. éJConsidera a Tulum un destinc turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination?

éPodria describir la calidad de atencidn durante su estancia en Tulum? /Could you describe

ng your stay in Tulum?

‘the gquality of care du

iQué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum?

10. éConoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia gue brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbaears that provide
care?
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— DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACIGN DE

5 L& PERSPECTIVA DE GENERO

1.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMF‘LFTD/FIJ[ L NAME:
SEXO/GENDER: 3
NA(‘!ONALIDAD/NATIONAL]TY

| FECHA/DATE:

2. &Ha presenciade algln caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) sifyes  b) NO/No _

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence o or -n;u:‘.urm{ during your stay?

4. En dado caso gue su respuesta sea sl idonde ocurrio el incidente? / If your answaer is yves,
whaere did the incident occur?

5. ¢le dieron seguimiento y solucién a su problemdtica? / Did they follow up and solve your
problem?

6. JConsidera a Tulum un destino turistico segurc'? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination? 3 i . a s

\“uo\ .

EMNER
DE LAT"UERSPE # AN E B ESHaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
asa safe vacation spot?
a) f_S_i {yes ) b) NO/No

JQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum? e - .

10. dConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia gque brindan
atenclé&n? / De you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?

DTPG
D!RECC[ON DE
TRANSVERSAI.IZAC'ON DE
LA PERSPECTIVA DE GENEROD

I.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER:
NACIDNAL[DAD/NATIONALIW Y e p e
| FECHA/DATE:
1. ccomo ha sldo su exper:encna en Tulum? / How was yaur experience in Tulum?

2. 4Ha presenciado algtin caso de violencia o inseguridad durante su astancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b} NO/Ne

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/yes b) NO/No_
En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident ccour?

a.

éile dieron seguimiento y solucidn a su problemsatica? / Did they follow up and solve your

problem?

e

| % Considera a Tulum un destine turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination? -

DI .
TRANSV 1o
DE LA PERSP A DE GENERO
TuLumMm, Nﬁmia describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?

8. J4Recomendaria Tulum como sstancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?

=) sifyes  b) NO/No

9. cQué recomendaciédn nos brindarfa para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us ta improve the guality of care and safety
in Tulum? L

10. iConoce usted las institucionas municipales y nameros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?




TG :

DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE

1.DATOS DE lDENTlFICACIéN

LA PERSPECTIVA DE GENERO
—— e e S DS . ——

NOMBRE CDMPLETO/FU[ L. NANE

SEXO/GENDER: ¥ s
NACIDNALIDAD/I\[AT!GNALITY =
FECHA/DATE: 7 2/ - =

1. é{Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

7/ e
4 £
2. 4Ha presenciado algtin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a)  Ssi/yes b) NO/No
3. d4Ha recibido algun caso de vioiencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

a.

o.

10.

experienced any cases of violence or in:.er.ul'rly during your stay?

&) Si/yes _ b) NQ/NO ————
En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

ile dieron seguimiento y solucidn a su problematica? / Did they follow up and solve your
problem?

< i ts

%-'ru_.;;- ey e i1 b = b
éPodria descri \u:lad da at ncion durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?
crclecedt i
dRecomendaria Tulum comoe estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spot?
a) sifyes b) NO/MNa

¢
£

- - ot oS

[l P

'y
Lo

iQué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recornmendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?

N N e,

iConoce usted las institucienes municipales y nameros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?

TRANSVERSALIZACION DE

l DIRECCION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE JDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: * ]
| SEXO/GENDER: EDADR/AG

NACIONALIDAD/NAT{ONALITY ,h-* . ]
FECHA/DATE: § r =z f
i. éComo ha sido su experlencla en Tulum? / How was yuur experience in Tulum?

2.

DE LA PERSPEGTIY
TULLM, Gl

D B B EMERS he incident cesur? A\
ANAROD, -

£ S ez e

e boem  Conmo
éHa presenciado algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

witnessad any cases of violence or insecurity during your stay?
a)  Si/yes b) NO/No

recibido algdn case de viclencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
rienced any cases of viclence or insecurity during yvour stay?
a)  Si/fyes _b) NO/No_
pdo caso que su respuesta sea si ddonde ocu{rlo el :ncvdente? / If yvour answer is yes,
4 : e

iLe dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your

problem?

MO o oG =
¢Considera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination?

MO oo

(AN

dRecomendaria Tulum como estancia vacacional segure? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
a)  Si/yes b) NO/No

JQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum?

AN wiow St =

jeen i

e

. dConoce usted las instituciones municipales y nameros de emergencia que brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?




G
DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

NOMBRE COMPLETd/FULL MNAME:
SEXOQO/GENDER: Vi
NACIONALI DAD/NA‘I"IONALIW
FECHA/DATE: joi /7 =

1. gComn ha sido su expErlEnCla en Tulum? / How was yaur exper:ence in Tulum?

SV g

2. iHa presenciado algdn caso de vielencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes._ b) NO/No

3. J¢Ha recibido algun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes b) NO/No
4. En dado caso gue su respuesta sea si c,clonde ocurrié el ml:ldente? / If yaur answer is ves,
where did the incident occur? @ = = 3

5. ile dieron seguimiento y solucién a su problamdética? / Did thay follow up and salve your

problem? . e e

éConsidera a Tulum un destino turistico segure? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination?

oiR
ANSY AGCION
DE LI‘;Easp mpE¢$§aa+$sﬁ§igs:r.h.r ia calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you des,
TULUREE TaNA BR%uality of care during your stay in Tulum? - - P, P R

5. J4Recomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spot?
a) sSi fyes b) NO/No

Q. iQué recomendaciédn nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tuium? / What recom mendatmn would you give us to improve the quafftv of care and safety

in Tulum? =~y 2

10. é{Conoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?

Dlnr—:ccléu DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER: /.= ooy 3y
NACIDNALIDAD/NATIONALI'I‘Y

FECHA/DATE: Y ZoN
1. éComo ha sido su exper'nencna en Tulum? / How was your experience in Tulum?

ey s N U LN
2. ¢Ha presenciado algtn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes _b) NO/No
3. ¢éHa recibido algun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes bB) NO/No
4. En dado caso que su respuesta s2a si ddonde ocurrié el incidenta? / If your answer Is yes,
where did the incident occur?

TIDOS
’-'«Consndera a Tulum un destino turistico segurc? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination?

- 3 %Eﬁf? describir la calidad de atencidn durante su estancia en Tulum? /Could you describe
‘DE LA PERSP DEeGEM EW@T care during your stay in Tulum?
==  TuLuM, TANA RGO. .
i { hs hen o O

éRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would yvou recommend Tulum

as a safe vacation spot?
a) Si/fyes b) _NO/No

9. ¢éQuéd recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum?

Ve b o

10. éConoce usted las instituciones municipales y nameros de emergencia que brindan

atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care? § s




g =l i)

DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GEMNERO

i.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME: y

SEXO/GENDER: £ . EDAD/AGE
NACIDNAL]DADfNATIONALITV P PR
FECHA/DATE: ;< i .

1. <4Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

0
f§

e e e

2. JHa presenciado algin casc de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si /yes b) NO/No

3. éHa recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) _Si/ves b) NO/No
a. En dada—:aso que su respussta sea si ¢donde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur?

5. ¢le dieron seguimiento y solucién a su problemsatica? / Did they follow up and selve your

problem?

3 odPodria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
2 'Zﬁﬁé?all of care during your stay in Tulum?
A BE GENERG =V

TANA ROC. i moyo b v
2. ¢Recomendaria Tulum como estancia vacacional segure? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?

a) Si/yes b) NO/No

9. éQué recomendacion nos b darfa para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the guality of care and safety

n Tulum? - |

10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencidén? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?

DIRECC]ON DE o
TEANSVERSAL!ZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERC

1.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

SEXO/GENDER: .
NACIONALI DAD/NATIONALIT
FECHA/DATE: - = B

1. <JComo ha swda su experlencla en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. ¢Ha presenciado algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a}) Si/fyes b) NO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

Si/yes . b) NO/No

4a. En dado caso que su redpuesta sea si ddonde acurrid el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occ

5. éLe dieron seguimiento y solu::lr‘)n a su pmblemét\caj / Did thay fotlow up and solve your

problem?

6. éConsidera a Tulum un destinoe turlstico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination? . - - e o e Ty e gt -~

o DS 1y,
Ee
i,Pod ria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Coul-:i you describe

e quality of care during your stay in Tulum? = _ . 2 er e

a) Si/fyes h)_ NO/No

9. ¢Qué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendanon would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum? L s T =

10. iConoca usted las institucioneas municipales y numeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?




3TPG
== = DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

LLDATOS DE IDENTIFICACI@N
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

SEXD/GI:NDER. Aol =S
NAClONALIDAD/NAT!ONALITY
FECHA/DATE: - 3

1.

2. éHa presenciado algiin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes b) NO/No

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes = b) NO/MNo
4. En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident oocour?
"~ TN

nto y solucién a su problematica? / Did thay follow up and solve your

5. ‘Le dieron seguim
prablem? o

CEreE8NEB&scribir la calidad de atencidn durante su estancia en Tulum? /Could you describe
TULUM, @ NARSQuality of care during your stay in Tulum?

=i ¢ =

iRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recammend Tulum
as a safe vacation spot?
a) Si/fyes _B) NO/No

9. JQué recomendaciédn nos brindarfa para mejorar la calidad de atenclén y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us ta improve the qualrry of care and safety

in Tulum? i T 1 e

10. iConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care? ~ . i gl =i T C

i G 1y it

ST PG
DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERS

[1.DATOS DE iDENTlFu:AcaéN
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER:  i.{
NACIONALIDAD/NATIONALITY:
FECHA/DATE: ;g ;- =

1. iCome ha sida su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tuium?

EDAD/AGE

2. ¢Ha presenciado algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/ves b) NO/No

3. {¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have vyou
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes  b) NO/No
4. En dado casoc que su respuesta sea si g_donde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur?

roblem? /<

8. ¢Recomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
a) Sifyes b) NO/No

9. ¢Qué recomendacidn nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us ta improve the quality of care and safety
in Tulum?

10. {Conoce usted las instituciones municipales y ndameros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care? B




DlnEcCléN DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERS

SEXO/GENDER‘

NACIONAL IDAD/NATIONAL]TY N d e
FECHA/DATE: joy Lo F 2 T

1. iComo ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. JHa presenciade algln caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a)  si/yes _ b) NG/NoO
3. 4rla recibido algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/ves b)) NO/No

4. En dado caso gue su respuesta sea sl idonde ocurria el incidente? / if your answer is yes,
ere did the incident occur? — !

R A

. éle dieron seguimiento y solucién a su problemética? / Did they follow up and solve your

,*._prcblern? T S P

] ,&

SN Feem S LV YU ey F

gy}:cansfdera a Tulum un destino tu
destination? , . _

8. JRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Waould you recommeand Tulum
as a safe vacation spot?
a) Si/yes b) NO/No

9. &Qué recomendacién nos brindaria para mejorar fa calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the guality of care and safety

in Tulum?

N
|

i
p
fy
0

10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?

DIRECCION DE
TRANSWVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

NOMBRE (‘CJMPLETD/FULL NAME:
SEXO/GENDER: S s

NACIO NALIDAD/NATIC)NALI‘I'Y

=7 =

FECHA/DATE: !

1. <JiComo ha sido su expernenma en Tulum? / How was your experience in Tulum?

s d

YT e

2. ¢Ha presenciado algan caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes b) NO/Na

3. ¢Ha recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) si/yes b) NO/No
4. En dado casoc que su respuesta sea si édonde ocurrié el incidente? / If vour answer is yes,
where did the incident occur? 2 [N P
5. dLe dieron seguimiento y solucién a su problamatica? / Did thay follow up and solve your
el - - i .
problems? S, oo A = T = =T o m Ve

iConsidera a Tulurn un destino turistico segure? / Do you consider Tulum a safe tourist

o
Al

ria describir la calldad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
Hty of care during your stay in Tulum?

éRecomendaria Tulum como estancia vacacianal seguro? / Would you recoammend Tulum
as a safe vacation spot?
a) Si/yes B) NO/No

9. JQué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de artencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
n Tulum?

10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia gue brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care? =




D IPES
DIRECCION DE
TRANSVERSAI.IZACIQN DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

SEXO/GENDER:

NACIONAL IDAD/NATIONAI 1TY: E
FECHA/DATE: %} ~

1 éComao ha 5|da su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

=y
¥ =y . L "
i o
2. ¢Ha presenciado algin caso de violencia o msegurldad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

a) 5i/yes b) NO/No

3. éHa recibido algiin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have vyou

experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes _b) NO/No_

En dado caso gque su respuesta sea si ddonde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,

where did the incident occur?

5. éLe dieron seguimiento y salucidn a su problematica? / Did they follow up and solve your

n‘-:‘”"g ve, Pproblem?

‘i;{&,

‘?gg_consldera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
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NALZadria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?

8. JRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spot?
a) Si/yes b) NO/No
9. fQué recomendacidn nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum?

ipales y numeros de emergencia que brindan

10. éConoce usted las Instituciones muni
atencidn? / Do yvou know the municipal institutions and emergency numbers that provide

cara? ~
5
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DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.DATOS DE IDENTIFICACIC‘EIN
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER: /!
NAC]ONAL[DAD/NATIDNALIW
FECHA/DATE:

kN iComo ha

2. ¢éHa presenciado algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) 5i fyes b) NO/MNo

3. ¢Ha recibido algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes b) NO/MNo
En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrié el incidente? / If your answaer Is yes,

where did the incident coccur?

s
P Considera a Tulurmn un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination? =, SO T
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- FraNA ROO.
7. éPodria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?

éRecomendaria Tulum comeo estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

8.
as a safe vacation spot?
a) Si/yes b) NO/No
9. iQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en

Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum?

-

10. dConoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?




TRANSVERSALIZACION DE
La PERSPECTIVA DE GENERO
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*—"l % DIRECCION DE

I.DATOS DE IDENTIFICACION
| NOMBRE COMPLETO/FULL NAM
SEXO/GENDER: j..~
NACIONALIDAD/NATIONALITY:
FECHA/DATE: S
1. <iComoe ha sido su experiencla en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. éHa presennado algtin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a)  si/yes b) NO/No__
3. éHa recibido algun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sifyes __ b) NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,

dent coour?

where did the ir

5.
XN00S o,

¢Le dieron seguimiento y solucidn a su problematica? / Did they follow up and solve your

problem? Lo ————

TRANS
DE LA PERSP o DE GENERO

TAMALRQdxia describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?

a vacacional seguro? / Would you recommend Tulurm

8. ‘éRecomendaria Tulum como estar
as a safe vacation spot?
a) Si/vyes b) NO/No
a9. i0Oué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencion y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum? L PR . . . - . Lo T

10. iConoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbears that provide

care?

. ol
DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
e | LA PERSPECTIVA DE GENERO
1.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER: —% - EDAD/AG ]

NACIONALIDAD/NATIONALITY: ~o o 1

FECHA/DATE: 7 7 # < [/ =
1. iComo ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

R T=1 B \q . U S R P A= A =

2. ¢éHa presenciado algun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Sl fyes b) NO/No

3. éHa recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence ar insecurity during your stay?

a) Si/ves __ b) NO/No

4. En dado caso que su respuesta sea si ddonde a:urrté el Incidente? / If your answer is yes,
here did the incident occur? -

~ TN s oor

élLe dieron seguimiento y solucidn a su problemdtica? / Did they follow up and solve your
E charrament o

problem? = ., v = =

demnanon? ML, Criin S e
TR ACION
DE LA PERSP DE GENERO
TULUM, QU gBa@dria describir la calidad de atencidon durante su estancia en Tulum? /Could you describe
"’ the gquality of care during your stay in Tulum? -
/ = oo, e 3 bl oz los 2erwuicios ¥ o=
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8. dRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot? :
a) Si/yes b)) NO/MNo

9. ¢Qué recomendacién nos brindaria para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the qua ty of care and safety

in Tulum? |

10. éConoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?
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TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAM
SEXO/GENDER:  y=<i
NACIDNALIDAD/NATIONALI‘I‘Y T
FECHA/DATE: /J 2
1.

r experience in Tulum?

2. ¢Ha presenciado algiin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) _si/yes b) NO/No

3. éHa recibido algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes b) NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si édonde ocurrié el incidente? / If your answer is yes,
where did the ir

cident cccur?

5. flLe dieron seguimianto y salucmn a su prcbleméﬂca? / Did they follow up and solve your

o problem?
2\ s ;,’.,’

NTaW

Considera a Tulum un destino turistico segurc? / Do you consider Tulum a safe tourist
estination? - \ 3 } -t

. - 2 TR ol U - =
DI
TRANSVE 5 ACIOMN
DE LA PERSPE % D E eshiBR®scribir la calidad de atencidon durante su estancia en Tuium? /Could you describe

TULUM, l' MANARE Quality of care during your stay in Tulum?

[
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8. JRecomendarfa Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
a) Si/yes b) NO/No__

9. dQué recomendacidn nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What rE:oranndaﬁon would you give us to improve the qualltv af care and safety
in Tulum? .

i Y e 3 e ahes L a4 e L

10. iConoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbars that provide
care?

DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
3 La PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

SEXO/GENDER: J EDAD/AGE )
NACIONALIDAD/NATIONALITY:  /~ T oo c oo o o
FECHA/DATE: 7 = /- =% [ — -

1. éComo ha sido su exper[encm en Tulum? / How was yuur experience in Tulum?

= = L =]

2. éHa presenciado algln caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

a) Si/fyes b) NO/No

3. 4Ha recibido algun caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) si/yes b) NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrié el incidente? / If your answer is ves,
where did the incident cccur?

n

5. dlLe dieron segulmlento y solucién a su problemartica? / Did rhcy follow up and solve your

problem? j

Y iConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination? _ -

> (=12
A DE GENERO
RMNAZREria describir la calidad de atencidn durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the guality of care during your stay in Tulum?

DE LA PERSFPRB
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8. 4Recamendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
a) Si/fyes b) NO/MNo

9. ¢fQué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you glva us to improve the guality of care and safety
n Tulum? -, - 3 )

10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?




BT &

DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

1.DATOS DE IDENTIFICACION
. NOMBRE COMPLETO/FULL NAME
SEXO/GENDER: Ty B
NACIONALIDAD/NATIONALITY: A7 o T
FECHA/DATE: e G/ 2=

1. <JComo ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

> \ b
iISc=ron v meot

2. éHa presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessad any cases of vioclence or insecurity during your stay?
‘a)  Si/fyes b) NO/No
3. iHa recibido algin caso de viclencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) si/yes b) NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrid €l incidente? / If your answer is yes,

XXy, where did the incident scour?

=

i <
%- éLe dieron seguimiento y solucién a su problemadtica? / Did they follow up and solve your

problem?

FObinsidera a Tulum un destina turfstico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

e LTrAN EALJ L -
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7. <&Podria describir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?

T

i“ar\_\’\'

8. JRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
a) sifyes _ b) NO/No
9. éQué recomendacidon nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety
in Tulum? i

P = e A T T )

10. J,Conoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencidon? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?

TS

DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE IDENTIFICACION
NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER: 3
NACIONALIDAD/MNATIONALITY:
FECHA/DATE: = /[~ /7 -
1. ¢Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. ¢Ha presenciado algldn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si fyes b) NO/No

3. éHa recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/fyes b) NO/No

4. En dado caso que su respuesta sea si cdonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,
where did the incident occur?

éle dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your
problem?

éConsidera a Tulum un destino turistica seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist
destination? e owan e oees . I .

the guality of care during your stay in Tulum?

8. éRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot?
a) Si/fyes b) NO/MNo

9. 2Qué recomendacidn nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum? e )

10. dConoce usted las instituciones municipales y numeros de emergencia que brindan
atencion? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?
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DIRECCION DE .
TRANSVERSALIZACION DE
La PERSPECTIVA DE GENERO

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:

SEXO/GENDER: el EDAD/AGE i
NACIONALIDAD/NATIONALITY: v\ o o~ o =
FECHA/DATE: —— /o9 /2= )

1. éComo ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

2. &Ha presenciado algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?
a)  Si/yes b) NO/No
3. ¢éHa recibido alglin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of vialence or insecurity during yvour stay?
a) Si/yes BlNO/ N
4. En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrid el incidente? / If your answer is ves,
whers did the |

cident occur?

éLe dieron seguimiento y solucién a su problematica? / Did they follow up and solve your

problem?

L dlr= p

ANA RGO, - . » i
HA BESaria describir 1a calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe
the quality of care during your stay in Tulum?

- o L

8. iRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum
as a safe vacation spot? -
a) Si/vyes b) NO/No

9. ¢Qué recomendacidn nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en
Tulum? / What recammendation would you give us to improve the quality of care and safaty

N P T S N £

in Tulum? e - / .
P < e =1

10. éConoce usted las instituciones municipales y ndameros de emergencia gue brindan
atencion? / Do you know the municipatl institutions and emergency numbers that pravide
care?

PG

==L\ , DIRECCION DE

TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO _

F Lok F i
1.DATOS DE IDENTIFICACION -

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME:
SEXO/GENDER: =
NACIONALIDAD/NATIONALITY: ™ t_ . _ . .
FECHA/DATE: =~/ -~ o /o

1. éComo ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

[P S e ==

[ R HoeEno o
2. éHa presenciado algdn caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or Iinsecurity during your stay?

a) Sifyes b) NO/No

3. dHa recibido algtin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you
experienced any cases of violence or insecurity during your stay?
a) Si/yes b) NO/No
4. En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrid el incidente? / If vour answer is yes,
where did the incident occur?

5. ‘le dieron seguimiento y solucidn a su problemdatica? / Did they follow up and solve your
problem?

S dConsidera a Tulum un destine turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

ir la calidad de atencién durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?

[ oo € sy o D E

o« CLe g ol

éRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

as a safe vacation spot?
a) si Syes b) NO/No
9. dQué recomendacidn nos brindaria para mejorar la calidad de atencion y seguridad en

Tulum? / What recommendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum?

= e o)

10. ¢Conoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide
care?




DIRECCION DE
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO

I.DATOS DE IDENTIFICACION |

| NOMBRE COMPLETO/FULL NAME;, I
EDAD/AGE P

SEXO/GENDER: ==

NACICJNALIDAD/NA‘I’IONALITY‘

| FECHA/DATE: =7 = - N
1. <Como ha sido su experiencia en Tulum? / How was your experience in Tulum?

gl le

v
dHa presenciado algdn caso de violencia ¢ inseguridad durante su estancia? /Have you
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

a)  Si/yes _b) NO/No

~E e oo

2.

3. éHa recibido algin caso de violencia o Inseguridad durante su estancia? /Have vou

experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

a) si/yes b} NO/MNo
En dado caso que su respuesta sea si ddonde ocurrid el incidente? / If your answer is yes,

a.

where did the incident occur?

éle dieron seguimiento y selucidn a su problemética? / Did they follow up and solve your

problem?

lConsidera a Tulum un destino turistico seguro? / Do you consider Tulum a safe tourist

destination?

S s

éRecomendaria Tulum comao estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

2.
as a safe vacation spot?
a) Si s h) NO/No
9. <&Qué recomendacién nos brindarfa para mejorar la calidad de atencién y seguridad en

Tulum? / What recornmendation would you give us to improve the quality of care and safety

in Tulum? 7

10. éConoce usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan
atencién? / Do yau know the municipal institutions and emergency numbars that provide

care? =

DTPe

DIRECCION DE B
TRANSVERSALIZACION DE
LA PERSPECTIVA DE GENERO o

1.DATOS DE IDENTIFICACION

NOMBRE COMPLETO/FULL NAME ]

SEXO/GENDER: = SAG s
NACIONALIDAD/NATIDNALI‘I‘Y

FECHA/DATE: 7 - =
1. éComo ha sido su exper:encla en 1ulum'—‘ / How was your experience in Tulum?

ad durante su estancia? /Have you

2. ¢Ha presenciado algiin caso de violencia o inseguri
witnessed any cases of violence or insecurity during your stay?

a) si/yes b) NO/No

3. éHa recibido algin caso de violencia o inseguridad durante su estancia? /Have you

experienced any cases of violence or insecurity during your stay?

- a) Sifves b) NO/No___
En dado case que su respuesta sea si édonde ocurrié el incidente? / If your answer is yves,

where did the incident cccur?

cle dieron szgutmzento ¥ solucién a su problematica? / Did they fellow up and solve your
%2 problem?

iConsidera a Tulurn un destino turistico segure? / Do you consider Tulum a safe tourist

&stination?
TR (=1 Cal e F L R
DE LA PERSP GEMNERQO

TULUM, '\@1d ANA ROO.
éPodria describir la calidad de atencion durante su estancia en Tulum? /Could you describe

the quality of care during your stay in Tulum?

éRecomendaria Tulum como estancia vacacional seguro? / Would you recommend Tulum

8.
as a safe vacation spat?
2)_ Sifyes b)) NO/No
9. JQué recomendacidn nos brindaria para mejorar la calidad de atencidn y seguridad en

Tulum? / What recommendation would vou give us to improve the guality of care and safety

Tee e ree S

in Tulume

10. dConace usted las instituciones municipales y ndmeros de emergencia que brindan

atencién? / Do you know the municipal institutions and emergency numbers that provide

care?




Linea de accién: 3.2.1.5 Organizar actividades con motivo del Dia
Internacional del Turismo, tomando en consideracion los lineamientos de
la Organizacion Mundial del Turismo (OMT).

Unidad responsable: Direccion General de Turismo.

A TOUAUCOVAL On
0 AVANZA &

Dia mundial del

Turismo

27 DE SEPTI‘MBRE




EJE 3 Prosperidad Compartida
E009 Desarrollo Turistico Sustentable

Durante el Tercer Trimestre la Direccion General de Turismo en conjunto
con la direccion de Desarrollo Econdmico vy la Direccidon de Promocion
Turistica que se encargd del evento denominado “Parrillero Tulum Fest”
que se realizd el 27 y 28 de septfiembre en la explanada del Palacio
Municipal.

El dia internacional de Turismo, se celebra el 27 de septiembre donde se
conmemora cada ano para destacar la importancia del tfurismo como
motor de desarrollo, cultura y entendimiento entre las naciones. La
ediciéon 2025 continuara promoviendo temas relacionados con la
sostenibilidad, la innovacién y la inclusion en el sector turistico, buscando
fortalecer el papel del turismo en la construccion de un mundo mas
conectado y respetuoso con el medio ambiente y las comunidades
locales. El slogan de este 2025 de acuerdo con la ONU TURISMO/OMT es
“TURISMO Y TRANSFORMACION SOSTENIBLE™

El Dia Mundial del Turismo, celebrado cada 27 de septiembre, existe para
concienciar sobre la importancia del turismo como fuerza para el
desarrollo econdmico, social y cultural, y para promover un turismo
responsable, sostenible e inclusivo que contribuya a la paz y a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). La fecha conmemora la
aprobacion de los Estatutos de la Organizacion Mundial del Turismo (OMT)
en 1970, un hito para el sector.

El turismo tiene un impacto significativo en las economias, las sociedades
y las culturas, y esta celebracion busca destacar su contribucion.

Se celebra como un motor de crecimiento econdmico, creacidn de
empleo y oportunidades de emprendimiento.

Se busca sensibilizar a la comunidad internacional sobre como el turismo
puede contribuir a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
incluyendo el crecimiento econdmico inclusivo, la conservacion
ambiental y la paz.

El turismo puede ser un puente para la comprension y cooperacion entre
naciones y culturas, y es un factor que apoya la bUsqueda de la paz.

Cada ano, la celebraciéon se enfoca en un tema especifico, como el
turismo verde o las inversiones en sostenibilidad, para impulsar nuevas
estrategias y acciones en el sector.




Se invita a gobiernos, empresas y ciudadanos a reflexionar sobre el
impacto del turismo y a adoptar prdcticas mds responsables para
garantizar un futuro mas justo y equiliorado

El primer dia del Parrillero Fest Tulum, 2025 se reunid 26 stands entre chefs,
hoteles y restaurantes para que las personas puedan saborear carnes y
platillos, este festival celebro el Dia Mundial del Turismo e impulso la
riqueza gastrondmica de Tulum, fortaleciendo la economia local en un
ambiente lleno de tradicidn y sabor, que se realizd dos dias.

PARRILLERD

TULUM FEST

Explanada dé Palacio Municipal
de 4:00 a 10:00. pm

PARRILLERO







Linea de accidén: 3.2.1.6 Realizar campafias de concientizacion dirigidas
a personas turistas sobre el comportamiento adecuado, el respeto a los
usos y costumbres de las comunidades indigenas y afrodescendientes y
de las zonas arqueoldgicas del Municipio.

Unidad responsable: Direccion General de Turismo / Direccion de
Promocidn Turistica

EJE 3 Prosperidad Compartida
E009 Desarrollo Turistico Sustentable

Durante el Tercer Trimestre la Direccion General de Turismo realizo
campanas de informacion y difusion para turistas y visitantes acerca del
uso e importancia del pase de movilidad turistica en el estado de
Quintana Roo.

Las campanas de sensibilizacion buscan que la poblacion local y el sector
turistico valoren y comprendan el turismo como algo positivo,
promoviendo la identidad, la cooperacion y el cuidado del patrimonio.
Por su parte, las campanas de promocidn turistica son esfuerzos de
marketing para atraer vigjeros, impulsar la demanda y dar a conocer las
experiencias Unicas de un destino, buscando generar un impacto
econdmico y una imagen de marca solida.

Campanas de Sensibilizacion Turistica

sEn qué consisten? Son programas de concientizacion que buscan que
la poblaciéon comprenda la importancia del turismo para su territorio, se
sienta parte de la actividad y actie como anfitrién.

sPara qué se realizan?

Fortalecer el sentido de pertenencia: Inculcar orgullo por su identidad y
por lo que el destino ofrece.

Fomentarla cooperacion: Promover la participacion de la comunidad en
la preservacion del patrimonio y el cuidado del medio ambiente.

Mejorar la experiencia del turista: Una comunidad sensibilizada es mas
receptiva, atenta y proporciona una mejor atencion.

Impulsar el turismo responsable: Lograr que las actividades turisticas se
desarrollen de forma sostenible y beneficiosa para todos.




Campanas de Promocion Turistica

sEn qué consisten? Son estrategias de comunicacion y marketing
destinadas a crear, mantener y mejorar la imagen de un destino furistico
en el mercado.

sPara qué se realizan?

Generar demanda: Estimular el interés de vigjeros para que visiten el
destino.

Impulsar la venta de servicios: Aumentar ingresos por alojamientos,
actividades y otros productos turisticos.

Diferenciarse de la competencia: Destacar un destino en un mercado
global competitivo, tfransmitiendo mensajes positivos y experiencias
unicas.

Aumentar la visibilidad y notoriedad: Fortalecer la marca del destino,
atrayendo mds visitantes y oportunidades de inversion.

Sector objetivo: Restaurantes, hoteles y establecimientos de prestadores
de servicios turisticos.

Objetivo: Promovery fortalecer la adopcion, conocimiento y uso del pase
de Movilidad Turistica entre visitantes nacionales e internacionales
mediante la exhibicion estratégica de materiales visuales (banners) en
puntos clave del sector turistico como hoteles, restaurantes, vy
establecimientos de servicios, con el fin de garantizar una experiencia
turistica mds segura, informada y ordenada.

Se anexa lista de establecimientos a los que se entregd el banner y
fotografias.

CAMPANA DE INFORMACION TURISTICA DEL MUNICIPIO DE TULUM

Nombre del Direccion Observaciones
Establecimiento
Panna e Avenida Tulum Heladeria
Ciocolato
Tequile-Mezcal | Avenida Tulum Tequilera/venta artesanias
Rossina Avenida Tulum Cafeteria
MexicoKanTours | Avenida Tulum Agencia Tours
Cafeina Avenida Tulum Cafeteria
Catrina Avenida Tulum Paleteria/Neveria




Noah

Avenida Tulum

Sexy Pizza Avenida Tulum Pizzeria/Restaurante
El Mariachi Loco | Avenida Tulum Restaurante
Hecor Tours Avenida Tulum Agencia Tours
loren Avenida Tulum Hotel
Ohyx Avenida Tulum Restaurante
Negra Tomasa | Avenida Tulum Restaurante

Matcha Mama

Avenida Tulum

K&K Avenida Tulum Chocolateria
Corazdn de Avenida Tulum Hotel
Tulum
Aldo’s Avenida Tulum Heladeria
Gusto Avenida Tulum Restaurante
Pollo Bronco Avenida Tulum Restaurante
Las Hijas de La | Avenida Tulum Restaurante
Tostada
La Hoja Verde | Avenida Tulum Restaurante
Birria”s Avenida Tulum Restaurante
Chilam Balam | Avenida Tulum Hotel
Kukulcan Avenida Tulum Hotel
Aldo Avenida Tulum Heladeria
Cafetours Avenida Tulum Agencia Tours
Don Cafeto Avenida Tulum Restaurante
Papi Chulo Avenida Tulum Restaurante
Babel Avenida Tulum Restaurante
Hotelito Avenida Tulum Hotel
Cara Feliz Avenida Tulum Restaurante
Pollo Pechugon | Avenida Tulum Restaurante
Kal-Hua Avenida Tulum Restaurante Bar
La Fournée Avenida Tulum Cafeteria

La Dolce Vita

Avenida Tulum

Café Heladeria
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Campana de informacion y difusion para turistas y visitantes acerca del
uso e importancia del pase de movilidad turistica en el estado de

Quintana Roo.

Sector objetivo: restaurantes, hoteles y establecimientos de prestadores

de servicios turisticas

Objetivo: Promover y fortalecer la adopcién, conocimiento y uso del Pase
de Movilidad Turistica entre visitantes nacionales e internacionales
mediante la exhibicion estratégica de materiales visuales (banners) en
puntos clave del sector furistico como hoteles, restaurantes vy
establecimientos de servicios, con el fin de garantizar una experiencia

turistica mds segura, informada y ordenada.

Nota: se anexa lista de establecimientos a los que se entregd el bannery

fotografias.
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:RENTARAS UN AUTO RENTING A CAR

EN EL CARIBE MEXICANO? INTHE MEXICAN CARIBBEAN?

v/ PASE DE GUEST
M MOVILIDAD | MOBILITY
R\ A TURISTICA | PASS

:QUE BENEFICIOS TE DA? WHAT ARE THE BENEFITS?

« Receive up to two courtesy
traffic tickets (for minor
infractions only)

« Avoid having your license or
personal documents whitheld.

« Recibe hasta 2 boletas de
infraccién de cortesia
(solo para faltas menores)

« Evita la retencién de tu licencia
o documentos personales.

HOW TO GET IT QUICKLY AND
mmsmemrmm iz HASSLE-FREE?

e o s . . - -

(COMO OBTENERLO EN MINUTOS?

- Descarga GUEST G/ ASSIST -
rga GUESTAZHFSSST B smmmemmmmeme - Download GUEST 73/ ASSIST
tu companiero ideal de viaje.
your perfect travel partner.
« Accede a “Pase de Movilidad
Turistica”. « Go to “Guest Mobility Pass”.
« Llena el formulario y listo, « Fill out the form, and that's it,
itu pase en tu mévil! your pass is on your mobile!

Show your pass to the traffic

Presenta tu Pase al policia de 4
police if needed.

transito en caso de ser necesario.

iConduce seguro y disfruta del Caribe Mexicano!
Drive safely and enjoy the Mexican Caribbean!

https://guestassist.mx

CONOCE LOS DETALLES DE TU PASE DE MOVILIDAD TURISTICA

LEARN MORE ABOUT YOUR GUEST MOBILITY PASS

IMOVEQROO




Linea de accién: 3.2.1.7 Generar estadisticas para identificar y abordar
problemdticas del sector turistico, como trata de personas, discriminacion
de género e inclusion de la comunidad LGBTIQ+, tanto en el marco
juridico y como en las politicas publicas.

Unidad responsable: Direccion de Transversalizacion de la Perspectiva de
Género

Evidencias del Tercer trimestre 2025
{JULIC, AGOETD, SEPTIEMEBRE]

linea de accion

3.2.1 7Generar estadisticas para idenfificar v abordar problematicas del
sector tunstico, como trata de personas, discnminacion de género e inclusion
de la comunidad LGBTIGH, tanto en el marco juridico y como en las politicas
publicas.

EJE 3 Prospendad Compartida

E0OO% Desarrollo Turistico Sustentable

GRAFICA DEL CUESTIONARIO DE
LOS RESULTADOS DE JULID
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¢ RECOMENDARIA TULUM COMO ESTANCIA
VACACIONAL SEGURO?
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| GRAFICA DEL CUESTIONARIO DE LOS RESULTADOS DE SEPTIEMERE |
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¢HA PRESENCIADO ALGUN CASO DE VIOLENCIA
O INSEGURIDAD DURANTE SU ESTANCIA?
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¢ HA RECIBIDO ALGUN CASO DE VIOLENCIA O
INSEGURIDAD DURANTE SU ESTANCIA?

NO -

¢RECOMENDARIA TULUM COMO ESTANCIA
VACACIONAL SEGURO

NO -




Programa 10: Infraestructura urbana y sostenibilidad

Objetivo 3.3: Fomentar un desarrollo urbano equilibrado en Tulum, con
una infraestructura adecuada que responda a las necesidades sociales,
econdmicas y ambientales del Municipio, en un marco de respeto a las
regulaciones vigentes.

Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y
equitativo en Tulum mediante la planeacion, modernizacion vy
fortalecimiento de la infraestructura bdsica, social y turistica, en
cumplimiento con las normativas vigentes y las necesidades del
Municipio.

Linea de acciodn: 3.3.1.3 Actualizar y dar seguimiento al reglamento de
construccion vigente en materia de Desarrollo Urbano del municipio de
Tulum.

Unidad responsable: Direccion de Desarrollo Urbano

‘ g Direccién: Direcciéon General De Desarrollo Territorial
| | Urbano Sustentable.
| Area: Direccion De Desarrollo Urbano

[0

ha: 30 de del 2025
Q WL M
R al de |a od a o cl Regla e o de O S
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA
10: urbana y
3.3.1: un v en Tulum mediante la planeacién,
v de la basica, social y en con las y las
necesidades dol Municiplo.
Linea de 3.3.4.3: y dar al de en de D Urbano del
Municipio de Tulum.
X Desarrollo Urbano I Julio-Septiembre
Ficha Técnica: Actividad 1.1.3.4 Tercer { Toicls Fin
Unidad de medida: Reporte anual Ejercicio 2026 01/07/2026 30/09/2025
El Reglamento de Construccién del Municiplo de

Tulum s cuentra en de v UL CJ o

e encu » AGOsTO | o T o

actualizacion, con el objetivo de adecuarlo a las nuevas SEPTIEMBRE o o

R SR 0 ol i | IR TN %5 0 g > ]|
criterios -
y nec del desarrollo urbano del municipio.
D ala del p el cual incluye la p: de

especialistas técnicos, organismos os y la cit ria a ravés de de publica, no

se adan con para su difusién por lo caal el presente trimestre se reporta en ceros.

Cabe mencionar que se tiene previsto que el documento final, junto con sus lineamientos y

ias, sea p! ok el del afio 2025, una vez concluidas
todas las de i v i i tlegal, Para garantizar un
yen del desarrollo ordenado de Tulum.
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Linea de accién: 3.3.1.4 Dar seguimiento al sistema de reportes de
inspecciones en materia de desarrollo urbano, para validar el buen
funcionamiento de la normativa vigente.

Unidad responsable: Direccion de Desarrollo Urbano

Urbano Sustentable.
Area: Direccién De Desarrollo Urbano

(S E." Direccién: Direccion General De Desarrollo Territorial

Fecha: 30 de sepiiembre del 2025

TULUM
—~A 55 wvamen s
Inspecciones de cumplimiento normativo en materia de Desarrollo
Urbano
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA
Prog 10: y ibilidad

E: gia 3.3.1: F un b denado, y equitativo en Tulum medi fapl i6

c iony i de la infr basica, social y turistica, en K con las tiv i ylas
Linea de Accion 3.3.1.4: Dar seg al de rep de insp en de b para validar el
buen funci i de la ti g
3 Desarrollo Urbano Julio-Septimbe
Ficha Técnica: Actividad 1.1.3.6 Torcar Tiicio T Fin
Reporte de Inspecciones Ejercicio 2025 01/07/2025 30/0/2025

Reporte

N s META ALCANZADA META ESPERADA
Durante el segundo periodo del tercer trimestre y en

JuLo
AGOSTO
| inspecciones de construccién de esta direccién, cabe destacar que | SEPTIEMBRE

cumplimiento con la linea de accién correspondiente a las

se ha cumplido con la meta esperada. Pero los meses de Agosto y

dak N

septiembre fueron reportados en ceros, al despr
del departamento de inspeccién de desarrollo urbano, para dar
paso a la creacibn de la nueva Direccién de Fiscalizacién
Adminitrativa. Por tal motivo, esta direccién a remitido la

responsabilidad de las insepcciones y verificaciones a la nueva

INSPECCIONES REALIZADAS

direccién ya mencionada.
30

25




Linea de accioén: 3.3.1.5 Dar seguimiento al reporte de licencias de
construccién otorgadas por la Direccidon de Desarrollo Urbano, para
verificar el cumplimiento de la normativa vigente.

Unidad responsable: Direccion de Desarrollo Urbano

Direccién: Direccion General De Desarrolio Territorial
Urbano Sustentable.

Area: Direccién De Desarrollo Urbano
Fecha: 30 de Sepliembre del 2025

TULUM
| e as ae O O 03

Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA
Programa 10: Infraest rbanay S ibilidad

Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la planeacién,
modemizacion y fortalecimiento de la infraestructura basica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las
necesidades del Municipio.

01/07/2025 30/09/2025

Reporte de Licencias Ejercicio 2025

‘ Linea de Accion 3.3.1.5: Dar seguimiento al si de reportes de li de i das por la Direccién de
‘ Desarrollo Urbano para verificar el cumplimiento de la normativa vigente
Ficha Técnica: Desarrollo Urbano Julio-Septiembre
‘ i ' Agited1tien Tercer trimestre Inicio Fin
|

Durante el tercer trimestre del afio y en cumplimiento con la META ALCANZADA | META ESPERADA

linea de accién correspondiente a las Licencias de construccié ulio
AGOSTO 44 38
eritidas por esta direccién, se generaron un total de 115 licencias [gepriEMBRE

|

| de las 118 programadas para este periodo.

Por lo que se presenta esta grafica comparativa con los

| niimeros alcanzados durante este tercer trimestre.

Licencias emitidas
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Linea de accién: 3.3.1.6 Crear un andlisis geoestadistico del crecimiento
urbano para identificar patrones y definir estrategias de ordenamiento
territorial.

Unidad responsable: Direccién de Desarrollo Urbano

™ Direccién: Direccién General De Desarrollo Teritorial
Urbano Sustentable.
. Area: Direccién De Desarrollo Urbano
TU_LUM Fecha: 30 de Septiembre del 2025

Mapeo del Crecimiento de la Mancha Urbana de Tulum

Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA
Programa 10: Infraestructura urbana y Sostenibilidad

Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante Ia pl i6 demizacién y

Mhnmdelahﬁusmmam,mddymm.mmmmmmlummvwmymmddw

Linea de Acci6n 3.3.1.6: Crear un andlisis geoestadistico del crecimiento urbano para identificar patrones y definir estrategias de

ordenamiento territorial.
Ficha Técnica: At 178, Desarrolio Urbano Julio-Septiembre
e Tercer Trimestre Inicio j | Fin
Unidad de medida: Reporte de Mapeo Ejercicio 2025 01/07/2025 30/09/2025

Mapeo del Crecimiento de la Mancha Urbana de Tulum

A continuacion se enlistan los pasos que se estan siguiendo para la

etaboracién delmapeo de Tulum. B P v i

1. Recoleccién de informacién

Se recopila la base de datos de las licencias de construccién emitidas por el municipio de Tulum durante un
periodo determinadoe {por ejemplo, anual o0 semestral). Esta base contiene informacién clave como:

*Numero de licencia
*Fecha de emision

*Uso del suelo (habitacional, comercial, mixto, etc.)

URBANO

ON DE
2024-2027

*Superficie construida

*Ubicaci6n (direccién o clave catastral del predio)

2. ldentificacién cartogréfica

DIREC

DESAR

Con base en la informacién obtenida de las licencias, se procede a ubicar cada predio en la cartografia
municipal (ya sea en sistemas SIG -Sistemas de Informacién Geogréfica- o mapas catastrales digitales):

*Se utiliza la clave catastral o coordenadas para localizar con precision el lote.
*Se verifica que los datos coincidan con el poligono del predio en los planos oficlales.

e
3. Aseguramiento del lote en construccién

fronn ]
Una vez identificado el predio en la cartografia se “ashura” (o asegura) el lote, es decir, se delimita y se etiqueta

;¢ién. Esto implica asignarle un atributo especifico en la Cap gy




4. Actualizacién cartogrifica
Se actualizan los mapas del municipio incorporando los nuevos lotes en construccion, lo que permite:
*Generar capas temporales por afo o periodo.

*Visualizar el crecimiento espacial y la expansién urbana.

5. Anélisis de direccion y patrones de crecimiento
Con la informacion georreferenciada:
*Se pueden analizar los patrones de expansién (por ejemplo, hacia el norte, sur, zonas costeras, etc.).

*Se puede evaluar la densificacién en zonas ya urbanizadas o la aparicién de fraccionamient:

odesarrollos.

*Permite identificar si el crecimiento estd alineado con el Programa de Desarrollo Urbano (PDU)
vigente o si hay expansién descrdenada.

6. Resultados y visualizacién
*Finalmente, se genera un mapa temético del crecimiento de la mancha urbana, donde:
*Se muestran los lotes construides por periodo.
*Se utiliza una simbologia que permita distinguir los afios o tipos de uso.

*Se identifican tendencias y proyecciones de crecimiento urbano.

Zion 22y
= ‘ON DE

in Puc Moreno Lic. Ramiro Daniel ;c;éighm

’ sarolloUrbano o2

ollo Urbano Director de Dé:




Linea de accion: 3.3.1.7 Crear reportes de las constancias de
alineamiento de los predios que cuentan con afectaciones de las vias
publicas para garantizar espacios publicos adecuados a las necesidades
del municipio de Tulum.

Unidad responsable: Direccion de Acciones Urbanisticas

Direccién: Direccién General De Desarrollo
Territorial Urbano Sustentable.

Area: Direcciéon de Acciones Urbanisticas
Fecha: 30/09/2025

Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

Programa 10: Mejora de Servicios Publicos.

Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la planeacion,
én y fortalecimi de la infi uctura basica, social y turistica, en cumplimil con las normativas vigentes y las
necesidades del Municipio.

Linea de Accion 3.3.1.7: Crear reportes de las constanmas de alineamiento de los predios que cuentan con afectaciones de las vias

publicas para garantizar espacios p ds dos a las idades del municipio de Tulum.
Ficha Técnica: Actividad 1.1.3.11 e MES o
3er Trimestre Inicio Fin

Unidad de medida: Reportes de las Constancias de Alin Ejercicio 2025 01/07/2025 30/09/2025

Meta alcanzada Meta esperada Logro

Mes Numerador Denominador Avance
Julio 3 3 100.00%
Agosto 3 3 100.00%

Septiembre 16 16 100.00%
TOTAL 22 22 100.00%

| Se informa que se cumplié satisfactoriamente con el tercer periodo correspondiente a la linea de accién 3.3.1.7, de acuerdo con los
‘ resultados presentados en el Plan en Base a Resultados (PbR). A continuacion se anexa una gréfica del Tercer Trimestre 2025:

3.3.1.7: CREAR REPORTES DE LAS CONSTANCIAS DE ALINEAMIENTO DE LOS PREDIOS QUE
CUENTAN CON AFECTACIONES DE LAS VIAS PUBLICAS PARA GARANTIZAR ESPACIOS PUBLICOS
ADECUADOS A LAS NECESIDADES DEL MUNICIPIO DE TULUM.

EMETA CUMPLIDA B META ESPERADA

META ESPERADA

META CUIRLIDA
‘{Wsl (0

Julio Agosto Septiembre
| \ D
Arq. I;risa Librada Poot Medina Lic. Miguel P}/Zél S bﬁé‘&ﬁ%&e&%qlsﬂc,\s r
Enlace de PBR Accmnes Urbanishcas Director de, cﬁgwﬁ ngﬁ%?ﬂ ﬂl‘:a% A ROO =
5 tﬁ:’:@-.& — 207242 ’.(12'7 —




Linea de accioén: 3.3.1.8 Crear reportes de los trdmites de fusiones,
subdivisiones, parcelaciones, relotificaciones, niUmeros oficiales, para dar
cumplimiento a los requisitos esenciales de conformidad con los
ordenamientos legales aplicables y los programas de ordenamiento
ecolégico y urbano.

Unidad responsable: Direccion de Acciones Urbanisticas

Direccién: Direccion General De Desarrollo
__fll-_ Territorial Urbano Sustentable.

Area: Direccion de Acciones Ubanisticas
Fecha: 30/09/2025

Tramites del Departamento de Reconfiguracion

Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA
Programa 10: Mejora de Servicios Plblicos.

Estrategia 3.3.1: Pr un imiento urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la planeacién,
modernizacién y fortalecimiento de la infraestructura bésica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las
necesidades del Municipio.

Linea de Accién 3.3.1.8: Crear reportes de los tramites de fusiones, subdivisi parcelaci , relotificaci nimeros
oficiales, para dar cumplimiento a los requisitos iales de conformidad con los ordenamientos legales.

Ficha Técnica: Actividad 1.1.3.12 Dlrecclon defcolones Lrbanis MES S
3er Trimestre Inicio | Fin
Unidad de medida: Reporte del Departamento de Recont] Ejercicio 2025 01/07/2025 30/09/2025
Meta alcanzada Meta esperada Logro

Mes Numerador Denominador Avance

Julio 18 18 100.00%

Agosto 11 11 100.00%

Septiembre 15 15 100.00%

OTA 44 44 00.00%

Se informa que se cumplio satisfactoriamente con el tercer periodo correspondiente a la linea de accién 3.3.1.8, de acuerdo con los
resultados presentados en el Plan en Base a Resultados (PbR). A continuacion se anexa una gréfica del Tercer Trimestre 2025:

3.3.1.8: CREAR REPORTES DE LOS TRAMITES DE FUSIONES, SUBDIVISIONES, PARCELACIONES,
RELOTIFICACIONES, NUMEROS OFICIALES, PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS REQUISITOS
ESCENCIALES DE CONFORMIDAD CON LOS ORDENAMIENTOS LEGALES.

B META CUMPLIDA @ META ESPERADA

META ESPERADA

Septiembre

= (X
‘ 7 cclon e o]
Arq. Brisa Librada Poot Medina Lic. Miguel Ar;qgi 0l e(ga[g;ﬁalMdCAs
Enlace de PBR Acciones Urbanisticas Director de A¢ ion Urbanisti¢ca& 0 © r
= .-2027




Linea de acciéon: 3.3.1.9 Crear reportes de los trdmites de
fraccionamientos, condominios, obras de infraestructura y urbanizacion
para dar cumplimiento a los requisitos esenciales del departamento de
fraccionamientos y condominios, en inmuebles de propiedad publica o
privada situados en el municipio de Tulum.

Unidad responsable: Direccion de Acciones Urbanisticas

Direccién: Direccién General De Desarrollo
Territorial Urbano Sustentable.

Area: Direccién de Acciones Urbanisticas
Fecha: 30/09/2025

Tramites del Departamento de Fraccionamientos y Condominios

|
|
| Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA
|
Programa 10: Mejora de Servicios Plblicos.
‘ gia 3.3.1: P un imi urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la planeacion,
jernizacién y fortalecimiento de la infi basica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las
necesidades del Municipio.
Linea de Accién 3.3.1.9: Crear reportes de los ites de i i condominios, obras de infraestructura y urb i6
para dar plimiento a los requisi iales del departamento de fraccil iento y condominios, en ir bles de propiedad
publica o privada situados en el municipio de Tulum.
Ficha Técnica: Actividad 1.1.3.13 Direccion de Acciones Urbanis MES
3er Trimestre Inicio | Fin
Unidad de medida: Reporte del Departamento de Fraccid Ejercicio 2025 01/07/2025 30/09/2025
Meta alcanzada Meta esperada Logro
Mes Numerador Denominador Avance
Julio 15 15 100.00%
Agosto 6 6 100.00%
Septiembre 8 8 100.00%
TOTAL 29 29 100.00%

Se informa que se cumplié satisfactoriamente con el tercer periodo correspondiente a la linea de accion 3.3.1.9, conforme a lo
establecido en el Plan en Base a Resultados (PbR). A continuacion se anexa una grafica del Tercer Trimestre 2025:

3.3.1.9: CREAR REPORTES DE LOS TRAMITES DE FRACCIONAMIENTOS, CONDOMINIOS, OBRAS DE
INFRAESTRUCTURA Y URBANIZACION PARA DAR CUMPLIMIENTO A LOS REQUISITOS ESCENCIALES
DEL DEPARTAMENTO DE FRACCIONAMIENTO Y CONDOMINIOS, EN INMUEBLES DE PROPIEDAD
PUBLICA O PRIVADA SITUADOS EN EL MUNICIPIO DE TULUM.

BEMETA CUMPLIDA B META ESPERADA

META ESPERADA

Septiembre

| .‘;‘ z

u//’ 3
‘ Arq. Brisa Librada Poot Medina Lic. Migye )d 3 Nﬁ}’ eltrang
| Enlace de PBR Acciones Urbanisticas Direcf&];. g fss 8{1? rhan s"y@a
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Linea de accién: 3.3.1.11 Disefar, gestionar e implementar el programa
de educacion ambiental en el municipio de Tulum, para brindar talleres,
capacitaciones y cursos d la ciudadania

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

o000 e
L A Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
= l: Sustentable.
: Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental
TULUM Fecha: 30 de Septiembre del 2025
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA
Programa 10: Infraesiructura urbana y Sostenibilidad.

Estrategia 3.3.T: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la pl én, modernizacién y
fortalecimiento de la infraestructura bésica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las necesidades del
Municipio.

Linea de Accién 3.3.1.11: Disediar, gestionar e implementar el programa de educacién ambiental en el municipio de Tulum, para
brindar talleres, capacitaciones y cursos a la civdadania.

Crreb PN '} ~l B e
Ficha Técnica: COMPONENTE 1.1.4 dce EIHITESAN b
Tercer Trimestre Inicio | Fin
Unidad de medida: TALLERES AMBIENTALES Ejercicio 2025 01/07/2025 30/09/2025
Los talleres de educacién ambiental consisten en pldticas ANZQ U
sobre el Manejo de Residuos Sélidos Reciclables, el cual busca JULO 4 1
darle el correcto uso a todos esos residuos que se generan en el AGOSTO 4 4
municipio, por lo tanto, estas platicas estén destinadas para todas | SEPTIEMBRE 4 4

las personas y empresas en el municipio de Tulum.

Durante el tercer frimestre del afio se dan 4 platicas por mes, 2 platicas de manejo de residuos
reciclables y 2 platicas de acciones para proteger a la tortuga marina, esto por cada mes de este tercer
trimesire. Cabe mencionar que al dar estos cursos se generan constancias para todas las personas que
participantes en el.

En la siguiente grafica se representa la participacién de las personas durante este tercer trimestre del

TALLERES DE EDUACION AMBIENTAL
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Linea de accién: 3.3.1.12 Dar seguimiento al programa ‘“Reciclaton”
mediante la readlizacion de campanas de acopio de materiales
reciclables, para contribuir a la sustentabilidad y sostenibilidad del
municipio de Tulum.

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable.

Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental

Fecha: 30 de Sepiembre del 2025

Reciclatén
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

P 10: Inf

9

uclura urbana y $ ibilidad.
Estrategia 3.3.1: Promover un urbano ord o, sc itativo en Tulum ] i6n, moderni:
9 Yy eqf P
y fortalecimiento de la infraestructura bésica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las necesidades del
Municipio.

 latén” di

Linea de Accién 3.3.1.12: Dar seguimiento al programa “R; la realizacién de p de acopio de materiales
reciclables, para contribuir a la sustentabilidad y sostenibilidad del municipio de Tulum.

S bilidad amk |
Tercer Trimestre
Ejercicio 2025

Julio - Septiembre
Inicio Fin
01/07/2025 30/09/2025

ACTIVIDAD 1.1.4.1
TONELADA

Ficha Técnica:

Unidad de medida:

META META

El reciclatén es un programa de acopio de residuos con el
objetivo de promover una cultura de la separacién de residuos,

ALCANZADA

ESPERADA

especialmente en empresas y negocios en el municipio de Tulum.

La meta es seguir sumando esfuerzos para disminuir la

JuLlO 10
AGOSTO 15 13
SEPTIEVIBRE 9 11

contaminacién en Tulum.

Durante el tercer irimesire del afio 2025, se realizé el programa "RECICLATON" de los meses de
julio, agosto y septiembre. Recaudando en el mes de julio la cantidad de 11 toneladas de residuos, para el
mes de agosto se recaudé la cantidad de 15 toneladas de residuos, siendo para el mes de septiembre la
cantidad de 9 toneladas de residuos. Se espera que para el préximo frimestre aumenten o se mantenga con
la misma cantidad de residuos.

En la siguiente grafica se representa la cantidad de toneladas acopiadas durante este tercer trimestre

del afio. RECICLATON
16000
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Linea de accién: 3.3.1.13 Dar seguimiento al programa “Ruta de
Recolecta de residuos reciclables” del municipio de Tulum, para brindar
el servicio de visitas a establecimientos registrados en el padron del
programa.

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable.

Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental

Fecha: 30 de Septiembre del 2025

TULUM

Ruta de Recolecta de Residuos Reciclables
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

Programa 10: Infraestructura urbana y Sostenibilidad.

Esirategia 3.3.1: Promover un crecimi urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la planeacién, modernizacién
y fortalecimiento de la infraestructura bésica, social y turistica, en cumplimiento con las i ig y las idades del
Municipio.

Linea de Accién 3.3.1.13: Dar seguimiento al prog| “Ruta de Recolecta de resid iclables” del municipio de Tulum, para

brindar el servicios de visitas a establecimientos registrados en el padrén del prog

S T v 5
Ficha Técnica: ACTIVIDAD 1.1.4.2 lidad ! Bl ESopliemtTE]
Tercer Trimesire Inicio Fin
Unidad de medida: _ TONELADA Ejercicio 2025 01/07/2025 30/09/2025

META
MES ETA ESPERADA
ALCANZADA MEIAES

La ruta tiene el objetivo de recolectar residuos reciclables a

los pequefios negocios que se encuentran en el centro del Jutio 13,626.00 12,400.00
iciio:d AGOSTO 13,071.00 12,400.00
municipio de Tulum.
SEPTIEBRE| 13,065.00 |  10.200.00 _

Durante el tercer trimestre del afio 2025, se llevé a cabo el programa "Ruta de recolecta de residuos
reciclables", en él algunas empresas, tiendas y puestos, los cuales entregan material reciclable 2 veces por
semana, haciendo su recorrido los dias martes y viernes por todo el centro de Tulum.

Recaudando en el mes de julio la cantidad de 13, 626 toneladas, en agosto la cantidad de 13,071
toneladas y en septiembre la cantidad de 13, 065 toneladas de residuos.

En la siguiente grafica se representa la cantidad de toneladas acopiadas durante este tercer trimestre
del afio.

RUTA DE RECOLECTA DE RESIDUOS
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Linea de accién: 3.3.1.14 Dar seguimiento al programa “Adopta vida”,
para conftribuir a la sustentabilidad y sostenibilidad del municipio de
Tulum.

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable.

Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental

Fecha: 30 de Septiembre del 2025

Adopta Vida

Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA
Prog 10: Infrc ( y Sostenibilidad.
Esirategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenad ible y equitativo en Tulum mediante la pl }
modernizacién y fortalecimiento de la inf lura bésica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las
necesidades del Municipio.
Linea de Accién 3.3.1.14: Dar seguimiento al programa “Adopta vida”, para confribuir a la tabilidad y sostenibilidad del
| municipio de Tulum.
|
| Ficha Técnica: ACTIVIDAD 1.1.4.3 Suslemubilida.d ambiental .Jnijlio - Sspliembre.
| Tercer Trimestre Inicio | Fin
Unidad de medida: TONELADA Ejercicio 2025 01/07/2025 | 30/09/2025
|
| A A
ALCANZADA PERADA
Adopta Vida consiste en la entrega de residuos reciclables JuLIo 2,329.90 3,800.00
de personas de casa, a cambio se otorgdn plantas y arboles de AGOSTO 2,730.40 4,000.00
la regién. SEPTIEMBRE 2,094.97 1,000.00

Durante el tercer trimestre del afio 2025, se realizé el programa "Adopta Vida", el cual es un
programa destinado a las casas - habitacién, con la finalidad de que las personas traigan material
reciclable a cambio de brindarles una planta nativa de la regién, este programa se lleva a cabo el
dltimo viernes de cada mes.

|
} En el mes de julio se recibié la cantidad de 2, 329.90 toneladas, en agosto se recaudé la
: cantidad de 2,730.40 toneladas y en septiembre se acumulé la cantidad de 2,094.97 toneladas.

En la siguiente grafica se representa la cantidad de toneladas acopiadas durante este tercer
trimestre del afio.

ADOPTA VIDA|
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Linea de accién: 3.3.1.16 Vigilar la conservacion de los nidos de tortugas
marinas, mediante recorridos diurnos y nocturnos.

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

L 8 Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
— l-_ Sustentable.
Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental
TULUM Fecha: 30 de Septiembre del 2025

Conservacién de Nidos de Tortugas Marinas
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

Programa 10: Infraestructura urbana y Sostenibilidad.

] e

Esirategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible itativo en Tulum mediante la f , modernizacién
yeq P
y fortalecimiento de la infraestructura bésica, social y luristica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las necesidades del
Municipio.

Linea de Accién 3.3.1.16: Vigilar la conservacién de los nidos de tortugas marinas, mediante recorridos diurnos y nocturnos.

Sustentabilidad ambiental Julio - Septiembre
Tercer Trimestre Inicio | Fin
Ejercicio At 0] /07 /2025 15 77 05

ACTIVIDAD 1.1.4.4
NIDOS

‘ Ficha Técnica:
Unidad de medida:

orte comparativc

META

ALCANZADA META ESPERADA

La conservacién de tortugas marinas tiene como obijetivo JuLio

proteger los nidos que se regisiren en las playas de Tulum. AGOSTO 37 50
SEPTIEMBRE

Durante el tercer trimestre del aio 2025, se
realizaron la cantidad de 114 nidos de tortugas

atendidas, dado a la invasién de sargazo que CONSERVACION DE NIDOS DE TORTUGAS
esta azotadando al municipio de Tulum, es 1w

comlicado que las tortugas arriben a este tipo de oo

sitios, normalmente en el municipio de Tulum, a o ':

estas alturas del tercer trimestre, se han registrado H 3

gran cantidad de anidacién de tortugas. Cabe ®

recalcar que la contaminacién y la acciones ) Sbss {e
humanas igual impiden que las tortugas lleguen a © weos  weos  wooson uemotuoe
desobar de buena manera. Eroposonn: 1o ) o s

En la siguiente grafica se representa la

cantidad de tortugas marinas atendidas durante
este tercer trimestre del afio.
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C. Carlos Eduardo Cano Cahun
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Linea de accién: 3.3.1.17 Disefar, gestionar e implementar el programa
de bienestar animal en el municipio de Tulum, para atender y dar pronta
respuesta a las denuncias de la ciudadania con respecto al maltrato,
abuso y abandono de los animales en situacion de calle.

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

‘

Sustentable.
Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental
Fecha: 30 de Setiembre del 2025

Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano

Bienestar animal
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

Programa 10: Infraestructura urbana y Sostenibilidad.

Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la planeacién, modernizacién
y fortalecimiento de la infraestructura bésica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las necesidades del

Municipio.

Linea de Accién 3.3.1.17: Disefiar, gestionar e implementar el programa de bienestar animal en el municipio de Tulum, para
atender y dar pronta respuesta a las denuncias de la ciudadania con respecto al maliralo, abuso y abandono de los animales en

situacién de calle.

Ficha Técnica: ACTIVIDAD 1.1.4.5 Suslenlabilida.d ambiental Jl.J"O - Septiembre :
Tercer Trimestre Inicio | Fin
Unidad de medida: REPORTES Ejercicio 2025 01/07/2025 | 30/07/2025
EL bienestar animal tiene como objetivo atender, orientar ALCANZADA RADA
y resolver denuncias relacionadas al malirato, abuso y QUL 1 10
. » . AGOSTO T 9
abandono de animales en situaciones de calle.
SEPTIEMBRE! 3 9 6

Durante el tercer trimestre del afio 2025,

se registraron un tofal de 17 denuncias por BIENESTAR ANIMAL

maltrato animal, de las cuales se hace todo lo
posible por atender a cada una de ellas y
darles el seguimiento protocolario que
corresponde segin el protocolo marcado en el
Reglamento de Bienestar Animal.

Julio AGOSTO
En la siguiente grafica se representa la = TOTAL RECIBIDAS Y 1 5
ATENDIDAS
cantidad de casos atendidas durante este tercer « EN PROCESO 1 4
CONCLUIDAS 0 3

trimestre del afio.
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Linea de accién: 3.3.1.18 Diseiar, gestionar e implementar el programa
“Croquetdn” en el municipio de Tulum para la recoleccién de croquetas

con destino a las asociaciones y grupos sociales que ayudan a los perritos
en situacion de abandono.

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

0000
Ca—

Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano

L S bl
_.__th Aus|emc. e.

rea: Direccion De Sustentabilidad Ambiental

TULUM Fecha: 30 de Septiembre del 2025

Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

Programa 10: Infraestructura urbana y Sostenibilidad.

Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la planeacién, modernizacién
y forlalecimiento de la infraestructura bésica, social y turfstica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las necesidades del

Municipio.
Linea de Accién 3.3.1.18: Disefiar, gestionar e implementar el prog Croquetén en el municipio de Tulum para la recoleccién de
croquetas con destino a las asociaciones y grupos sociales que ayudan a los perritos en situacion de abandono.
Ficha Técnica: ACTIVIDAD 1.1.4.6 Suslemabilidm.i ambiental thlio - Sepliembre :
Tercer Trimesire Inicio | Fin
Unidad de medida: KILOS Ejercicio 2025 01/07/2025 | 30/09/2025

ALCANZADA ADA
El croquetén tiene el objefivo de promover la sensibilizacién JOLI0 60 150

del bienestar animal para ayudar a los perros y gatos de nuestro AGOSTO 0 0

municipio en situacién de calle. SEPTIEMBRE 191.5 110

Durante el tercer trimestre del afo 2025, se
llevé a cabo el programa croquetén en el mes de
mayo, el cual se hace con la finalidad de recavdar
croquetas para los animales en situaciones de calle, 160

a cambio por sus donaciones, se les hace entrega S
., 8 8
de plantas de la regién, este programa se lleva a @ ._@
cabo cada 2 meses, cabe recalcar que en todos los 2 Ve ‘- —_—
. CROQUETAS ~ CROQUETAS ~ DONACIONA  DONACIONA  ADOPCION DE
meses se hacen donaciones de croquetas para PAMAPIRICS  PARAGATOS  ASOCUCIONE  PERSOUAS  MASCOTAS
H H H ®Jjulo ©@ 0 485 23 o
personas o asociaciones que ayudan con este tipo L 2 ) 3 3 2
de situaciones y cuando se puede también se hacen ~ stevee 1 & ” 0 °

adopciones de mascotas.

En la siguiente grafica se representa la
cantidad de casos atendidas durante este tercer

L
C. Jorge Arrk d:jr‘lgulo Céceres

tor De Sustentabilidad Ambiental.




Linea de accién: 3.3.1.19 Crear reportes para dar continuvidad a la
expedicion de permisos de remocién vegetal y permisos de operaciéon
ambiental.

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable.

Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental

Fecha: 30 de Septiembre del 2025

Permisos de Operacién Ambiental
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

Programa 10: Infraesiructura urbana y Sostenibilidad.

Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitalivo en Tulum mediante la planeacién,

modernizacién y fortalecimiento de la inft uctura bésica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las
necesidades del Municipio.
Linea de Accién 3.3.1.19: Crear reportes para dar continvidad a la expedicién de permisos de i6n vegetal y permisos de

operacién ambiental.

Ficha Téenica: ACTIVIDAD 1.1.4.7 ilidad i - J.ulio - Sepliembre.
Tercer Trimestre Inicio | Fin
Unidad de medida:

REPORTES Ejercicio 2025 01/07/2025 | 30/09/2025
R \parativo

META META
Durante el Tercer trimestre del afio 2025, se realizaron ALCANZADA ESPERADA

cuales estén divididos en los meses de julio, agosto y septiembre
del presente afio.

|

‘ reportes de permisos de operacién ambiental, el cual en este JULIO

‘ 2 . 5 AGOSTO 45 27
segundo trimestre se generaron la cantidad de 155 permisos, los

| SEPTIEMBRE| 17 _ 20 |

‘ : e

En la siguiente grafica se representa la cantidad de
permisos generados durante este tercer trimestre del afio.
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Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial Urbano
Sustentable.

Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental

Fecha: 30 de Septiembr del 2025

Permisos de Remocién Vegetal
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

Programa 10: Infraestructura urbana y Sostenibilidad.

Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitaivo en Tulum mediante la planeacién, modernizacién
y forlalecimiento de la infraestructura bsica, social y turistica, en cumplimiento con las normafivas vigentes y las necesidades del

Municipio.
Linea de Accién 3.3.1.19: Crear reportes para dar continuidad a la expedicién de permisos de remocién vegetal y permisos de
operacién ambiental.
Ficha Técnica: ACTIVIDAD 1.1.4.8 Suslemabilida'd ambiental : {ulio - Septiembre.
Tercer Trimestre Inicio Fin
nidad mid: 01 /! 07/225 30/09/2025

T
NETA META ESPERADA

Durante el Tercer trimestre del afio 2025, se realizaron ALCANZADA
reportes de permisos de remocién vegetal, el cual en este segundo Jutio 1
AGOSTO 13 10

trimestre se generaron la cantidad de 26 permisos, los cuales estén
divididos en los meses de julio, agosto y septiembre.

SEPTIEMBRE

En la siguiente grafica se representa la cantidad de permisos generados durante este tercer
trimestre del afio.
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Linea de accién: 3.3.1.22 Desarrollar el proyecto para la instalaciéon de
nomenclatura en calles, plazas y espacios publicos

Unidad responsable: Direccidn Técnicas de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Desarrollar el proyecto para la instalacion de
nomenclatura en calles, plazas y espacios
publicos.

INSTRUMENTOS
Y PROYECTOS
TULUM, QUINTANA ROO

trumentos y Proyectos
acion Municipal
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DIRECCION TECNICA DE
INSTRUMENTOS
Y PROYECTOS
TULUM, QUINTANA ROO

1.1 MARCO LEGAL

Proyecto:
Proyecto para nomenclatura en calles y espacios publicos

Objetivo normativo:

Fundamentar las competencias del Ayuntamiento de Tulum para designar, modificar y regular la
nomenclatura de calles, avenidas, parques y espacios publicos, garantizando su congruencia
con la planeacién urbana y la identidad municipal.

Base normativa:
o Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Art. 115).

e Estatal: Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo; Ley de Asentamientos Humanos,
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado (2021).

e Municipal: Bando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamento de la Administracién Publica
Municipal; Reglamento Interior de la Direccién General de Planeacion; Reglan@nto.]ntenor dela
Direccién General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS). ST

ESTy,,
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1.1 MARCO LEGAL

Marco Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o Art. 115, fr. Il y lI:

“L os municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio
conforme a la ley. Los ayuntamientos tendrén a su cargo las funciones y servicios publicos,
entre ellos, los relativos a calles, parques y jardines, asi como la planeacién del desarrollo
urbano.”

Interpretacion:

Otorga autonomia municipal plena para administrar, denominar y sefializar calles y espacios

publicos como parte de sus funciones en infraestructura y planeacién urbana
Q} k:
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1.1 MARCO LEGAL

Marco Estatal (Quintana Roo)

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

e Art. 115 bis: “Los municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio
conforme a la ley, y tendran a su cargo las funciones y servicios puiblicos de asentamientos humanos,
ordenamiento territorial y desarrollo urbano.”

Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado (2021)

e Art. 11°: “Corresponde a los municipios: I. Formular, aprobar y administrar los programas municipales
de desarrollo urbano; Il. Autorizar, controlar y vigilar la utilizacién del suelo y el equipamiento urbano.”

Interpretacion:
La nomenclatura de calles y espacios publicos forma parte del equipamiento u qupg/ ydela
administracién del territorio municipal, bajo responsabilidad directa del Ayuntasi' et
dependencias de planeacion y desarrollo urbano. Z
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1.1 MARCO LEGAL

Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno del Municipio de Tulum
e Art. 8°fr. XI: “Corresponde al Ayuntamiento la prestacién de los servicios ptblicos municipales,

incluyendo calles, parques y jardines.”

e Art. 8° fr. X: “Promover el adecuado y ordenado desarrollo urbano del Municipio.”

Reglamento de la Administracién Publica Municipal de Tulum

e Art. 1°: “Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de orden e interés publico
ADOS

y tienen por objeto establecer las bases de organizacién, atribuciones, responsabllldadgé S
funcionamiento de la Administracién Publica del Municipio de Tulum.”

Reglamento Interior de la Direccion General de Planeacion de Tulum DIRECCIGN TECNICA DE

INSTRUMEN
e “Elaboracion y actualizacion de planos municipales de desarrollo. Gestion del Banco ﬁmvecr{)%s

Proyectos y alineacién de recursos presupuestales.” TULUM, QUINTANA ROO

i
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1.1 MARCO LEGAL

Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable
(DDUS)

e “Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y regulacion del
desarrollo urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”

Interpretacion:

e El Ayuntamiento tiene la competencia directa para establecer y actualizar la nomenclatura
oficial.

e Planeacién debe mantener el catastro urbano y los planos actualizados.

e DDUS asegura la congruencia territorial y urbanistica de la nomenclatura_con los programas
de desarrollo.
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1.1 MARCO LEGAL

Vacios normativos detectados:

No existe un Reglamento Municipal de Nomenclatura Urbana y Espacios Publicos.

No se definen los procedimientos formales para asignar, modificar o aprobar nombres de
calles y espacios.

No se identifican criterios culturales o de participacién ciudadana en el proceso.

Recomendaciones normativas (no operativas):

NSy,
eV S

Expedir un Reglamento Municipal de Nomenclatura de Calles, Avenidas y
Publicos, que defina:

o Competencia de DDUS y Planeacion.

RECCION TECNICA DE
(e}

INSTRUMENTGS

. . T Y PROY
Procedimiento de propuesta, dictamen, aprobacién y publicacion en Gacei@mdg@%ﬁsga R00

o Criterios culturales, histéricos, lingiisticos y de accesibilidad.

Integrar una Comisién Técnica de Nomenclatura Urbana (dependiente de Planeacion).

Actualizar los planos y catalogos oficiales de vialidades para su armonizacion con catastros
y sistemas de informacién geografica (SIG). :

= T‘U;%Jt M




Linea ion:

o Tde accion: 3.3.1.23 Desarrollar proyectos estratégicos de
oles ructura, como la conexion de la avenida Cobd con el fren Maya
e ,

y paseo c.os’rero, asi como el paseo Kukulcdn y su vidlidad

complementaria.

Unidad responsable: Direccidn Técnicas de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027
Desarrollar proyectos estratégicos de
infraestructura, como la conexién de la avenida

Coba con el tren Maya y el paseo costero, asi como
el paseo Kukulcany su vialidad complementaria.
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11 MARCO LEGAL

Proyecto:
Desarrollar proyectos estratégicos de infraestructura (Av. Coba — Tren Maya,
Kukulcan, Paseo Costero)

Objetivo normativo:
Sustentar la competencia del municipio para planear, gestionar, coordinar y ejecutar obras

publicas de infraestructura estratégica, asi como para celebrar convenios de coordinacion
con los gobiernos federal y estatal.

Base normativa:

o Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley de Obras Publicas ¥
Servicios Relacionados con 1as Mismas; Ley General de Asentamientos Humanos.

e Estatal: Constitucion de Quintana Roo; Ley de Obras Publicas ¥ Servicios Relacionados
con las Mismas del Estado; Ley de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y

Desarrollo Urbano.

e Municipal: Bando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamento dela Aqlmm‘;;’gracién
Publica; Reglamentos de Planeacion, Desarrollo Urbano Territorial ,,-:\ b
Obras Publicas Municipales. i




1.1 MARCO LEGAL

Marco Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Art. 115, fr. lll:
“Los municipio: i I i
ayu,,,am,-e,,tgls feiztraérir; investidos de pers_onalldad Jjuridica y manejarén su patrimonio conforme a Ia /e
su cargo las funciones y servicios publicos, entre ellos, los relativos a calle: ;e;: i
) , parques,

Jardines y su equipamiento urbano.”

Ley General de Asentamientos Humanos (2016)

e Art 8%
“Los municipios fo 4
rmularén, aprobarén y admini s
3 ministrar los program: i SO,
como autorizar, controlar y vigi s gramas municipales de desarrollo urbano, asi \
y vigilar la utilizacién del suelo y la infraestructura asociada.” o, asi ;

3 Ol =0T =,
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas (DOF 04-01 2000)
'" ECCION ECNICA DE

e Art. 1%
INSTRUMENTOS

Tiene por ob/eto regular las accioi d plane: , progra lon, presupuestacion, con rafﬁﬁﬂa%ﬁ

nes relativas a la pl acion, macio tacio 1 W0VEC
) b i |
ejecucion y control de las obras publicas que realicen las dependen(:las y entidades de la Administracién :

Publica.”
e Art 3%
“Podra
odréan celebrarse convenit i
. jos de coordinacién con [ I
M s gobiernos estatales y municipales para la ejecucion

Interpretacién:
Otorga a los municipi j
icipios facultades para ejecutar y coordinar proyectos de infraestructura y para suscribi
Rara:SHSCIENE

convenios intergubelnamentales que permi esarr p eClLO! i m
nitan d ar pro! i P
: ; arroll yectos esti atéglcos como el Paseo Costero o los

11 MARCO LEGAL
Marco Estatal (Quintana Roo)

y Soberano de Quintana Roo

Constitucién Politica del Estado Libre

e Art. 115 bis:
“l os municipios estaran investidos de personalidad juridica y manejaran su patrimonio conforme a la ley, y
drén a su cargo las funciones y servicios publicos de asentamientos humanos, ordenamiento territorial,

ten:
ble, drenaje, calles y parques.”

desarrollo urbano, agua pota

cios Relacionados con las Mismas del Estado de Quintana Roo

Ley de Obras Publicas y Servi
o Art.1%

“Regular las acciones relativas a la planeacion, programacion, presupuestacién, contratacién, gasto, ejecucion

y control de las obras publicas que realicen los Ayuntamientos.”

o Art.2%
liticas, Bases y Lineamientos (POBALINES) para el ejercicio de las,

“os Ayuntamientos emitiran las Pol
facultades en materia de obra publica.”

Ley de Asentamientos Humanos del Estado (2021)
Y PROYECTOS

gramas municipales de desarrdHbUM. QUINTANA ROO

o Art. 11°fr. Il
aprobar y administrar los pro
ucién de obras y proyectos de desarrollo

“Corresponde a los municipios formular,
urbano, autorizar y vigilar la utilizacién del suelo, y participar en la ejec

urbano.”

alizar directamente obras de infraeit_mctura_'y_lo obliga a
os estratégicos, bajo coordinacion con el Gobierno del
; — T

i TULUM \

Interpretacion:
El marco estatal habilita al Ayuntamiento de Tulum para re

cucion de proyect:

_emitir sus POBALINES internas para la eje




1.1 MARCO LEGAL

Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno de Tulum

i GCION TECNICA DE
° i:rt. 8° fr. X-XI: o ) INSTRUMENTOS
‘Promover el adecuado y ordenado desarrollo urbano del Municipio. Conducir y regular la planeagipgdetos

desarrollo del Municipio.” TULUM. QUINTARA ROC

o Art. 8°fr. VIII:
“Satisfacer las necesidades colectivas mediante la adecuada prestacion de los servicios pablicos municipales.”

Reglamento de la Administracién Publica Municipal

e Art. 1%
“Establecer las bases de organizacién, atribuciones, responsabilidades y funcionamiento de la Administracién
Publica del Municipio de Tulum.”

Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)

o “Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y regulacion del desarrollo urbano
para garantizar un desarrollo sustentable.”

Reglamento Interior de la Direccién General de Planeacién

o  “Elaboracion y actualizacién de planos municipales de desarrollo; gestion del Banco de Proyectos y alineacion
de recursos presupuestales.”

Interpretacion:
El Ayuntamiento, a través de DDUS y Planeacion, tiene la competencia para formular y coordinar proyectos de
infraestructura como vialidades, corredores urbanos y equipamientos estratégicos (Av. Cobd, Kukulcén, Paseo

Costero). ) iii
= UM —

1.1 MARCO LEGAL

Vacios normativos detectados:
1. No existe un Reglamento Municipal de Obras Publicas especifico que defina procesos técnicos y de

supervision para proyectos de infraestructura mayor.
2. No hay lineamientos municipales que regulen la coordinacién interinstitucional en proyectos

compartidos con instancias federales (como el Tren Maya) o estatales.

Recomendaciones normativas (no operativas):

s Expedir un Reglamento Municipal de Obras e Infraestructura Estratégica, que contemple:

o Procesos de planeacion, ejecucion, supervision y recepcion de obras.
o Coordinacion intergubernamental y participacion ciudadana.

e Actualizar el Programa de Desarrollo Urbano de Tulum (PDU) para incorporar los corredores
estratégicos (Av. Coba—Tren Maya, Kukulcan, Paseo Costero). o ,,%

e Emitir POBALINES Municipales de Obra Publica, conforme a la Ley estatal.

Coordinacién normativa: R CION TECHICA DE

; ’ INSTRUMENTOS
o Federacion: infraestructura nacional (Tren Maya, vias federales). Y PROYVECTGS

TULUM. QUINTANA RGO
o Estado: planeacion territorial, vialidades primarias.

e ——————— -
kT . % i . i elea:
e Municipio: desarrollo urbano local, ejecucion mantenimiento de la infraestructura es gca

- \




Linea de accién: 3.3.1.24 Proyectar la estrategia de gestion para viveros

municipales emergentes para la reforestacioé

n urbana.

Unidad responsable: Direccidn Técnicas de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Proyectar la estrategia de gestion para viveros
municipales emergentes para la reforestacion

urbana.
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1.1 MARCO LEGAL

Proyecto:
Proyectar estrategia para viveros municipales de reforestacion urbana

Objetivo normativo:
Fundamentar las competencias municipales para crear, administrar y coordinar
viveros forestales o urbanos orientados a la reforestacion, restauracion ecologica y

mejora del entorno urbano.

Base normativa:
e Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley General del

Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA); Ley General de
Desarrollo Forestal Sustentable.

e Estatal: Constitucién Politica del Estado de Quintana Roo; Ley de Equilibrio
Ecoldgico y Proteccion al Ambiente del Estado; Ley Forestal del Estado de Quintana

Roo.

e Municipal: Bando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamento de la Admlnlstra?;@
Publica Municipal; Reglamento de Bienestar; Reglamento Interior de la DlrecquQ‘N
General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS); Reglamento de

Bienestar Animal. e/
‘ i Y PROYECTOS
: TULUM, QUINTANA ROO
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1.1 MARCO LEGAL

Marco Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o Art. 4
“Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar.”

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al Ambiente (LGEEPA)

e Art.7°fr.IX:
“Corresponde a los municipios formular y conducir la politica ambiental municipal y expedir los

reglamentos y disposiciones administrativas necesarias.”

o Art. 15%
“£] desarrollo urbano y rural debera realizarse en forma compatible con la preservacion y

aprovechamiento sustentable de los recursos naturales.”

Ley General de Desarrollo Forestal Sustentable (DOF 05-06-2018)

e Art.9°fr. VII: i =
u icipi i i ?éHE CION TECNICA DE
Corresponde a los municipios formular e instrumentar programas de forestacion, reforestacieryMENTOS

proteccion de éreas verdes urbanas y rurales.” Y PROYECTOS
o Art. 138% TULUM. QUINTANA ROD

“os municipios podran establecer viveros forestales para la produccion de plantas destinadas a la
reforestacion.”

Interpretacion:
El marco federal reconoce expresamente la facultad municipal para crear viveros y programas de

reforestacién, integrandolos a su politica ambiental local. ' E
- .

1.1 MARCO LEGAL

Marco Estatal (Quintana Roo)

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

e Art. 126:
“E| Estado y los Municipios ejerceran sus facultades en materia de asentamientos humanos, ordenamiento

territorial y proteccién al ambiente.”

Ley de Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente de Quintana Roo

e Art.6°fr. VI
“Corresponde a los municipios formular y aplicar la politica ambiental municipal en congruencia con la politica
estatal.”

e Art. 15%

“E| Estado y los Municipios promoveréan acciones de restauracion ecolégica y reforestacion en zonas prbanas
0S
S

y rurales.”

Ley Forestal del Estado de Quintana Roo (P.O.E. 2010, reformas vigentes)

e Art. 4%
“l os municipios coadyuvaran en el establecimiento de viveros forestales y programas de reforestacior:
urbana.” DIRECCIOMN TECNICA CE

IHSTRUMENTSS
0. Y PROYECTOS
’ /tzézo el icij 4 i i i - TULUM QUWTANA ROD
planeacion forestal municipal debera considerar la creacién de viveros y camparias permanentes de

reforestacion.”

Interpretacion: :
El marco estatal otorga petencia concurrente al municipio para operar viveros y ejecutar programas de

reforestacién, en coordinacion con las dependencias estatales del sector ambiental y forestal.|
SRR e ok ™~ —




1.1 MARCO LEGAL

Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno de Tulum

e Art. 8°fr. XV:
“Coadyuvar a la preservacion de la ecologia y a la proteccién y mejoramiento del medio ambiente del

Municipio, a través de acciones propias, delegadas o concertadas.”

Reglamento de la Administracion Publica Municipal de Tulum

e Art. 1%
“Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento son de orden e interés publico y tienen por

objeto establecer las bases de organizacion, atribuciones, responsabilidades y funcionamiento de la
Administracién Publica del Municipio de Tulum, Quintana Roo.”

Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)

e “Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y regulacién del dgsarrollo
urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”

Reglamento Interior de la Direccién General de Bienestar

o
e “Disefiar programas para elevar la calidad de vida de los habitantes. Coordinar la ejecu: lgg EN! CA DE
programas sociales con instancias estatales y federales.” DlRﬁﬁgmuMENTOS

OYECTOS
‘;Uﬂiumwm ROO
e e

1.1 MARCO LEGAL

Reglamento de Bienestar Animal de Tulum

o Art.2frV:
“Promover la importancia ecolégica, ética, social, cultural y econbémica que representa el
cuidado, proteccion y preservacion de los animales, tanto domésticos como silvestres.”

Interpretacién:

e DDUS: sustenta la planeacion territorial y la integracién de viveros dentro de los programas de
desarrollo sustentable.

e Bienestar: puede coordinar acciones educativas y sociales relacionadas con la reforestacién
urbana y la conciencia ecolégica.

e Bando: faculta la ejecucion de acciones ambientales concertadas (p. €j., convenios con
CONAFOR o SEMA).

DIRECCION TECNICA pE
INSTRUMENTOS

: ﬂvscros
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e Coordinarse con CONAFOR y la Secretaria de Ecologia y Medio Ambiente del Estado (SEMA) para apoyo

técnico y financiamiento. / /
/) Ny
S

Coordinacién normativa:

e Federacion: regula el desarrollo forestal sustentable y viveros (CONAFOR).
e Estado: aplica programas forestales y ambientales (SEMA). k
e Municipio: planifica, ejecuta y promueve los viveros municipales y la reforestacién urbana sustentable:

DIRECCION TECNICA DE
INSTRUMENTOS

3 Y PROYECTOS
UM. QUINTANA ROO
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Linea de accién: 3.3.1.25 Diseiar, gestionar e implementar el programa
de reforestacion ambiental en el municipio de Tulum para garantizar la
rehabilitacion de las dreas verdes afectadas por el crecimiento urbano.

Unidad responsable: Direccidn de Sustentabilidad Ambiental

Direccién: Direccién General De Desarrollo Territorial
Urbano Sustentable.
Area: Direccién De Sustentabilidad Ambiental

Fecha: 30 de Septiembre del 2025

Campafias de Reforestacién ambiental.
Eje 3: PROSPERIDAD COMPARTIDA

Programa 10: Infraestructura urbana y Sostenibilidad.
Estrategia 3.3.1: Promover un crecimiento urbano ordenado, sostenible y equitativo en Tulum mediante la planeacién,
modernizacién y fortalecimiento de la infraestructura bésica, social y turistica, en cumplimiento con las normativas vigentes y las
necesidades del Municipio.

Linea de Accién 3.3.1.25: Diseiar, gestionar e implementar el programa de reft i6n ambiental en el municipio de Tulum para
garantizar la rehabilitacién de las éreas verdes afectadas por el crecimiento urbano.

Ficha Técnica: FIN Suslentabilidu.d ambiental = Julio - Agosto :
Tercer Trimestre Inicio | Fin
Unidad de medldu CAMPANAS Ejercicio 2025 01/07/2025 | 3/ |

META META

Las campaiias de reforestacién ambiental consisten crear ALCANZADA | ESPERADA

y mejorar las dreas verdes que se encuentran en el municipio de JULIO 0
Tulum, estas actividades buscan la participacién de todas las AGOSTO 1 1
personas a seguir mejorando el municipio de Tulum con dreas SEP"EMBRE ‘

verdes. = — —
Durante el tercer trimestre del ano 2025, se llevaron a cabo 2 reforestauones, Ios cuales fueron uno

en el mes de agosto y el otro en el mes de septiembre.

Dadas las condiciones climatolégicas durante el
mes de julio, por el aumento de temperaturas que se
registraban en el municipio de Tulum, no se pudieron
llevar a cabo ningdn tipo de reforestacién.

CAMPARA DE REFORESTACION

i1

Tzalam chaka o N@‘ _ﬂ
o

Para el ultimo trimestre se busca hacer una

CANTIDAD DE PLANTAS
onaa®

reforestacién mds dependiendo de las condiciones

@B i
climatolégicas con la que contemos. e
. wjuuo o o o o o
En la siguiente grafica se representa las #AGOSTO 10 3 o 0 o
% X Z ¥ SEPTIEMBRE L 12 6 2 2
campahas realizadas durante este tercer trimestre del
aio.
= 3
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p . DIRECCION\D \)
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C. Carlos EdUurdo Cano CThun C. Jorgs A n;g s —

__ Director De Sustentabilidad Ambiental.
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Linea de accioén: 3.3.1.24 Coordinar proyectos clave como el corredor
multimodal entre el centro urbano y el fren Maya, el circuito vial de
conexion de colonias hacia Aldea Tulum, y la peatonalizacién de la calle

7 sur en La Veleta.

Unidad responsable: Direccidn Técnicas de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Coordinar proyectos clave como el corredor
multimodal entre el centro urbano y el tren Maya, el
circuito vial de conexién de colonias hacia Aldea
Tulum, y la peatonalizacién de la calle 7 sur en La

Veleta p
==} i .
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1. MARCO LEGAL

Proyecto:
Coordinar proyectos como corredor multimodal, vialidades a Aldea Tulum y peatonalizacién
calle 7 Sur en La Veleta

Objetivo normativo:

Sustentar las competencias del municipio para planear, coordinar y ejecutar proyectos integrales de
movilidad urbana, accesibilidad universal y disefio vial sustentable, garantizando su compatibilidad con
los planes de desarrollo urbano y medio ambiente.

Base normativa:
e Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley General de Movilidad y

Seguridad Vial; Ley General de Asentamientos Humanos.

o Estatal: Constitucion del Estado de Quintana Roo; Ley de Movilidad del Estado; Ley de
Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano.

e Municipal: Bando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamentos de Planeacion, De‘ﬁarrollo Urbano
Territorial Sustentable (DDUS), Obras Publicas y Bienestar. % ),

=

S
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1. MARCO LEGAL
Marco Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Art. 4%

“Toda persona tiene derecho a la movilidad en condiciones de seguridad vial, accesibilidad, eficiencia,
sostenibilidad, calidad, inclusién e igualdad.”
e Art. 115 fr. lII:

“L os municipios tendrén a su cargo las funciones y servicios publicos relativos a calles, parques, jardines,y su
SessTn
> “

equipamiento urbano.” *

£,
N

Ley General de Movilidad y Seguridad Vial (2022)

e Art. 3%
“La movilidad es un derecho humano garantizado por los tres érdenes de gobierno.” DIRECCION TECNICA DE
e Art. 7°fr.lly VI INSTRUMENTGS

“ Py . . e Y PR
‘Corresponde a los municipios implementar politicas de movilidad activa, seguridad vial, acqgsibdidggrcg,?: ROO

universal y transporte no motorizado.”
Ley General de Asentamientos Humanos (2016)

e Art. 8%

“L os municipios formularan, aprobaran y administrarén los programas de desarrollo urbano y vigilaran la
utilizacion del suelo y la infraestructura asociada.”

Interpretacion:

El marco federal otorga facultades plenas al municipio para planear e implementar proyectos de movilidad
sustentable, incluyendo peatonalizacion, ciclovias y corredores multimodales.

1. MARCO LEGAL

Marco Estatal (Quintana Roo)

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

e Art. 126:
“E| Estado y los Municipios ejerceréan sus facultades en materia de asentamientos humanos, ordenal
territorial y proteccion al ambiente.” .

S
=
4

Ley de Movilidad del Estado de Quintana Roo (2019)

e Art. 5% L
. 5 ey DIRECCION
“ a movilidad es un derecho humano garantizado por el Estado y los municipios. & INSTRUI\IIE(I:‘JP;IUC: i
e Art. 10°: Y PROYECTOS

“Corresponde a los municipios planear y ejecutar Ja infraestructura vial de caracter local, incldydRdBIINTANA ROO
accesibilidad universal y movilidad ciclista.”
e Art. 22%
9 a Secretaria de Movilidad y los municipios promoverén la infraestructura para la movilidad no motorizada.”

Ley de Asentamientos Humanos del Estado (2021)

e Art. 11°:
“Corresponde a los municipios formular programas municipales de desarrollo urbano, autorizar y vigilar el uso
del suelo y coordinar la ejecucion de obras de infraestructura urbana.”

Interpretacion:

La Ley estatal de Movilidad faculta expresamente al municipio para desarrollar proyectos multimodales
(peatonales, ciclistas y vehiculares) y coordinarse con la Secretaria de Movilidad y Obras Publicas estatal para su
ejecucion.

UM ——




1. MARCO LEGAL

Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno de Tulum

e Art. 8 fr. X : e
“Promover el adecuado y ordenado desarrollo urbano del Municipio.” . fﬁgmjﬁm@ 0E
o Art. 8°fr. XI: Y PROYECTOS

“Corresponde al Ayuntamiento la prestacion de los servicios publicos municipals)in@itiyéhtBPealles,
parques y jardines.”
Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)
e “Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y regulacion del desarrollo
urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”
Reglamento Interior de la Direccién General de Planeacion
e “Elaboracion y actualizacion de planos municipales de desarrollo. Gestion del Banco de Proyectos y
alineacion de recursos presupuestales. 4
Reglamento de Obras Publicas del Municipio de Tulum
e “Planear, proyectar, licitar, ejecutar y supervisar las obras publicas municipales, garantizando la
accesibilidad y el desarrollo urbano.”
Reglamento de Bienestar Municipal
e “Disefiar programas y proyectos que mejoren la calidad de vida y promuevan la inclusién y
accesibilidad universal.”

Interpretacion:
El Ayuntamiento, a través de DDUS, Planeacién, Obras Publicas y Bienestar, tiene competencia directa

para planear y ejecutar obras urbanas de movilidad y accesibilidad, incluyendo peatonalizacion,
corredores multimodales y vialidades con enfoque universal. - il

TULUM

1. MARCO LEGAL

Vacios normativos detectados:

1. No existe un Reglamento Municipal de Movilidad o Espacio Publico que integre normas de disefio
vial, accesibilidad y transporte no motorizado.

2. Falta una guia técnica o manual de peatonalizacién que defina criterios de disefio y seguridad.

3. Ausencia de una disposicion especifica sobre la integracion de proyectos multimodales en el
Programa de Desarrollo Urbano.

Recomendaciones normativas (no operativas):

e Expedir un Reglamento Municipal de Movilidad y Espacio Publico Sustentable, con base en la Ley
estatal de Movilidad.

e Incorporar un Programa de Movilidad Activa y Accesibilidad Universal en el Plan Municipal de
Desarrollo Urbano.

e Emitir lineamientos técnicos municipales para proyectos de peatonalizacion y corredores
multimodales.

e Coordinarse con la Secretaria de Movilidad del Estado (SETRAMQROO) y la Secret
Infraestructura y Obras Publicas para financiamiento y compatibilidad técnica.

Coordinacién normativa:

e Federacién: derecho humano a la movilidad y accesibilidad. i
e Estado: regula movilidad y transporte. o E,Eng%U,\T,,EEmg L

e Municipio: planea y ejecuta infraestructura urbana, vialidades y espacio publico susterftabesos
TULUM, QUINTANA ROO
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Linea de accidn: 3.3.1.28 Disefiar e implementar un proyecto integral para
la mejora del entorno urbano del centro ceremonial Cancha Maya.

Unidad responsable: Direccidn Técnicas de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Disefiar e implementar un proyecto integral pare
la mejora del entorno urbano del centro
ceremonial Cancha Maya.

INSTRUMENTOS
Y PROYECTOS
TULUM. QUINTANA RGO




5. NORMATIVIDAD APLICABLE.

Proyecto:
Proyecto integral de mejora urbana “Cancha Maya”

Objetivo normativo:

Sustentar la competencia del municipio para planear, ejecutar y supervisar obras publicas de
rehabilitacién urbana, con criterios de inclusién, accesibilidad y sustentabilidad ambiental, en
espacios deportivos o de convivencia publica.

Base normativa:

e Federal: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley General de Asentamientos
Humanos; Ley General del Equilibrio Ecologico y la Proteccion al Ambiente.

e Estatal: Constitucion de Quintana Roo; Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas del Estado; Ley de Asentamientos Humanos del Estado.

e Municipal: Bando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamentos de Desarrollo Urbano
Territorial Sustentable (DDUS), Obras Publicas, Planeacion, Bienestar y Administracién Publica
Municipal. ofnos n

%

DIRECCION TECNICA DE
INSTRUMENTOS

v ROYECTOS
= T INTANA ROO
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5. NORMATIVIDAD APLICABLE.
Marco Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o Art. 1151 I

“Los municipios tendran a su cargo las funciones y servicios publicos, entre ellos, los relativos a calles,
parques, jardines y su equipamiento urbano.”

e Art 4%
“Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar.”

Ley General de Asentamientos Humanos (2016)

e Art. 8% NDOS 17,
“Los municipios formularan, aprobaran y administrarén los programas municipales de desarrollo g
autorizaréan la utilizacién del suelo y la infraestructura asociada.”

Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente (LGEEPA) S
IRECCION TECNICA DE
o Art.7°fr IX: ‘ leTRUMENTOS

“Corresponde a los municipios formular y conducir la politica ambiental municipal y expedir disposlg@' R00
administrativas necesarias.” NTANA

Interpretacion:

El marco federal faculta expresamente al municipio para rehabilitar espacios pn’:blicos (como la Cancha Maya) y
asegurar que las intervenciones sean ambi Imente responsables y urbanisti tibles.

— =
TULUM \




5. NORMATIVIDAD APLICABLE.
Marco Estatal (Quintana Roo)

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo
Art. 115 bis:

“Los municipios tendréan a su car [

go las funciones y servicios publicos de é

: ond asent:

ordenamiento territorial, desarrollo urbano, calles, parques y jardines.” Gl e
L N o

ey de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas del Estado de Quintana Roo
Art. 1°:

“Regular las acciones relativas a la ¢
planeacion, programacioén, presu lo i6
; . 2k y 5 puestacion, co
ejecucion y control de las obras publicas que realicen los Ayuntamientos.” i s
e Art. 2%

que se refiere esta ley.”

Art. 11°:

Los Ayuntamientos emitiran las Politicas, Bases y Lineamientos (POBALINES) para las materiaS
Ley de Asentamientos Humanos del Estado (2021)
L ]

/A
su ejecucion con los programas estatales.”
Interpretacion:

Elm i6
arco estatal da sustento a la planeacién, contratacién y ejecucion de obras publicas locales de

TULUNL. GEIKTAYS B20
mejora ur ba a, como parques, cal chas o plaZaS: ba]O las normas de la Ley estatal de Obras Publicas

TULUM

S

5. NORMATIVIDAD APLICABLE.
Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno de Tulum
e Art.8°fr. XIy XV:

“Corresponde al Ayuntamiento

la prestacion
calles, parques y jardines. Coa
ambiente.”

de los servicios publicos municipales, incluyendo
dyuvar a la preservacion de la ecologia y proteccion del medio
Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable
(DDUS)
e ‘“Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y regulacion del
desarrollo urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”
Reglamento de Obras Publicas del Municipio de

e “Planear, proyectar, licitar, ejec

Tulum
utar y supervisar las obras puiblicas municipales, garantizando la
accesibilidad y el desarrollo urbano.”
Reglamento Interior de Planeacién
e ‘“Elaboracion y actualizacion

Proyectos y alineacién de recursos presupues
[ ]

de planos municipales de desarrollo. Ges
Reglamento Interior de Bien

tion del Banco de
tales.”
estar
“Disefar programas y proyectos que mejoren la calidad
accesibilidad universal.”
Interpretacion:

El proyecto

de vida y promuevan la inclusion y
®

“Cancha Maya” se encuentra plenam:
Obras Publicas y DD

ente respaldado por el marco municipal:
US: ejecucion y disefio sustentable.
Planeacién: inclusion en el Banco de Proyectos y alineacion presupuestal
Bienestar: componente social y de accesibilidad universal.

B &

'Y PROYECTOS
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5. NORMATIVIDAD APLICABLE.

Vacios normativos detectados:

1. No existe un Reglamento Municipal de Espacio Publico o Equipamiento Urbano, que regule
rehabilitaciones, mantenimiento y accesibilidad.

2. No hay manual técnico municipal para proyectos de mejora urbana con criterios ambientales y
sociales.

3. Ausencia de lineamientos sobre participacién ciudadana en disefio y uso de espacios
publicos.

Recomendaciones normativas (no operativas):

e Expedir un Reglamento Municipal de Espacio Publico y Equipamiento Urbano, que defina:
o Procedimientos para mejora, rehabilitacién o mantenimiento de parques, canchas y plazas.
o Normas de accesibilidad universal, sustentabilidad y participacion comunitaria.

e Incorporar la “Cancha Maya’ como proyecto prioritario en el Banco Municipal de Proyectos
y vincularlo al Programa de Desarrollo Urbano Sustentable.

e Emitir POBALINES municipales conforme a la Ley estatal de Obras Publicas, para
regulacion de ejecucion y control.

Coordinacién normativa:

e Federacion: fija derechos de medio ambiente y desarrollo urbano equilibrado.
e Estado: regula ejecucion y control de obras publicas.
e Municipio: planea y ejecuta directamente la mejora del espacio urbano.

IRECC 0N TECNICA DE
INSTRUMENTOS

\ i ¥ PROYECTOS
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Linea de accién: 3.3.1.30 Coordinar la gestion integral de asentamientos
humanos.

Unidad responsable: Direccidn Técnicas de Instrumentos y Proyectos

Plan Municipal de Desarrollo 2024 - 2027

Coordinar la gestién integral de asentamientos
humanos.

DIRECCION TEC!ICA DE
INSTRUMENTOS

Y PROYECTOS
TULUM, QUINTARA RGO

umentos y Proyectos




11 MARCO LEGAL

Proyecto:
Coordinar la gestion integral de asentamientos humanos

Objetivo normativo:

Sustent_a'r la competencia del municipio para planear, regular y coordinar el desarrollo urbano, la

:cupacmn del s,Je|.cv y la dotacién de servicios publicos basicos dentro de los asentamientos
umanos del territorio municipal, en congruencia con las leyes de ordenamiento territorial y desarrollo

sustentable.
Base normativa:

e Federal: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley General de Asentamientos
Hunt@nt.)s, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano (LGAHOTDU); Ley General del
Equilibrio Ecolégico y la Proteccién al Ambiente (LGEEPA).

e Estatal: (.)onstitucién Politica del Estado de Quintana Roo: Ley de Asentamientos Humanos
Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado (2021). ’

MK gy

e Municipal: Bando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamentos de Desarrollo Urbano.
5N

Territorial Sustentable (DDUS), Planeacion, Obras Publicas y Administracion Publig

DIRECCIOH TECHICA DE

o INSTRUMERTOS
* i ¥ PROYECTCS
=< TULUM, GUNTANA ROO
W TULUM "

11 MARCO LEGAL
Marco Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o Art. 27 parrafo tercero:
« a Nacion tendra en todo tiempo el derecho de imponer a la propiedad privada las modalidades que dicte el interés
publico, asi como el de regular el aprovechamiento de los elementos naturales susceptibles de apropiacion, para

hacer una distribucion equitativa de la riqueza publica.”

o At 115frV:
“_os municipios tendréan a su cargo las funcion
parques y jardines, y los demas que las legislaturas locales determinen.”

es y servicios publicos relativos a agua potable, drenaje, calles,

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial ¥ Desarrollo Urbano (2016)

de desarrollo urbano,

o Art.8™
formular, aprobar y administrar los programas municipales

“Corresponde a los municipios
autorizar y vigilar 1a utilizacién del suelo y la infraestructura asociada.”

e Art.21%
“La gestion integral de los asentamientos humanos se orientaré al desarrollo urbano sustentable y @

racional del territorio.”

Ley General del Equilibrio Ecolégicoy la Proteccion al Ambiente (LGEEPA) /
. / DIRECCIGN TECNICA DE
o Art.15% { ; ) i 4 INSTRUMENTOS
“] desarrollo urbano deberé realizarse en forma compatible con la preservacion del equilibrio ecol6gioppROYECTOS
TULUM, QUINTANA ROO

Interpretacion:
El marco federal establece la base constitucional y legal que faculta a los municipios para regular el territorio, gestionar

ntamientos humanos y armonizar crecimiento urbano con sustentabilidad ambiental
UM —

ase!




1.1 MARCO LEGAL

Marco Estatal (Quintana Roo) i,

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

e Art. 126:
DIRECGIGN T

“El Estado y los Municipios ejerceran sus f
. acultades en materia de as j
ordenamiento territorial y proteccion al ambiente.” i

GHICA DE

ENTHS

TULUYHPRDYECT

Ley de Asentamientos Humanos, Ord i : . QUITA;
) e 3

(2021) namiento Territorial y Desarrollo Urbano del Estado

e Art. 9%

“Los municipios son res, j
ponsables de la planeacion y admini i6
—— stracion
sl 6n del desarrollo urbano en
e Art 11%
“Co S
rresponde a los municipios formular, aprobar y administrar los programas municipales de

llo u t g
deSaIIO (o] lba”o, autorizar y vi ilar la utilizacion del Suelo coordinar la ejecucion de obr
)y y I ik CUCI asy

e Art. 13°%:

Los municipios deberan integrar la gestién integral de asentamientos humanos en los
programas de ordenamiento territorial y desarrollo urbano.”

Interpretacion:

El mar i icipi i
arco estatal confirma que el municipio es autoridad ejecutora de la %stién de asentamientos

e = - o P
o0s, obligada a integrar politicas de suelo, servicios, vivienda y movilidad en una vision integral
* i S

1.1 MARCO LEGAL

Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno de Tulum

o Art.8fr.X
“promover el adecuado y ordenado desarrollo urbano del Municipio.”
o Art. 8°fr. XI:

“Conducir y regular la planeacion del desarrollo del Municipio.”
Reglamento de la Administracién Puablica Municipal de Tulum
o dut 1 Y PROYECTOS
“L as disposiciones contenidas en el presente Reglamento [...] tienen por objeto establectilis, hesEsdea00
organizacion, atribuciones, responsabilidades y funcionamiento de la Administracion Publica del Municipio de

Tulum.”
Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)

e “Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y regulacion del desarrollo urbano
para garantizar un desarrollo sustentable.”

Reglamento Interior de Planeacion
o ‘“Elaboracion y actualizacion de planos municipales de desarrollo. Gestién del Banco de Proyectos y

alineacion de recursos presupuestales.”
Reglamento de Obras Publicas del Municipio de Tulum
e “Planear, proyectar, ejecutary supervisar las obras puiblicas municipales, garantizando la accesibilidad y el
desarrollo urbano.”

Interpretacion:
La gestion integral de asentamientos humanos en Tulum recae en DDUS (planeacion urbana y uso del suelo),

Planeacién (programas y proyectos estratégicos) y Obras Publicas (infraestructura basica). El Bando otorga al
Ayuntamiento la obli acion de conducir el desarrollo urbano ordenado y sustentable.' ) i

- o \




1.1 MARCO LEGAL

Vacios normativos detectados:

1.

No existe un Reglamento Municipal de Gestién Integral de Asentamientos Humanos, que articule
los componentes de vivienda, servicios, movilidad y espacio publico.
La planeacion de asentamientos no esta formalmente vinculada a una Estrategia de Regularizacién

de Suelo Urbano.
Falta una norma técnica municipal que regule densidades, compatibilidades y procesos de
integracion territorial.

Recomendaciones normativas (no operativas):

Expedir un Reglamento de Gestion Integral de Asentamientos Humanos de Tulum, alineado con la
Ley estatal y la LGAHOTDU, que contemple:

o Lineamientos para planeacion, consolidacion y regularizacion de asentamientos.

o Coordinacion interinstitucional (SEDATU, IMPLAN, DDUS y Planeacién).

o Criterios de sustentabilidad, accesibilidad y mitigacion ambiental.

Actualizar el Programa Municipal de Desarrollo Urbano Sustentable (PDU) para incluir un Capitulo
de Asentamientos Humanos. s“',;\““ s
Fortalecer la coordinacion con la Secretaria de Desarrollo Territorial Urbano Su ,_ ent

(SEDETUS) y la SEDATU federal.

DIRECCION TECNICA DE
. INSTRUMENTOS
N Y PROYECTOS
_ QUINTANA ROO




Linea de accién: 3.3.1.31 Ejecutar un programa de mantenimiento y
limpieza de playas, con jornadas diarias que aseguren una imagen de
calidad.

Unidad responsable: ZOFEMAT

e e H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
5 -éi% ADMINISTRACION 2024-2027

-’ TULUM TESORERIA MUNICIPAL

INFORME DE ACTIVIDADES DEL MES DE JULIO A
SEPTIEMBRE 2025, ADMINISTRACION 2024-2027

DIRECCION DE LA ZONA FEDERAL MARITIMO
TERRESTRE (ZOFEMAT)

PROGRAMA DE LIMPIEZA DE PLAYAS




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
TESORERIA MUNICIPAL
DIRECCION DE ZOFEMAT

% TULUM

El mar Caribe con sus tonos de agua turquesas y cristalinas llegan a las arenas
blancas y finas creando un entorno paradisiaco Unico, el turismo de playas, arena y
sol se ha consolidado como el eje motor sobre el cual gira la economia del municipio
de Tulum, por lo que sus autoridades estan involucradas en el cuidado de la
ZOFEMAT y obligados a mantener en é6ptimas condiciones, asi como establecer las
bases y condiciones favorables para la conservacion, mantenimiento y limpieza. De
esta manera se incentive de manera ordenada la inversion privada y el cuidado de
este patrimonio nacional generador de bienestar social.

Durante las gestiones de la administracion, se ha realizado actividades necesario
para mantener la imagen de calidad de las playas de nuestro municipio, para ello
se han implementado acciones que van enfocadas a la limpieza de las playas, con
el fin de ofrecer un lugar con una imagen de alto estandar para el turismo nacional
e internacional, dentro de las acciones se han recolectado sargazo y residuos
solidos manteniendo limpias de acuerdo a los metros lineales que a continuacién
se presenta de forma breve y detallada en lo que va del mes de JULIO a

SEPTIEMBRE 2025.

1A ROO

“ TULUM

LIMPIEZA DIARIO DE LA ZONA FEDERAL MARITIMO TERRESTRE CON EL PERSONAL DEL
PROGRAMA DE LIMPIEZA DE PLAYAS EN LAS VIENTE PLAYAS DEL MUNICIPIO DE TULUM.

ASTRAL
~ AKUMAL BAHIA 20
~ AKUMAL NORTE 100
BAHIA SOLIMAN 280
CASA MALCA 180
CHIRINGUITO 180
ESPERANZA 15
MAYA 100
MANGLE 130
NOMADE 100
- PANAMERA 60
PESCADORES 150
PEZ 30
PUNTA PIEDRA 200
SANTA FE 340
VALISE 180
CENTRO DE CREACION o
CULTURAL
~ MARIA DEL MAR 50
CONGHITA 100
ZAMAS 100
TOTAL 2545

METROS LINEALES MENSUALES ATENTIDO

MESES METROS LINEALES
JULIO 2545
AGOSTO 2545
| SEPTIEMBRE 2646
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Evidencias de la recoleccion de sargazo en Zona Federal Maritimo Terrestre.
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Linea de accién: 3.3.1.32 Seguir y ejecutar los esquemas técnicos de
certificaciéon de playas como playa Platino y Bandera Blanca.

Unidad responsable: ZOFEMAT

ccoe
e o
= \—. DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA

FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE
TU LUM TULUM QUINTANA ROO
EVIDENCIAS TERCER TRIMESTE JULIO-SEPRIEMBRE DEL 2025

LINEA DE ACCION DE ACUERDO AL PMID:

3.3.1.32 ir y ej £ los de certifi de playas Platino y Bandera
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En el mes de julio del presente afio. En el programa de certificacién de playas se llevé a cabo la
evaluaciéon en sitio de las playas Certificadas que se encuentran en proceso de renovaciéon del
Esquema de certificacién Playa Platino, tanto en la zona del Parque Nacional como en la zona del
DIF, en el campamento Playa Aventuras. Sobre esta misma linea, también se realizé la evalua
de las playas Santa Fe, Maya y Pescadores para la adquisicion del nuevo Esquema de certifica
que se planea instrumentar en el municipio, siendo el de Bandera Blanca, basado en la norma NMX-
AA-120-SCFI-2016.

Por lo anterior, y al ser dos Esquemas diferentes; Primero se anexaran las dos metodologias que
evaltan el rubro de residuos solidos en sitio de Playa y seguido a ello, la evidencia fotografica de
cada una de las actividades correspondientes a la metodologia que le compete a cada Esquema y
Playa que se evalud.

Cabe recalcar que a pesar de que la evaluacién en general se enfoca al rubro de residuos sélidos.
También se presenta evidencia de la evaluacién hacia otros indicadores, tales como: sefialética,
zonas adyacentes como zona de dunas, limite inferior y superior de playa y conocimiento de la
capacitacién de Playa Platino y Bandera Blanca. Puesto que asi lo exigen las condiciones, criterios y
atributos de los dos Esquemas de Certificacion.




de Evald i6n en sitio de playa para el rubro de residuos sélidos. Esquema de
Certificaciéon Bandera Blanca NIMIX-AA-120-SCFI-2016.
APENDICE NORMATIVO C

C 1. Trabajo de campo

Con la finalidad de registrar y cuantificar los residuos sélidos marinos o costeros presentes en la
playa, se establecen unidades de muestreo (transectos) en forma perpendicular.

La longitud de cada unidad de muestreo (transecto) es de 100 m. Cada transecto incluye 6 niveles
de 1 m de ancho, la distancia entre cada uno de ellos variara de acuerdo con la anchura de la playa,

considerando a ésta desde la marca de la linea de marea reciente hasta el inicio de la duna o zona
de vegetacion, véase figura 1.

v

T TNel 1Ny T
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FIGURA 1 Representacién grafica de las unidades de muestreo o transecto.

La longitud total se mide con una cinta métrica, posteriormente se marca con estacas. Cada nivel
(drea de conteo) se delimitara utilizando un cabo (cuerda). Una vez definida el area de conteo, se
procede a recorrerla cuidadosamente para evaluar y registrar todos los objetos visibles localizados

WS residuos sélidos no deben de colectarse, pesarse ni moverlos de su lugar para
l@yente sea operante y eficiente (Silva-liiguez, 2002).
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De la misma forma, me en lair 6n visual, también se 1a
er alos atr de id olid:
y Servicios y De Educacién Ambiental

Urbanos, Calidad de agua, Biodiversidad, Seguridad

E 5.1 De de agua de mar, lagunas costeras y estuarios
E 5.1.1 La Calidad bacteriol6g ca del agua en la playa debe ubicarse dentro del limite de 100
Enterococos NMP/100 ml (Nimero Mas Probable / 100 ml). La seleccién de los sitios de muestreo
se hace tomando como criterios las caracteristicas fisicas, geograficas e hidrolégicas, tamafio y
zona de afluencia de turistas, contando como minimo con tres estaciones de muestreo una al
centro de la playa y una a cada uno de los limites de ésta
E 5.1.6 No debe haber residuos flotantes en la superficie del agua, ni residuos en el fondo a una
profundidad visible desde la superficie del agua
E 5.1.7 No deben existir descargas de aguas residuales de cualquier tipo en la playa ni en la zona
terrestre adyacente a la playa.
E 5.10 De residuos sélidos urbanos
I"E 5.10.1 Debe considerar los criterios que establecen las disposiciones: 5.2.1 al 5.2.6 y del 5.2.8

| al5.2.9 ydel 5.2.11 al 5.2.13.

E 5.2.1 No debe existir materia fecal en la playa, eximiendo a la que la fauna silvestre nativa pueda
producir en el momento en que se realiza la evaluacién.

E 5.2.2 El limite maximo permisible de residuos sélidos urbanos en superficie en la playa sera
maximo de 5 unidades por cada transecto de 100 m, las cuales no deben rebasar los 5 kg, de peso,
& 0.25 m3 de volumen. Los transectos son paralelos a la linea de marea reciente hasta el i,
de la playa, de conformidad con la metodologia que establece el Apéndice Norma
E 5.2.3 No deben existir residuos peligrosos, ni deben observarse residuos derivados de!
en la arena. Ante este supuesto la playa no podra ser sujeta a certificacion. "("
E 5.2.4 En la playa no debe haber presencia de ningan tipo de residuo considerado como p@slp'
de conformidad con la definicion de la presente norma mexicana.

E 5.2.5 No deben existir manchas evidentes de grasas y aceites. ’\DM'N
E 5.2.6 El interesado debe contar con un Sistema para la Gestién Integral de los Residuos mo s 1‘:\1':“1 ROO
urbanos para la playa, que contemple al menos la minimizacién de la generacion, separacion,
acopio, recoleccion y disposicién final, en su caso, redso y reciclaje. En caso de que el interesado
sea el Municipio debera cumplir con lo dispuesto en el articulo 10 fraccién | de la Ley General
para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.

E 5.2.8 Los botes de almacenamiento temporal de residuos sélidos urbanos, deben contar con

tapa, no deben tener contacto con el suelo evitando derrames, escurrimientos o dispersiéon de su

contenido y deben estar elaborados de materiales y color que sean compatible con su entorno y

tener un adecuado mantenimiento del mismo.

E 5.2.9 Los establecimientos que prestan servicios en la playa deben tener a disposicion del

publico tres botes de almacenamiento temporal de residuos sélidos urbanos separados fren
licativo, y en lugar visible para residuos orgénicos, material reciclabl




r un listado de los residuos susceptibles de ser reciclables en la localidad en
almacenamiento temporal del material reciclable.

IQ q ar con un programa de recoleccién de residuos en los cauces fluviales y
umedal (!:R: uen dentro de la zona terrestre adyacente.

ES5.2.12 En caso de que en la zona terrestre adyacente existan humedales costeros no debe existir |

presencia de residuos sélidos urbanos.

E 5.2.13 Ante la presen de fuentes puntuales de contaminaciéon por residuos que se generen
en la zona terrestre adyacente se debe identificar la ubicaciéon y tipo de contaminante. Asi mismo,
se debe contar con un programa o plan de correccién de dicha situacién permanente o temporal,
dando avisos a las autoridades locales competentes en la materia, para su pronta atencion,
manejo, disposicién o tratamiento.

E 5.10.2 La frecuencia del servicio de limpia sera de acuerdo con la generacion diaria de residuos
sélidos urbanos y la afluencia de visitantes, la recoleccién de residuos sélidos urbanos en la playa
se realizara Unicamente en forma manual. El interesado debe justificar documentalmente la
frecuencia de recoleccién. En caso de que se pueda poner en peligro la integridad de los usuarios
y del ambiente, de forma excepcional se puede utilizar maquinaria de bajo impacto con los
permisos correspondientes.

E 5.12 De biodiversidad.
E 5.4.1 Los interesados deben incluir una descripciéon general de especies de flora y fauna
terrestres y acudticas de Impnrkancua ecoldgica y con algin estatus de proteccién en la zona.
E 5.4.6 En las playas con presencia de especies de fauna silvestre debe existir sefalizacién visible |
con indicaciones a los visitantes, respecto a su proteccién y cuidado; queda prohibido capturar,
perseguir, molestar o dafiar en cualquier forma a ejemplares de fauna silvestre.
E 5.4.7 En el caso de presencia de vegetacion acuatica y subacuatica se toman las medidas
necesarias para su conservacién, prohibiendo en todo caso la remocién de la vegetacion, en la
playa y en los humedales costeros.
E 5.4.9 No debe removerse la vegetacién nativa de la duna costera, y debe existir sefializacion,
la playa para su proteccion.

E 5.13 De seguridad y servicios.
5.5.3 Se debe sefalizar e informar al usuario acerca de las caracteristicas de la playa como oleaje;
orrientes de retorno, pendiente de la playa, dreas y cualquier situacién de rlesgd’ CCION DE ADm
E 5.13.2 En el caso de playas dentro de Areas Naturales Protegidas de competenc!aﬁggp
sitios Ramsar en México, la sefializacién debe realizarse conforme a los lineamientos de L' TANA ROO
Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas y/o en su caso, de la Convencion Ramsar.
E 5.15 De edt 1 ambiental.
ES5 .1 Calidad del agua con los resultados del Gltimo muestreo realizado.
E 5.6.2.2 Manejo de residuos sélidos urbanos y su clasificacién.
E5 3 Las restricciones ambientales de uso en la playa.
E 5.6.2.4 4 En playas ubicadas frente a sistemas de arrecifes coralinos, debera existir sefalizacién
que indique las restricciones de no tocar o afectar a los corales

TULUM

Cabe mencionar que para esta evaluacién se considerd un total de 975 m lineales, los cuales
abarcaron tres playas en su totalidad que se mencionaran mas adelante, ya que conforme a los
criterios de este Esquema de Certificaciéon. La Norma especifica en su numeral 4, donde se establece
sobre los requisitos generales y especificamente en el punto 4.2

“En el caso de playas que de acuerdo con sus limites fisiograficos naturales tenga una
longitud menor a 500 m, deben considerarse en su totalidad y no pueden fragmentarse
para la certificacién. En caso de que la longitud de la playa sea mayor a 500 m, puede

solicitar la certificacién de un segmento considerando como minimo una longitud de 500
m.” (P. 9).

APENDICE B
para los Residuos Sélidos presentes en la Playa. Esquema de Certificacién
Playa Platino

La metodologia para la medicién y registro de residuos sélidos se realizara mediante la adecuacion
realizada por grupo de investigacion de Microplasticos en Ambientes Marinos (UAM — UABC)2 y la
informacién recabada entre 2017 y 2019 por el Instituto Mexicano de Normalizacién y Certificacion,
A.C. (datos no publicados).

La caracterizacién se lleva a cabo en un tramo de playa de 100 m de largo, en el cual se seleccionan
aleatoriamente secciones para el muestreo de residuos, los cuales son cuantificados y clasificados.

El procedimiento propuesto es simple, reproducible, y permite realizar comparaclones entre
distintas playas o en diferentes periodos.

T
MATERIALES REQUERIDOS A J‘f{% §\\\

El material requerido para el muestreo y caracterizaciéon de los residuos es:

Aty
“.

Cuerda de color que contraste con la arena, con una longitud de 101 r;.[LC'ON oe Au'h":"‘STRACIOt..A‘
Dos cuerdas delgadas de 50 m de largo. TULUM, QUINTANA R
Estacas para anclar las cuerdas.

Cinta métrica u odémetro.

Una balanza con capacidad de hasta 20 kg y sensibilidad en gramos, con bateria recargable.
GPS o celular con conexién a internet.
Camara fotografica.

Contenedores o bolsas para almacenar los residuos sélidos.
Tabla de apoyo para escritura

e e 0 000000
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PROCEDIMIENTO

El procedimiento para el muestreo y caracterizacion de residuos consiste en lo siguiente:

A) Definicién de objetivos

El primer paso para la realizacién del estudio es definir claramente cudles son los objetivos
buscados. Estos pueden incluir, pero no estar limitados a:

- Conocer de forma general la situacién de una playa con relaciéon a la presencia de residuos.
Comparar distintas dreas de una misma playa.
Caracterizar los residuos generados por las actividades desarrolladas en el entorno.
Evaluar la presencia de residuos en una playa en distintas épocas del afio.
Evaluar el efecto de actividades o factores especificos.
Comparar el impacto de las actividades generadoras de residuos en distintas playas.

Analizar residuos para establecer posibles medidas de mitigacién y minimizacién de
residuos.

Esta definicién es esencial, pues de ello dependeran algunos de los criterios que deberan
emplearse durante el estudio.

B) Seleccién de zona y secciones de estudio

La zona de estudio sera un area de 100 m de largo, paralela al oleaje, comprendida entre el agua
(pleamar, linea de costa o linea de marea en el momento del muestreo) y el area en que inicien las
dunas, vegetacién o infraestructura construida, como restaurantes, palapas o malecén. En el caso

de playas que de acuerdo a sus limites fisiograficos naturales tenga una longitud menor a 100 m, 8
deben considerarse en su totalidad. ="

La selecciéon de dicho tramo se relacionara con los objetivos del estudio, pero de manera visual se
enfocara en aquella zona en donde se detecta una mayor actividad antropogénica o bien en donde
se percibe un mayor nimero de residuos. En dicha zona debe ubicarse la linea de pleamar, que

servira como referencia. Esta linea es aquella en donde de manera natural se depositan los residuos
que son acarreados por las mareas.

La zona de estudio sera paralela a la linea de pleamar y debe identificarse y delimitarse por medio
de estacas las cuales sean visibles. La medicién de la seccién de 100 m es posible realizarla con ayuda
de cintas métricas de 50 m, o bien con la ayuda de un distometro (odémetro) comercial. Se debera
registrar la posicién geogréafica con el GPS de los dos extremos del transecto, como referencia para
el reporte y para posteriores estudios.
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La zona de 100 m debera dividirse a su vez 20 secciones (cada 5 metros) y se seleccionaran
aleatoriamente 5 de las 20 secciones. Para esto es de ayuda una aplicacién, o bien por medio de
cualquier generador de niumeros aleatorios. Una vez escogidas las secciones aleatorias de 5 m se
formaran cuadrantes con una extensiéon que ird desde la linea de pleamar al inicio de dunas,
vegetacion o infraestructura. Es recomendable delimitar los cuadrantes con ayuda de una cuerda
delgada y fija por 4 estacas. El acho de la playa puede ir desde unos cuantos metros hasta mas de
50 metros en algunos casos por lo que es necesario la participacién de al menos 2 personas

C) Recoleccion de residuos

Se recolectaran todos los residuos sélidos y microresiduos presentes en la seccién marcada, ya sea
que se encuentre total o parcialmente entre las cuerdas, completos o en fragmentos. Para la

recoleccién de los residuos se recomienda que se haga un doble barrido, esto es, que ambas
persor

s recorran el cuadrante cubriendo secciones de un metro y moviéndose en zigzag de forma
simultdnea hasta cubrir el total del area seleccionada. Los residuos se deben almacenar en

contenedores o bolsas durante la recoleccidon. Este procedimiento debe repetirse para cada una de
las 5 secciones seleccionadas aleatoriamente.

En caso de que en algin estudio se realicen muestreos en dias consecutivos en la misma zona de

100 m de la playa, debe procurarse que en cada dia se realice el muestreo en distintas seccioneg;’
=3

forma que no se vean afectados por recolecciones previas. &

D) Cuantificacion y clasificaciéon de residuos

La clasificacion de los residuos se realiza ini

ialmente separando microresiduos (ré‘s’l&&%ﬁ’ﬁnmrn;ﬂm TRACIS

a 5 mm) de macroresiduos (mayores a 5 mm) los cuales no deben superar las 20 ”""’aﬁ'é?ﬁ,,f@(ﬁfmﬁr ACION DE

microresiduos y 10 unidades de macroresiduos. Para el presente esquema de certificacion se NA RoOO

definen 10 categorias principales resultado del andlisis conjunto de las categorias presentadas por

Vazquez-Morrillas et al. 2019 y datos de campo del IMNC (datos no publicados) los cuales engloban . ‘
———]

mas del 90% los residuos presentados en playas mexicanas (Tabla 1).

Plastico
<

inas
Plastico

Papel y carton
Metal
Carbén y madera
Caucho y latex
Vidrio

Tela e hilo
Residuos organicos
Otros

o|»|z|<[x|0/2[4|m A"
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{NDICE DE CONTAMINACION

Se retoma la fGrmula para extraer el indice de contaminacion de Vazquez-Morrillas et al. 2019, el
cual permite cuantificar los residuos que se encontraron en la superficie muestreada. Expresar los
resultados por metro cuadrado (m2), es Util para realizar comparaciones. El cdlculo se realiza con la
siguiente ecuaciéon:

IC=No.de piezas o masa No.de secciones+L*A

En donde:

No. piezas o masa= Numero total de piezas recolectadas o masa total.

No. Secciones= Numero total de secciones muestreadas.

L= Longitud de la cada seccién

A= Ancho de la seccién (variable, estard dado por la longitud desde pleamar hasta el limite de
infraestructura, dudas o vegetaciéon y la unidad de medida sera en metros).

COMPOSICION DE RESIDUOS
La composicién de residuos indica la proporcién que corresponde a cada categoria o subcategoria,

y se expresa en términos porcentuales. Para determinar el porcentaje correspondiente a cada una
se utiliza la siguiente ecuaciéon:

?
% de composicidon=No.de piezas o maa de categoriaNo.de piezas o mas total recolectada X 100 =
D
La suma de los porcentajes de todas las categorias o subcategorias encontradas debe ser igual o —?

—
muy cercana al 100%. e

Cabe mencionar gque el limite maximo permisible de residuos sélidos urbanos en superficie en la
playa sera maximo de 10 macroresiduos (residuos mayores a 5 mm) y 20 microresiduos (residuos
menores a 5 mm) por cada transecto seleccionado. Los transectos son perpendiculares a la linea

de marea reciente hasta el limite de la playa, de conformidad con la metodologia que establece el . ‘
apéndice B.

En caso de superar el limite maximo de microresiduos al establecido, la organizaciéon deberd contar '

con estudios que evidencien el impacto ambiental y debera implementar y demostrar la eficacia de
un plan de acciones correctivas que incidan en minimizar su generaciéon
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Ademas de lo anterior. Por inspeccién visual, también se evalua los siguientes indicadores:

Condiciones y Especificaciones Técnicas para la Evaluaciéon de Playas en Modalidad A y B, uso
Recreativo
AS Evidencia del cumplimiento del programa de capacitacion PLAYA PLATINO.
A6 Programa de gestion integral de residuos en;la}a. h
A9 En la playa no debe haber presencia de:
a) Residuos riesgosos
b) Residuos peligrosos
c) Aceites o derivados de petréleo
| d) Heces fecales

A1l Senalizacion que contenga informacion del cuidado y proteccion del ecosistema costero,
restricciones ambientales y medidas de seguridad para los visitantes. La sefialética debe ser
visible, clara y construida con materiales y disefios armonicos con el entorno y no constituyen
impactos negativos al medio ambiente.

A12 Programa de gestion de residuos en humedales costeros o cauces fluviales, en caso de
existir.

A13 En caso de existir humedales costeros o cauces fluviales, no debe existir presencia de
ningun tipo de residuo.

A14 Plan de limpieza del area marina para evitar la presencia de residuos en la superficie, en
columna de agua y lecho marino.

B18 Se debe contar con torre guardavidas; ademas de sefializacién y canales de comunicacion S
de servicios de emergencia mas cercanos. Deberd indicarse, la ubicacién de la estacién de —
emergencia mas cercana.

B19 Guardavidas que cuente con equipo indispensable de salvamento en playa, colocando
sefalizacién de su ubicacién exacta y claramente visible al usuario

B 20 Se debe informar al usuario acerca de las caracteristicas de la playa como oleaje, corrientes
de retorno, pendiente de la playa, dreas y cualquier situacion de riesgo.

ZOFEMAT
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Evaluacién de las Playas Santa Fe, Maya y Pescadores: Esquema de Certificacién Bandera Blanca
NMX-120, uso en Playas Prioritarias para la Conservacion

De acuerdo con la calendarizacién enviada por el IMECC, Instituto de Estandarizaciéon y Evaluacion
de la Conformidad. Los dias 01 y 02 de julio del presente afio se evaluaron los primeros 600 m y 500
m restantes de Playa respectivamente, que estan concursando para la Certificaciéon Bandera Blanca
en uso de playas prioritarias para la conservacién. Iniciando desde la Zona Norte de la Playa Santa
Fe, justo después de la zona rocosa; hasta la zona Sur de Playa Maya, terminando la evaluacion
después del primer cordén de dunas hacia el mismo Sur. Lo anterior, dando como resultado, un
alcance de 975 metros lineales.

Es importante mencionar que dicha evaluacion fue llevada a cabo considerando las Playas Santa Fe,
Maya y Pescadores como una en su totalidad. Puesto que, conforme a los criterios de este Esquema
de Certificacién. La Norma especifica en su numeral 4, donde se establece sobre los requisitos
generales y especificamente en el punto 4.2

“En el caso de playas que de acuerdo con sus limites fisiograficos naturales tenga una
longitud menor a 500 m, deben considerarse en su totalidad y no pueden fragmentarse
para la certificacién. En caso de que 1a longitud de la playa sea mayor a 500 m, puede \
solicitar la certi yde un 1to considerando como minimo una longitud de 500
=
e

m.” (P.9)
Asimismo, cabe recalcar que ademas del rubro de residuos sélidos urbanos, también se evalud /los =
i . E 5.9 De calidad de agua. E 5.12 De biodiversidad. E 5.13 De seguridad y =~ ~_—~_

ser 5.15 De ed! bi I, presentados en la tabla de ponderacion donde se describe
la metodologia de evaluaciéon.
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Foto 4. Evalt i6n sobre C; tacién al personal del programa de Certificacién, por p?_fi’e
Alejandrina Vazquez, auditor del IMEEC 5 "‘\C
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F‘oto 5. Evaluacién de zonas adyacentes,‘zéna- d‘e
Playa Maya
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Sefialética evaluada en sitio de Playa, con base en las condiciones de los atributos: E 5.1 De calidad
de agua de mar, lagunas costerasy estuarios, E 5.12 De biodiversidad. E 5.13 De seguridad y servicios

vy E 5.15 De educacién ambiental.

Actividad 2. Evaluacién de sefalética

\DOs
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i,

Foto 7. Codigo de conducta terrestre accesos. .
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TU LUM RESULTADOS

De acuerdo con la evaluacién que se realizé en las playas: Santa Fe, Pescadores y Maya, las cuales
concursaron para la obtencién de la certificacién inicial de Bandera Blanca, basada en la Norma
Mexicana NMX-AA-120-SCFI-2016. En el rubro de residuos sélidos se obtuvieron los siguientes
resultados: una ponderacién de 107 puntos, logrando obtener la cantidad maxima del valor total
aplicable, lo cual expresa un porcentaje obtenido del 100%. Asimismo, con base en la evaluacién a
la sefialética colocada en playa que considera los atributos: E 5.9 De calidad de agua. E 5.12 De
biodiversidad. E 5.13 De seguridad y servicios y E 5.15 De educacién ambiental. Se obtuvo un
porcentaje del 100% en la mayoria de los rubros evaluados, exceptuando el atributo de Calidad de
agua de mar, donde se obtuvo un 66% Tal y como se ve en la siguiente tabla.

v INFORME DE EVALUACION PLAYAS PRIORITARIAS PARA LA CONSERVACION
1 NMX-AA-120-SCFI-2016

-

TABLA DE PONDERACIONES DE CALIDAD DE PLAYAS

PARA LA
~Vator tatal 96 Obtenida
Agua ss &6
Residuos Sélidos Urbanos 107 100
Biodiversidad 265 100
Costera 121 o6 ;.
Seguridad y Servicios 18 100 e
inacién por ruido s ° =X S
Educacién ambiental 89| 100 Ly
jo minimo de i enla de playas para la parm obtener la certificacién
ATRIBUTOS / NIVEL 1 2 R 2
Aguas e
S S PR
caiduos s6lidos PIRECCION DE ADMINISTRACION DE 1o
= i e Tot ZAFEMAT S
| Sepuridad y servicios — SO RN TAN "‘. ‘
por ruido

tabla 1. Tabla de ponderacién, Esquema de certificaciéon Bandera Blanca NIVIX-AA-120-SCFI-2016
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Actividad 3.

5
z ‘-“‘Ikv”,{" ¥ RACIG, oe,
Evaluacién de Playa Santa Fe bajo el Esquema de Certificaciéon Playa Platino, modalidad B en |.|s"¢>""l oo A
de Playas Recreativas

En esta evaluacién enfocada al rubro de residuos sélidos, se verificé un total de 431 m lineales;
longitud que va desde la zona rocosa que se encuentra al sur de la playa hasta llegar al sector de
médulos que se encuentran en el acceso de Playa Pescadores. Asimismo, se evalud los indicadores

que se presentaron en un principio del documento, de tal manera que también se verificaron las T.s_\‘“

zonas adyacentes de las playas, la capacitacién enfocada a los conocimientos de playa Platino y la e
sefialética colocada en el sitio.

_ SRR e R e A
Foto 9. Medicién de cuadrantes para evaluacién del rubro de residuos sélidos, Esquema de Certificacién Playa Platino




g TULUM Actividad 4.

Evald 1 de Playa P es bajo el E ma de Certificacién Playa Platino, modalidad B en
uso de Playas Recreativas

En esta evaluacién enfocada al rubro de residuos sélidos, se verificé un total de 370 m lineales;
longitud que va desde los médulos que se encuentran en el acceso hasta el sector de moédulos que
se encuentran en el acceso de Playa Maya. Asimismo, se evalud los indicadores que se presentaron
en un principio del documento, de tal manera que también se verificaron las zonas adyacentes de
las playas, la capacitacion enfocada a los conocimientos de playa Platino y la sefialética colocada en
el sitio.
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ino al personal de limpieza de playa

Foto 11. Evaluacién de la capacitacién Plavar Plati
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Foto 13. Evaluacién zonas adyacentes y limite
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Evaluacién de Playa Maya bajo el Esquema de Certificacién Playa Platino, modalidad B en uso de . ,‘\

Actividad 5.

Playas Recreativas

—_—

En esta evaluacién enfocada al rubro de residuos sdélidos, se verificé un total de 183 m lineale

longitud que va desde los moédulos que se encuentran en el acceso de Playa Maya hasta elsag
de playa Mangle. Asimismo, se evalué los indicadores que se presentaron en un prin:;plé

J%\i
documento, de tal manera que también se verificaron las zonas adyacentes de las pl§&.’e\§‘
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Foto 15. Evaluacién en zona de dunas y en puntos de sacrificio ubicados en Play:

a Pescadores

efalética colocada en Playa Maya y Evaluacién d_
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TULUM

Actividad 6.

Evaluacién de la Playa Mangle bajo el Esquema de Certificacién Playa Platino, Certificacién inicial
en modalidad A en uso de playas recreativas

longitud que abarca desde el acceso de Playa, hasta el sur, con direccién a playa pescadores desj ué’
del primer cordén de dunas que se observa. De la misma manera, se evalud los indicadores QuéL%
presentaron en un principio del documento, de tal manera que también se verificaron las*

adyacentes de las playas, la capacitacion enfocada a los conocimientos de playa~d’,gtlno V,}H:_\? e
sefialética colocada en el sitio. o ’“)Muv,
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Foto 18. Evaluacién Playa Mangle, auditoria en Zona central e inferior de Playa
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Actividad 7.

Evaluacién de Playa Aventuras bajo el na de Cer 6n Playa Platino, en modalidad A,
uso de playas recreativas

En esta evaluacién enfocada al rubro de residuos solidos, se verifico un total de 153 m lineales;
longitud que va desde el acceso de Playa hacia norte, justo donde termina la barda del campamento
Aventuras. Asimismo, se evalué los indicadores que se presentaron en un principio del documento,
de tal manera que también se verificaron las zonas adyacentes de las playas,
enfocada a los conocimientos de playa Platino y la sefialética colocada en el sitio.

la capacitacion

Foto 19 Medlciér\
Platino

Foto 20. Medicién y delimltaclén de las secciones en Playa Aventuras, metodologia Playa
Platino




TULUM

Actividad 8.

1 en las playas Santa Fe, Maya y d
uso de playas recreativas

es, Cer

Playa Platino, modalidad B en

En esta evaluacién se verificé que los guardavidas estén certificados y que cuenten con equipo de
nado y salvamento. Asimismo, también se les realizé el examen de capacitacion del Esquema de
Certificacion de Playa Platino

DS
Foto 21. Auditor Ricardo Trinidad aplicando evaluacién de conocimientos d 2 UNISTRA o,

3 & OF £y CION pg
salvamento a los guardavidas '-’[‘ﬁﬂ ar o8
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TULUM

Durante el mes de agosto del presente afio. En el programa de Certificaciéon se llevaron cabo
actividades encaminadas a subsanar las inconformidades que surgieron de la evaluacién que se
realizé el mes anterior para la certificacion inicial del Esquema: Bandera Blanca, basado en la norma
mexicana, NMX-AA-120-SCFI-2016 y, asimismo, aquellas que derivaron del Esquema de Certificacion
Playa Platino, el cual entré en proceso de renovacion.

Actividad 1.

Mitigacién de escombro como nueva fuente puntual de contaminacién detectado en Playa
Aventuras, Esquema de Certificacién Playa Platino, modalidad A en uso de playas recreativas

Después de la evaluacion realizada en Playa Aventuras para la renovacion del Esquema de Playa
Platino; Surgié la siguiente oportunidad de mejora OM, la cual, con base al informe de evaluacién
se tiene que aplicar un plan de accién para mitigar y atender la problematica y con base en ello, en
la operacién de limpieza de Playa Aventuras se anexé la recoja de escombro en toda la zona

certificada, abarcando los limites superior, inferior y central en playa, al igual que los accesos y el
camino.

L] Pt s

e B =l sy il Lo IDADES DE MEN! e =
OM 1. (Requisito AG) Reforzar la identificacion y correccién de las fuentes que pueden generar contaminacién, por ejemplo. <n la zona
_perimetral se identificaron residuos de

Tabla 2. Informe de eval 5n para la rer de Playa F

. Playa Aventuras, p. 7
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F;)to 22. limpieza y recoja de escombro en Playa Aventuras en limite central y acceso

TULUM

Por lo anterior. El total de residuos sélidos, contemplando el escombro como nueva fuente puntual
de contaminacion durante el mes de agosto se expresé de la siguiente manera.

PLAYA AVENTURAS
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RESIDUOS

Grafica 3. Residuos Playa Aventuras, agosto 2025, total en kg.

En la tabla se observa que el residuo potencial con mayor volumen recolectado en Playa Aventuras —
durante el mes de agosto fueron las corcholatas, con un registro de 19 kg. Asimismo, se identifica ———
que el concreto o escombro detectado como nueva fuente puntual de contaminacién, se encuentrss vz
dentro de los rangos de mayor cantidad recogida, lo que refleja los avances en su mitigacﬁg’:ﬁl
Gl
Jast
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Actividad 2.

Campaiia de limpieza playa Aventuras. Esquema de Certificacién Playa Platino, Modalidad A en
uso de playas recreativas

Como parte del Plan de Accién iniciado en Playa Aventuras como herramienta de mitigacién de la
nueva fuente puntual de contaminaciéon (escombro), que se detecté en la evaluacién de renovacion
de la Certificacién Playa Platino. El dia 16 de agosto del presenta afio, se realizé una campafia de
limpieza en conjunto con los encargados del campamento, quienes en colaboracién con la cuadrilla
de limpieza de la ZOFEMAT se unieron para limpiar y remover la mayor cantidad de escombro que
detectaron. Cabe mencionar que esta unién de esfuerzos también abarcé la limpieza de toda la zona
certificada y sus adyacentes como el sector de dunasy el acceso.

ISTRACION DE
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TULUM

Actividad 3.

i it i6

Plan de a paralanm de Carbén como nueva fuente puntal de contaminacién en Playa
Mangle bajo el Esquema de Certificacién Playa Platino, modalidad A en uso de playas recreativas

Como parte del Plan de Accién iniciado en Playa Mangle como herramienta de mitigaciéon de la
nueva fuente puntual de contaminacién (carbén), que se detecté en la evalua

n para la

Certificacién inicial de Playa Platino. La operatividad del equipo encargado de la limpieza de esta
playa enfocé sus esfuerzos para mitigar la mayor cantidad posible de carbén y asi cumplir con los
criterios y especificaciones técnicos de Playa Platino que se necesitan para la adquisicion de esta
Certificacion.

Foto 6. Cuadrilla de limpieza de la ZOFEMAT cribando zona de dunas donde se detect;
carbén y Carbén recogido
——_ s -
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Foto 27 Cuadrilla de
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Se anexd la tabla anterior para una mejor representacién grafica del total en kilos y piezas de los
residuos recogidos en Playa Mangle. Se observa que el carbén fue el mayor de los residuos
recolectados, siendo la principal fuente puntual de contaminaciéon que se encuentra en esta playa.

RECOIJA DE RESIDUOS EN PLAYA MIANGLE,
AGOSTO 2025

m PLAYA TOTAL EN PIEZAS = PLAYA TOTAL EN KG = ACCESO TOTAL EN PIEZAS ACCESO TOTAL EN KG
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y U LU M Actividad 4.

Monitoreo de Ruido en las Playas Santa Fe, Mlayay
Blanca, basado en la norma NMX-AA-120-SCFI-2016.

es. na de certif i6n Bandera

Como parte de los esquemas técnicos que se deben cumplir para la adquisicion de la certificacion

de Playas, Bandera Blanca en uso de playas prioritarias para la conservacion. En el apartado E5.14.1
solicita que Las actividades con embarcaciones de recreo deben prevenir la contaminacién acustica,
con emisiones auditivas que no deben superar los 80 Db. Por lo cual, se real

iz6 el siguiente estudio
de monitoreo de ruido.

Area de estudio

| Zona de estudio ZONA FEDERAL MARITIMO TERRESTE DEL PARQUE

Zona de estudio
NACIONAL TULUM

| Puntos de recabo de | PLAYA SANTA FE

" | Puntos de recabo de
datos. PLAYA PESCADORES

datos.
PLAYA MAYA

iones de las playas

Actividad 5.
Perfiles de playa

En seguimiento a los Esquemas técnicos para la Certificacién inicial de Bandera blanca. Se inicié con
el pree programa de perfiles de playa, con el objetivo de cubrir el requerimiento £ 4.1 Requisitos
Generales, especificado en E 4.3 Los interesados en certificar una playa deben demostrar que la playa
no presenta pérdida neta de sedimentos en ciclos anuales.

En esta actividad se midieron los perfiles de las playas Santa Fe, Maya y Pescadores, considerando

los puntos desde donde inicia el primer cordén de dunas hasta la berma marina de cada una de las
playas.

e Certificacid 1

da una de las pla
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Limpieza y recoja de microresiduos en las playas Santa Fe, Maya y Pescadores, Esquema de
Certificacién Bandera Blanca, en uso de playas prioritarias para la Conservaciéon

Con el objetivo de mantener los altos estandares que exige la certificaciéon Bandera Blanca, basada
en la Norma NMX-AA-120-SCFI-2016 en lo relativo al atributo de residuos sélidos urbanos, la
operatividad de limpieza en las playas Santa Fe, Maya y Pescadores se enfocd en la recoleccion y
mitigacion de microresiduos, asi como de residuos riesgosos y peligrosos, mediante labores tanto
manuales como mecanicas.
Estas acciones buscan preservar el porcentaje alcanzado en la auditoria anunciada realizada el mes
anterior, considerando que en los proximos meses se llevara a cabo una evaluacién no anunciada.

i - g ™ - u: 3
Foto 29: limpieza y recoja de microresiduos en playa santa fe, enfoque manual y n"co NTANA RoOO
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Total de residuos recolectasdos en Playas de Certif 6 icial del
a Blanca, 2025
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RESIDUOS

= PLAYA MAYA = PLAYA SANTA FE = PLAYA PESCADORES

Con base en la grafica anterior, correspondiente a las tres playas que integran la certificacién inicial
del Esquema de Bandera Blanca, se observa que, en términos generales, todas enfrentan
problemadticas similares relacionadas con materiales ferrosos, carbén y microresiduos. No obstante,
es importante destacar que las playas Santa Fe y Pescadores presentan una mayor afectacién en
dichos indicadores. En este sentido, el trabajo realizado por la cuadrilla de limpieza de la ZOFEMAT
resulta fundamental para la mitigacién de estos residuos, los cuales, en su mayoria, provienen del
lecho marino. El esfuerzo continuo y coordinado en estas labores es crucial para preservar las playas
en condiciones 6ptimas de limpieza y garantizar la permanencia de la certificacion.
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Limpieza de Playa ~"Centro Cultural para la Conservacion™

Actividad 7

En el mes de agosto se afiada la playa ubicada en frente del Centro Cultural para la Conservacion,
para atencién y gestién bajo el esquema de certificacién de playas.
Dando inicio con las actividades de limpieza y recoja de residuos soélidos.

En este mes se recolecto un total general de 467 kilos, los cuales engloban basura marina, organico
y cocos, se anexa evidencia fotografica de limpieza.

TU LUM Actividad 8

Limpieza de Playa ~"Punta Piedra™

En el mes de agosto se aiada Playa Punta Piedra, para atencién y gestion bajo el esquema de
certificaciéon de playas, dando inicio con las actividades de limpieza y recoja de residuos solidos.

En este mes se recolecto un total general de 487 kilos los cuales engloban basura general, basura
marina, fibra sintética y orgéanicos, se anexa evidencia fotografica de limpieza
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oto 34. Rastrillado y detallado en zona central de playa




Actividad 1

Limpieza en Playa Mangle

En el mes de septiembre se continua con la limpieza exhaustiva de las playas certificadas, en playa
Mangle se recolecto un total general de 685 kilos

Como residuos reciclables se recolecto un total de 37 kilos siendo el material ferroso el que mas se
recoge, con un total de 26 kilos.

Como residuos no reciclables se recolecto un total de 648 kilos siendo el carbén el que mas se
recoge, con un total de 161 kilos.

RECICLABLES NO RECICLABLE |

_RESIDUO | KILOS UNICztSURA Kg.tgs
e | 3; PP Y PS 0.4 .
ﬁBLr’:':lN © e SEMILLAS 82.0 a Pl
v 928 gf\sr::l?!‘:TICA ii;:g
TAPITAS 0.4
o ah aa B. SABRITA =t
M.FERROSO __26 BimApE me
TOTAL 37.58 TEXTIL 8.0 g N o,
ANA fy a
HULE 8.0 REE
MADERA 51.0
MICRORESIDUO 10.0
GENERAL 0.0
ORGANICO | 139.0
TOTAL 6as

A continuacién, se presentan evidencia fotografica de limpieza.

Playa Mangle

ISTRAG T
ar CACION pge .
'ana RoOo

Limpieza en playa Maya: rastrillado y detallado en zona acceso.
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Actividad 2

Limpieza en Playa Santa Fe

En el mes de septiembre se continua con la limpieza exhaustiva de las playas certificadas, en playa
Santa Fe se recolecto recolectando un total general de 340 kilos

Como residuos reciclables se recolecto un total de 16 kilos siendo el material ferroso el que mas se
recoge, con un total de 6 kilos.

Como residuos no reciclables se recolecto un total de 324 kilos siendo las semillas lo que mas se
recoge, con un total de 64 kilos.

NO RECICLABLE

RECICLABLES
BASURA KILOS
RESIDUOS KILOS
 PET 1.73 UNICEL 0.1
ALUMINIO 1'68 PP Y PS 0.2
CARTON 1'00 SEMILLAS 64.0
HDPE Sco CARBON 71.0
VIDRIO 0.00 F. SINTETICA 57.5
LLDPE o.so B. MARINA 62.0 B
COLILLAS o0 B. SABRITA 0.0 E
: cocos 26.0 RS
TAPITAS 0.40 TEXTIL 15 0""‘51:
PAPEL 0.77 HULE 16.0 Cioan o ADM’/:‘{‘E—
‘ N s
CORCHOLATA G e S, )
082 MADERA 0.0 Tue um, (?UFE'WAr RACIG, B
TETRAPACK 0.13 ) AT -
M.FERROSO 6.00 MICRORESIDUO 12.0 T
— 77;677 GENERAL 0.0
ORGANICO 0.0
TOTAL 324

A continuacién, se presentan evidencia fotografica de limpieza.

Playa Santa Fe
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Q TU LU M. Actividad 3

Limpieza en Playa Aventuras

En el mes de septiembre se continua con la limpieza exhaustiva de las playas certificadas, en playa
Aventuras se recolecto recolectando un total general de 256 kilos

Como residuos reciclables se recolecto un total de 26 kilos siendo el papel el que mas se recoge, con
un total de 9 kilos.

Como residuos no reciclables se recolecto un total de 256 kilos siendo el carbén el que mas se
recoge, con un total de 35 kilos.

RECICLABLES NO RECICLABLE
RESIDUOS KILOS BASURA KILOS
PET 0.19 UNICEL 0.0
ALUMINIO 1.20 PP Y PS 0.0
CARTON 2.00 SEMILLAS 22.0
HDPE 0.53 CARBON 35.6
VIDRIO 0.46 F. SINTETICA 17.0
LLDPE 0.15 B. MARINA 1.0
COLILLAS o0.08 B. SABRITA 0.0
TAPITAS 0.19 cocos 14.0
PAPEL 9.60 TEXTIL 3.0
CORCHOLATA 1.60 HULE 0.0
TETRAPACK 5.00 MADERA 0.0
M.FERROSO | 5.00 MICRORESIDUO 8.0
TOTAL 26 GENERAL 0.0
CONCRETO 30.0
ORGANICO 125.0
TOTAL 256

A continuacién, se presentan evidencia fotografica de limpieza

Playa Aventuras

Limpieza en playa Aventuras: recoleccién de residuos en zona de duna




Actividad 4

Limpieza en Playa Pescadores

En el mes de septiembre se continua con la limpieza exhaustiva de las playas certificadas, en playa
Pescadores se recolecto un total general de 482 kilos.

Como residuos reciclables se recolecto un total de 30 kilos siendo el material ferroso que mas se
recoge, con un total de 9 kilos.

Como residuos no reciclables se recolecto un total de 452 kilos siendo los organicos los que mas se
recogen, con un total de 279 kilos.

_RECICLABLES
_RESIDUOS | xiLos NO RECICLABLE
PET 2.60 BASURA KILOS
ALUMINIO 1.40 UNICEL 0.0
CARTON 3.60 PP Y PS 0.1
HDPE 1.90 SEMILLAS 41.2
VIDRIO 6.30 CARBON 18.2
LLDPE 0.50 F. SINTETICA 41.0
COLILLAS 0.02 B. MARINA 23.2
TAPITAS 0.08 B. SABRITA 0.0
PAPEL 0.59 cocos 16.0
CORCHOLATA 4.40 TEXTIL 8.0
TETRAPACK 0.06 HULE 18.0
M.FERROSO 9.00 MADERA 0.0
TOTAL 30 MICRORESIDUO a.0
PANAL
GENERAL
ORGANICO
TOTAL

A continuacién, se presentan evidencia fotografica de limpieza

Playa Pescadores
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Actividad 5

Limpieza en Playa Maya

En el mes de septiembre se continua con la limpieza exhaustiva de las playas certificadas, en playa
Maya se recolecto un total general de 284 kilos

Como residuos reciclables se recolecto un total de 14 kilos siendo el material ferroso el que mas se
recoge, con un total de 7 kilos.

Como residuos no reciclables se recolecto un total de 270 kilos siendo el organico el que mas se
recoge, con un total de 137 kilos.

RECICLABLES ~_ NO RECICLABLE
RESIDUOS KILOS ~ BASURA KILOS
PET 1.13 UNICEL 0.0
ALUMINIO 0.68 PP YPS 0.1
CARTON 0.60 SEMILLAS 16.0
HDPE 1.60 CARBON 18.4
VIDRIO 1.00 F. SINTETICA 46.0
LLDPE 0.36 B. MARINA 9.0 Ny L.
COLILLAS 0.02 B. SABRITA 0.0 YRECCIGN g n:z- Tog
TAPITAS 0.09 cocos 18.0 ZOF'VE",C,"STRACI(&N o
PAPEL 0.25 TEXTIL 8.0 TULUmM, QuINTAR e
CORCHOLATA 1.20 HULE 6.0 “'Rop
TETRAPACK 0.00 MADERA 1.0
M.FERROSO 7.00 MICRORESIDUO 10.0
TOTAL 14 GENERAL 0.2
ORGANICO 137.6 . ‘
TOTAL 270

A continuacién, se presentan evidencia fotografica de limpieza

Playa Maya

A
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Limpieza en playa Maya: recoleccién de residuos en zona de playa.
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Limpieza en playa Maya: rastrillado y detallado en zona acceso.




Actividad 6
Limpieza de Playa “"Centro Cultural para la Conservacién™

En el mes de septiembre se afiada la playa ubicada en frente del Centro Cultural para la
Conservacion, para atencion y gestion bajo el esquema de certificacién de playas.
Dando inicio con las actividades de limpieza y recoja de residuos sélidos.

En este mes se recolecto un total general de 374 kilos los cuales engloban basura marina, organico
Yy cocos.

A continuacién, se presentan evidencia fotogréfica de limpieza

illado en zona de acceso y carretera.

Actividad 7

Limpieza de Playa Punta Piedra

En el mes de septiembre se afiada Playa Punta Piedra, para atencion y gestion bajo el esquema de
certificacién de playas, dando inicio con las actividades de limpieza y recoja de residuos sélidos.

En este mes se recolecto un total general de 475 kilos los cuales engloban basura general, basura
marina y organicos.

A continuacién, se presentan evidencia fotografica de limpieza

recoja de residuos en zona de playa.

e =
Cribado de arena en limite superior de playa.




Actividad 8

Campafia de Limpieza “Playa Santa Fe”

Con el objetivo de seguir reforzando la limpieza de las playas certificadas, el 09 de septiembre del———___
presente afio, se realizé campafia de limpieza, en Playa Santa Fe en colaboracién del modulo Santa S

Rosa y cuadrilla de la ZOFEMAT Tulum.

microplasticos.

Como resultado se obtuvo un total de 46 kilos de residuos, que engloban cocos, basura rn»annt;ﬂ('
P
&

=

330 a

Playa Santa Fe: recoja de residuo

Se presenta evidencia fotografica de limpieza.
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Programa 11: Servicios publicos eficaces y de calidad.

Objetivo 3.4: F Mejorar |a cobertura ycalidad de los servicios
puUblicos sostenibilidad y accesibilidad, fortaleciendo la participacion
ciudadana en la preservacion de los recursos naturales comunes.

Estrategia 3.4.1: Proveer servicios publicos accesibles, sostenibles vy
responsables en el municipio de Tulum, promoviendo el mantenimiento
continuo de la infraestructura urbana y fomentando la responsabilidad
ciudadana en el uso de los servicios.

Linea de acciodn: 3.4.1.4 Mantener y rehabilitar el sistema de alumbrado
publico, promoviendo la seguridad y eficiencia energética en el
Municipio.

Unidad responsable: Direccidon de Alumbrado Publico / Direccion
General de Infraestructura Publica / Direccion de Elaboracion de
Proyectos de Infraestructura PUblica.




H. AYUNTAMIENTO DE TULLM
ADMINISTRACION 2024-2027

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES i

DIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO
TULUM

Municipio de Tulum EVIDENCIAS DEL SEGUNDO TRIMESTRE 2025

5.2.11. BRINDAR MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO A LA
INFRAESTRUCTURA URBANA.

Dentro del cumplimiento de esta linea de accion e informa gue se esta
cumpliendo de acuerdo con Componente 1.1.2 Mantenimiento de alumbrado
publico.

ACTIVIDAD MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PUBLICO

Consisten en la reinstalocién de luminarias, caobleado, mantenimiento de
contactores, reconexion de lineas, mantenimiento de lineas, reparacion de
bancos de control, rehabilitacion reactiva de los equipos fuera de funcionamiento
para lo transicidon, cambios de los equipo: dafiados, entre ofros; procurando su
funcionamiento en forma permanente, general, uniforme, eficiente, eficaz y
oportuna en espacios publicos, avenidas, caolles, parques, jardines, vialidades y
demdas areas publcos: vy de uso comin siempre gue sea municipalizadaos y
urbanizadas.

Expresa el Porcentaje de mantenimientos de alumbrado piblico rehabiltado

MANTENIMIENTO DE ALUMBRADO PUBLICO

28a
- NUMERO DE .
MANTENIMIENTOS o |
JULIO 120 o . i
i50 =
AGOSTO 145 100
SEPTIEMBRE 134 50
TOTAL

SEPTIEMBRE




DIRECCION DE ALUMBRADO PUBLICO
TULUM
Municipio de Tulum
EVIDENCIAS DEL MES DE JULIO DEL 2025

Y H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
ADMINISTRACION 2024-2027
' DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
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APAGADO DE LUCES EN SECTORES MANUALES; UNIDAD DEPORTIVA, COL. CENTRO.

IBETA NTE, COL. M

SAMBIANDO MATERIAL OBSOLETO POR NU_
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TULUM

Municipio de Tulum

REHABILITACION DE LUMINARIAS HACIENDO CAMBIO DE MATERIAL OBSOLETO: POBLADO
CHEMUYIL.
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g

APAGADO DE LUCES EN SECTORES MANUALES, UNIDAD DEPORTIVA, COL. CENTRO.
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MIERCURIO O iENTRO.




Linea de accién: 3.4.1.5 Mantener y rehabilitar el sistema de alumbrado
publico, promoviendo la seguridad y eficiencia energética en el
Municipio.

Linea de acciodn: 3.4.1.6 Dotar de equipamiento urbano a los parques
publicos para fomentar el disfrute y bienestar de la ciudadania.

Unidad responsable: Direccion de calles, parques y jardines

EJE Ill: PROSPERIDAD COMPARTIDA.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO: KOOT1 INFRAESTRUCTURA'Y
SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL.

Total, de actividades realizadas

Actividad Abril Mayo Junio
Barrido 4317252.57 4954828.23 4973519.15
Jardineria 253133 300517.28 268107.75
Recoleccion de ramas y 91.00 71.00 46.00
cacharros.
Brigadas de limpieza 3.00 2.00 0

PROPOSITO: REALIZACION DE BARRIDO EN LOS ESPACIOS PUBLICOS EN
LA CABECERA MUNICIPAL DE TULUM.

El departamento de barrido realiza la limpieza en calles, avenidas, aceras
y espacios publicos del municipio de Tulum de forma eficiente y eficaz,
manteniendo la imagen de limpieza en la ciudad, esto es con la finalidad
coadyuvar a la preservacion del medio ambiente y la salud publica. La
limpieza es de suma importancia para garantizar a los ciudadanos las
condiciones higiénicas adecuadas del entorno en el que viven.

“Una calle bien limpia es sin duda una excelente tarjeta de
presentacion”

TABLA TRIMESTRAL

DESCRIPCION ABRIL MAYO JUNIO

REALIZACION

DE BARRIDO EN
LOS ESPACIOS | 4317252.57 4954828.23 4973519.15




PUBLICOS DE LA
CABECERA

Calle tun-k’ul entre calle jupiter Unidad deportiva.
norte y av. satélite norte (sector

Parque del museo de la cultura Av. osiris sur entre av. Tulum'y
maya. calle mercurio oriente.




Camelldn central de la av. Tulum
enfre calle acuario y av. satélite
(ofras calles).

e —

Av. Tulum lado norte entre av.
satélite norte y calle acuario norte.

Calle omega sur entre calle sol
poniente y calle luna poniente
(sector O1).

Calle alfa sur entre av. Tulum, calle
sol poniente y calle acuario sur.




Calle jupiter sur entre av. Tulumy
calle mercurio poniente.

Calle 4 oriente entre av. satélite Av. Tulum lado sur enfre av.
norte y calle jUpiter norte. satélite sur y calle acuario sur.
1.1.1.1 REALIZACION DE JARDINERIA EN ESPACIOS PUBLICOS DEL

MUNICIPIO DE TULUM.
Actividad

El departamento de parques y jardines fiene como objetivo principal el
realizar el mantenimiento de cuidar y cultivar de forma adecuada, las
dreas verdes de pargues y espacios publicos del municipio de Tulum. La
poda en dreas verdes es un medio ideal para lograr mantener en buen
estado de salud tanto del suelo como la fauna que habita en un




determinado espacio publico. el mantenimiento también se brinda como
apoyo alas instituciones de gobierno, dependencias del h. ayuntamiento
también se brinda como apoyo a las insfituciones de gobierno,
dependencia del DIF, asociaciones y sociedades civiles cuando son
solicitadas mediante oficio.

Total, de metros cuadrados de jardineria que se realizdé en Tulum.

TABLA TRIMESTRAL
DESCRIPCION ABRIL MAYO JUNIO

Poda de 233533.00 207672.28 227299.98
cespedy
maleza.
Poda de 0.00 57515.00 20852.00
plantas.
Chapeo. 19600.00 35330.00 19955.77

Pepena de 109692.00 219007.00 163740.22
basuray
pldsticos.
Poda de 83.00 11.00 0.00
arboles.




Poda de maleza.
Av. la selva entre calle 31 y calle tepezcuintle, camellon central; (al
lado de la colonia ejido norte).
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Poda de

maleza.
Av. la selva entre av. 1y calle palma, lateral izquierdo; colonia fumben
kaa.




Poda de plantas.
Calle neptuno oriente entre av. satélite y calle gama oriente, parque
de la croc; colonia lakiin.

Poda de plantas.
Av. osiris sur entre av. Tulum y calle andromeda, museo de la cultura
maya; colonia centro.




Chapeo.
Calle tulipdn entre calle margarita y av. 20 norte, laterales izquierdo y derecho;
fraccionamiento ya ax Tulum.

Chapeo.
Calle bugambilia entre calle margarita y calle azucena, lateral izquierdo;
fraccionamiento ya ax Tulum.




Poda de drboles.
Calle alcatraz entre av. 15 norte y calle gladiola, laterales izquierdo y
derecho; fraccionamiento ya ax Tulum.

Poda de drboles.

Av. la selva entre calle quetzal y calle venado, camelldn central; (al
lado de la colonia ejido norte).




Pepena de basura, pldsticos, etc.
Av. la selva entre calle 31 y calle tepezcuintle, camelldon central; (al
lado de la colonia ejido norte).

Pepena de basura, pldsticos, etc.
Calle 2 norte bis entre calle gladiola y calle azucena, laterales
izquierdo y derecho; fraccionamiento ya ax Tulum




1.1.1.2 RECOLECCION DE RAMAS Y CACHARROS EN CALLES, VIALIDADES
Y ESPACIOS PUBLICOS DE LA CABECERA MUNICIPAL DE TULUM.

Actividad

La realizacidon de recoleccion de ramas y cacharros se realiza con el fin
de mantener el Municipio de Tulum con buena imagen urbana con ello
la necesidad de brindar esta actividad para asi coadyuvar a la higiene
en materia de salud para la ciudadania de Tulum.

TABLA TRIMESTRAL

DESCRIPCION ABRIL MAYO JUNIO

RECOLECCION
DE RAMAS Y
CACHARROS EN
CALLES, 91.00 71.00 46.00
AVENIDAS Y
ESPACIOS
PUBLICOS DE LA
CABECERA
MUNICIPAL DE
TULUM.




Recoleccidn de ramas. Recoleccidn de ramas.

Av. satélite entre calle polar Av. Tulum, (entrada de zona
poniente y av. Tulum, camellén argueoldgical).
central; colonia centro.

Recoleccién de ramas.
Calle bugambilia entre calle
margarita y av. 20 norte;
fraccionamiento ya'ax Tulum.

Recoleccidn de ramas.

Calle faisdn entre calle sian kan,
jardin de ninos Tun Ben Zacil;
colonia ejido norte.




Recoleccidon de ramas.
Av. juanek entre av. consejo
ciudadano; fraccionamiento
aldea zama.

Recoleccion de ramas.
Calle sayil entre calle ixchel y
calle nak be; fraccionamiento
aldea zama.

Recoleccidn de ramas.

Calle sacxikin entre calle ke'e y
calle tzu'uub; fraccionamiento
xul-ka'a.

—

Calle 2 norte bis entre av. 10 norte
y calle ku'uk; fraccionamiento xul-
ka'a.




1.1.1.4 REALIZACION DE BRIGADAS DE LIMPIEZA Y PODA EN EL MUNICIPIO
DE TULUM.

Actividad

La realizacion de brigadas de limpieza y poda se realiza con el fin de
mantener y mejorar la calidad ambiental, estética y funcional de los
espacios publicos, logrdndose a fravés de acciones coordinadas que
incluyen la recoleccion de ramas y desechos, poda de plantas, chapeo
y demas.

TABLA TRIMESTRAL

DESCRIPCION ABRIL MAYO JUNIO

REALIZACION
DE BRIGADAS
DE LIMPIEZA Y
PODA EN EL
MUNICIPIO DE
TULUM.

3.00 2.00 0.00




Brigada de limpieza y poda
Calle azucena entre calle lirio y
calle 2 norte bis, laterales
izquierdo y derecho;
fraccionamiento ya ax Tulum.

Brigada de limpieza y poda
Calle margarita entre calle
orquidea y calle alcatraz,
laterales izquierdo y derecho;
fraccionamiento ya ax Tulum.

Brigada de limpieza y poda
Calle clavel entre calle gladiola 'y
av. 15 norte, lateral derecho;
fraccionamiento ya'ax Tulum.

Brigada de limpieza y poda
Calle tulipdn entre calle gladiola y
av. 15 norte, lateral izquierdo;
fraccionamiento ya ax Tulum.
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Brigada de Iimpizo y poda
Av. consejo ciudadano entre av.
juanek y av. aldea zama, laterales
izquierdo y derecho;
fraccionamiento aldea zama.

Brigada de limpieza y poda
Av. aldea zama enfre calle balam
dzankab, laterales izquierdo y
derecho; fraccionamiento aldea

Zama.

. . VORg A S
Brigada de limpieza y poda
Calle itzamna entre av. Yaxchildn
y calle and. Kaan, lateral
derecho; fraccionamiento aldea
zama.

Brigada de limpieza y poda
Calle yaxchildn entre av. juanek y
calle nak be, lateral derecho;
fraccionamiento
aldea zama.




2

Brigada de limpieza y poda
Calle labnah entre calle balam
Dzankab y calle Kabah, lateral

izquierdo; fraccionamiento aldea
zama.

Calle kitam entre calle sacxikin y
av. 10 norte, laterales izquierdo y
derecho; fraccionamiento xul-
ka’a.

Brigada de limpieza y poda
Calle chacmool entre av. 5 norte
bis y calle cha’ab, laterales
izquierdo y derecho;
fraccionamiento xul-ka’a.

" Brigada de limpieza y poda
Calle ku’uk entre calle 2 norte bis
y calle ko oh, laterales izquierdo y

derecho; fraccionamiento xul-
ka’a.




Linea de acciodn: 3.4.1.7 Brindar el servicio de recoleccidon de residuos
sélidos, promoviendo la limpieza y la higiene en el Municipio.

Unidad responsable: Direccion de Recoleccion de Residuos

' =_j"=_ EVIDENCIAS DEL 3 TRIMESTRE 2025
i E (julio, agosto y septiembre)

LINEAS DE ACCION: 3.4.1.7 BRINDAR EL SERVICIO DE
RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS, PROMOVIENDO LA
LIMPIEZA Y LA HIGIENE EN EL MUNICIPIO.

Componente 1.1.3 Recoleccién de Residuos
sélidos en el Municipio de Tulum.

A continuacién: se informa el 3 frimestre 2025 correspondiente a los meses
de julio, agosto y septiembre del 2025 integrando el nimero total de.
toneladas de Residuos Sélidos no peligrosos; asi como la integracion get¢

evidencia fotogrdfica: Z_
ik
r DIRECCION NUMERO DE NUMERO DE NUMERO DE
TONELADAS DEL TONELADAS DEL TONELADAS DEL
MES DE JULIO MES DE AGOSTO MES DE SEP"EM&%ECG FCaACCION
Primer total Primer total Primer tota TSRO0
turno turno turno AtSIDU0S $0LI00S

1943.4 1,923.8 1,844.6 1

U, QT A0 ©
DIRECCION DE Segunda ’—‘segundo segundo - ww
3,154.37

RECOLECCION turno [ 34741 tumo | 3294.95| tumno 2 Oy 5 =3

Y TRASLADO DE
RESIDUOS 1,371.15

=

SOLIDOS 1530.7 1,309.77










Linea de accion: 3.4.1.8 Garantizar la prestacidon del servicio de
recoleccion y dar un correcto destino a los residuos sélidos en Tulum.

Unidad responsable: Direccion de Recoleccion de Residuos

| |

e

EVIDENCIAS DEL 3 TRIMESTRE 2025
(julio, agosto y septiembre)

S

LINEAS DE ACCION: 3.4.1.8 GARANTIZAR LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE RECOLECC;IéN Y DAR UN CORRECTO
DESTINO A LOS RESIDUOS SOLIDOS DE TULUM.

Actividad 1.1.3.1 Realizacion de tratamiento
a los residuos sélidos no peligrosos dispuestos
en el relleno sanitario.

ACTIVIDAD

Se realizé el fratamiento de los Residuos sélidos no peligrosos en el Relleno
Sanitario que se recolecta en el Municipio de Tulum, con el fin de brindar un
manejo adecuado y mitigar los impactos que afectan al ambiente, 0\1@\‘.‘\“&\3,»,_
salud publica y que reducen los recursos naturales. Sk ¢

TABLA TRIMESTRAL
DIRECCION NUMERO DE NUMERO DE NUMERO)RESCION
TONELADAS TONELADAS TONELADAS Y
TRATADAS EN TRATADAS EN EL TRATADAS EN fis;
EL MES DE MES DE AGOSTO MES DE 1y i1
JuLIO SEPTIEMBRE
DIRECCION DE 3,474.1 3,294.95 3,154.37
RECOLECCION Y
TRASLADO DE RESIDUOS
SOLIDOS
TOTAL, DE TONELADAS 9,923.42
DEL TRIMESTRE
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EVIDENCIAS DEL 3 TRIMESTRE 2025

(julio, agosto y septiembre)

LINEA DE ACCION: 3.4.1.8 GARANTIZAR LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE RECOLECCION Y DAR UN CORRECTO

DESTINO A LOS RESIDUOS SOLIDOS EN Tulum.

Actividad 1.1.3.2 Realizacién supervisiones en las

rutas de recoleccidn de residuos solidos.

ACTIVIDAD
Dentro de las actividades de la Direccién de Recoleccién y Traslado

de Residuos Sélidos se realiza las supervisiones de recoleccioén de residuos

solidos no peligroso, se reporta lo siguiente durante los meses de julio,

agosto y septiembre:

DIRECCION NUMERO DE NUMERODE | NUMERO DE> *
PR
SUPERVISIONES SUPERVISIONES SUPERVISIONES&;S
JULIO AGOSTO SEPTIEMBRE |
Direccién de 795 785 7T R vk
Recolecciény RES
Traslado de TULU
Residuos Solidos
Total: 2,349
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Linea de accion: 3.4.1.11 Fortalecer los servicios en los panteones
municipales, ofreciendo condiciones optimas para los usuarios.

Unidad responsable: Direccion Panteones, Rastros y Mercados
# H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
- ADMINISTRACION 2024-2027

‘ o F*CCIE!N GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS ¥ MERCADOS

EJE Il PROSPERIDAD COMPARTIDA.

PROGRAMA PRESUPUESTARIO KOO1
INFRAESTRUCTURA'Y SUSTENTABILIDAD
AMBIENTAL.

1.1.4. ATENCION DE TRAMITES
ADMINISTRATIVOS DE INHUMACION,
EXHUMACION, EXHUMACION PARA SU
POSTERIOR INHUMACION, DEPOSITO DE
CENIZAS Y RESTOS ARIDOS, REPOSICION DE
TITULOS ASI COMO SU REGULARIZACION Y
PERMISO DE CONSTRUCCION DENTRO UN
PANTEON.

LINEA DE ACCION PMD: 3.4.1.11 FORTALECER
LOS SERVICIOS EN LOS PANTEONES
MUNICIPALES, OFRECIENDO CONDICIONES
OPTIMAS PARA LOS USUARIOS.




DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS
FANTEON MUNICIPAL

* H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
— Ii ADMINISTRACION 2024-2027

La direccion de panteones rastros y mercadaos fiene a su cargo atender las actividades y servicios
que se llevan a cakbo dentro del pantedn municipal de Tulum, Como son:

1.~ Autorzocion para depdsito de restos aridos y cenizos.
2 - Exhumacion.

1-Inhurmacion.
4 - Adguisicion de espacios.
5.- Martenimiento del pantedn
INFORME

B personal en coordinacion con ofros dreos realizd el mantenimiento v impiezra del
pantedn con el fin de presentar un espacio limpio v en condiciones opfimas para la

civdadania, as mismo se realizaron ofras actividades comespondientes.

ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE PANTECMES.
MENSUAL
MOMERE DEL SERVICIO. SE';EI-CI,::EJS
INHUMACION ADULTO 500
INHUMACION INFAMTIL 0.00
EXHUMACION 0.00
DEFOSITO DE RESTOS ARIDOS 0.00
DEPGSTO DE CENIZAS 2.00
EXHUMACION PARA U POSTERIOR INHUMACION 0.00
PERMISC PARA COMSTRUIR DENTRC DE UN PANTEOHN 1.00
REPOSICION DE DOCUMENTD ASl COMO 5U REGULARIZACION 0.00
TOTAL: 8.00




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
ADMINISTRACION 2024-2027
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

TRAMITES DE INHUMACIONES REALIZADAS EN LA SEMANA DEL LUNES 07 AL DOMINGO 13 JULIO.

OSARIO #122 DEPOSITO DE CENIZAS
CEMENTERIO ANTIGUO FECHA: 11/07/2025




DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

‘ H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
” ADMINISTRACION 2024-2027

TRAMITES DE INHUMACIONES REALIZADAS EN LA SEMANA DEL LUNES 14 AL DOMINGO 20 JULIO.

INHUMACION CEMENTERIO ANTIGUO —
FECHA: 14/07/2025

INHUMACION CEMENTERIO NUEVO —
FECHA: 15/07/2025




* H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
ADMINISTRACION 2024-2027
‘ DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
G DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

TRAMITES DE INHUMACIONES REALIZADAS EN LA SEMANA DEL LUNES 21 AL DOMINGO 27 JULIO.

OSARIO #120 DEPOSITO DE CENIZAS CEMENTERIO
ANTIGUO — FECHA: 22/07/2025

INHUMACION EN EL CEMENTERIO NUEVO-
FECHA: 24/07/2025

INHUMACION EN EL CEMENTERIO NUEVO—
FECHA: 24/07/2025

INHUMACION EN EL CEMENTERIO NUEVO-
FECHA: 24/07/2025




DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

* H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
_— Ii ADMINISTRACION 2024-2027

PERMISO PARA CONSTRUIR DEMTRO DE UN PANTEGN REALIZADOS

e
HAYLIN TARBENTC DE TULLIN,

i DIRECCIAN GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS
—— MUNICIPALES.
Municipio de Tulum DHRECCISN DE PANTEONES, RASTROS ¥
MERCADOS,

[Foio oz 003 |

[MoDauDAD: | PERMISD DE CONTRUCDION | FECHA DEEMISION; | 30 DE PULID DEL 2025 ]

FORBAATO UNICO: PERMESO DE CONTRUCCION DENTRO DEL PANTEON MUNICIPAL

DATOS DEL DIFUIRTO
ROMERE:

FECHA DE FALLECIMIENTO 22 DE ML DEL 2025

NURAERCD E CONTROL: ORDEM DF IMHUBACION |
FOILMCH DE DCUPACIIN: [ EMPEDNENTE:

[

CHATIOS DEL RESPONSABLE




* H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
— ADMINISTRACION 2024-2027
‘ DIRECCION GEMERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

DIRECCIOM DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS
PANTECH MUNICIPAL

La direccion de panteones rastros v mercados fiene a su cargo atender los actividades y servicios
que se llevan a cabo dentro del pantedn municipal de Tulum, Como sorn:

1.- Autorizocion para depdsito de restos aridos y cenizas.
2 - Exhumacion.

1-Inhumacicn.
4 - Adguisicion de espacios.
5.- Marntenimiento del pantedn
INFORME

B personal en coordinacion con ofras areos realizd &l mantenimiento vy limpieza del
pantedn con el fin de presentar un espacio limpio v en condiciones opfimas para la

ciudadania, asi mismo se realizaron ofras acfividades corespondientes.

ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE PANTEOMNES.
MENSUAL
NOMBRE DEL SERVICIO. SE';gl-CI‘::EJS
IMNHUMACHKIN ADULTOD 7.00
INHUMACHKIN IMFANTIL 0.00
EXHUMACION 0.00
DEFOSITO DE RESTOS ARIDOS 0.00
DEPOSITO DE CEMITAS 0.00
EXHUMACION PARA 5U POSTERIOR INHUMACISN 1.00
PERMISC PARA CONSTRUIR DENTRC DE UM PANTEGHN 3.00
REPOSICION DE TITULDS ASI COMO 5U REGULARIZACION 0.00
TOTAL: 13.00




‘ H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
ADMINISTRACION 2024-2027
” DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
: DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

TRAMITES DE INHUMACIONES REALIZADAS EN LA SEMANA DEL LUNES 04 AL DOMINGO 10 DE
AGOSTO.

INHUMACION SEGUNDO PISO, CEMENTERIO
ANTIGUO — FECHA: 05/08/2025

TRAMITES DE INHUMACIONES REALIZADAS EN LA SEMANA DEL LUNES 11 AL DOMINGO 17 DE
AGOSTO.

INHUMACION CEMENTERIO NUEVO — FECHA:
13/08/2025




DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

* H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
‘ ADMINISTRACION 2024-2027

= DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

TRAMITES DE INHUMACIONES REALIZADAS EN LA SEMANA DEL LUNES 18 AL DOMINGO 24 DE

AGOSTO.

INHUMACION CEMENTERIO ANTIGUO —
FECHA: 20/08/2025

INHUMACION CEMENTERIO ANTIGUO —
FECHA: 21/05/2025

EXHUMACION PARA SU POST- REINHUMACION
CEMENTERIO ANTIGUOQ — FECHA: 21/05/2025

INHUMACION CEMENTERIO NUEVO — FECHA:
22/08/2025




‘ H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
ADMINISTRACION 2024-2027
‘ DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
= DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS
TRAMITES DE INHUMACIONES REALIZADAS EN LA SEMANA DEL LUNES 25 AL DOMINGO 31 DE
AGOSTO.

INHUMACION CEMENTERIO NUEVO — FECHA: INHUMACION CEMENTERIO ANTIGUO —
25/08/2025 FECHA: 28/08/2025

INHUMACION CEMENTERIO NUEVO — FECHA: INHUMACION CEMENTERIO NUEVO — FECHA:
28/08/2025 29/08/2025




DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

* H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
‘ ADMINISTRACION 2024-2027
PERMISO PARA CONSTRUIR DENTRO DE UN PANTEON REALIZADOS

* HAYUNTAMIENTO DE TULUM, g“

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS

MR MUNIKIPALES TULUM
Municipio de Tulum DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y
MERCADOS.
[Fouo NuM: oom | [ .l
[mopaupap: [reanuso oe contruccion | FEcHA DEEMIsION: | 05 DE AGDSTO DEL 2025 |

FORMATO UNICO: PERMISO DE CONTRUCCION DENTRO DEL PANTEON MUNICIPAL

r DATOS DELDIFUNTO
NOMBRE:
L. i
FECHA DE FALLECIMIENTO 26 DE JUNIO DEL 2019
NUMERO DE CONTROL! ORDEN DE INHUMACION : |
FOLIO DE OCUPACION: | EXPEDIENTE:
DATOS DEL RESPONSABLE
NOMBRE

v
* HAYUNTAMIENTO DE TULURA. —
e

DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS

- MUNICIPALES TULUM
Municipio de Tulum DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y
MERCADOS.
|[Fouo num: 000 |
[MooauDAD: | PEAMISO DECONTRUCCION | FECHA DEEMISION: | 28 DE AGOSTD DEL 2025 |

FORMATO DNICO: PERMISO DE CONTRUCCION DENTRO DEL PANTEON MUNICIPAL,

DATOS DEL DIFUNTO
NOMBRE:
FECHA DE FALLECIMIENTO 27 DE AGOSTD DEL 2025

NUMERC DE CONTROL: ORDEN DE INHUMACION : |
FOLIO DE OCUPACION: | EXPEDIENTE:
DATOS DL RESPONSABLE
NOMBRE:




-

H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
ADMINISTRACION 2024-2027
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

‘ HAYUNTAMIENTO DE TULUM #
P
‘ DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS

MUNICIPALES. TULUM
Municipio de Tulum DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS ¥
MERCADOS.
|Fouo num: ooos |
|moDaUDAD: [ PERMISO DECONTRUCOON ] FECHA DE EMISION: | 29 DE AGOSTO DEL 2025 |
FORMATO UNICO: PERMISO DE CONTRUCCION DENTRO DEL PANTEON MUNICIPAL,

‘ DATOS DEL DIFLINTO

NOMBRE:

FECHA DE FALLECIMIENTO [ 23 DE ABRIL DEL 2025

NUMERO DE CONTROL: ORDEN DF INHUMACION :
FOLIO DE DCUPACION ©0 = | EXPEDIENTE:

| DATOS DEL RESPFONSABLE
NOPAE FE




DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS
PANTEON MUNICIPAL

# H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
— Ii ADMINISTRACION 2024-2027

La direccion de panfeonss rastros v mercados fiene a su cargo atender las actividades y servicios
que se levan a cabo denfro del pantedn municipal de Tulum, Como son:

1.- Autorizocion para depdsito de restos aridos v cenizos.
2 - Exhumacion.

1-Inhumacion.
4 - Adguisicion de espacios.
5.- Marntenimiento del pantedn
INFORME

B personal en coordinacion con ofros areas realizd el mantenimiento v limpisza del
pantedn con el fin de presentar un espacio limpio ¥y en condiciones opfimas para la

civdadania, asi mismo se realizaron otfras actfividodes corespondientes.

ACTIVIDADES DEL DEPARTAMENTO DE PANTECMES.
MENSUIAL
NOMBRE DEL SERVICIO. SE';EI-CI‘::E:IS

INHUMACISN ADULTO 400
INHURMACEIN INFANTIL 0.00
EXHUMACION 0.00
DEFOSITO DE RESTOS ARIDOS 0.00
DEPOSTD DE CENIZAS 1.00
EXHUMACION PARA U POSTERIOR INHUMACIOHN 0.00
PERMISC PARA COMSTRUIR DENTRC DE UN PANTESH 1.00
REPOSICION DE TITULOS ASI COMO 5U REGULARIZACIKON 0.00
TOTAL: 6.00




H. AYUNTAMIENTO DE TULUM
ADMINISTRACION 2024-2027
DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DIRECCION DE PANTEONES, RASTROS Y MERCADOS

TRAMITES DE INHUMACIONES REALIZADAS EN LA SEMANA DEL LUNES 01 AL DOMNGO 07 DE
SEPTIEMBRE.

INHUMACION CEMENTERIO NUEVO — FECHA:
02/09/2025

INHUMACION. SEGUNDO PATIO CEMENTERIO
ANTIGUO — FECHA: 03/09/2025




Linea de accioén: 3.4.1.18 Trabajar de manera coordinada con instancias
federales y municipales para la vigilancia y uso adecuado de la Zona
Federal Maritimo Terrestre (ZOFEMAT).

Unidad responsable: ZOFEMAT

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE

o 2sse TULUM QUINTANA ROO
/J TULUM

EVIDENCIAS DEL MES DE JULIO — AGOSTO - SEPTIEMBRE 2025

LINEA DE ACCION DE ACUERDO AL PMD:
3.4.1.18 Trabajar de manera coordinada con instancias federales y

municipales para la vigilancia y uso adecuado de la Zona Federal Maritimo
Terrestre (ZOFEMAT)

JULIO 2025

En el mes de JULIO del 2025 la Direccion de Zona Federal Maritimo Terrestre
realizo las labores que se enfocan en dar los recoridos en donde se realizo
la vigilancia y el uso correcto de la ZOFEMAT, asi como la comprobacion del
cumplimiento de las obligaciones por parte de los contribuyentes, en caso
de ser necesario, el personal del drea se da a la tarea de solicitar a los
contribuyentes, concesionarios, responsables solidarios, o encargados, la
documentacién que haga constar los derechos pagados por el uso y goce
de la Zona Federal.

Av. Ook’ot, s/n, SM 1, Manzana 130, Region 3, Lote 2, colonia Maya Pax, Tulum, Q. Roo. C.P. 77780.




DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE
TULUM QUINTANA ROO

=

Se localizo una zona que acordonada en el frente de la Zona Federal, se
procedid a retirar la soga y llamar la atencidn a el ocupante de la ZOFEMAT,
asimismo se verifica que los contrayentes no realicen actividades que
impacten y obstruyan el paso, ya que este afecta el estado natural de la

ZOFEMAT.

Av. Ook ot, s/n, SM 1, Manzs > 2, colonia Maya Pax, Tulum, Q. Roo.

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE
TULUM QUINTANA ROO

En el mes de agosto del 2025 la Direcciédn de Zona Federal Maritimo Terrestre

realizo las labores que se enfocan en dar seguimiento a los levantamientos
cartogrdaficos vigilando y verificando el comrrecto uso de la ZOFEMAT, asi
como la comprobacidon del cumplimiento de las obligaciones por parte de
los contribuyentes.

se realiza la inspecciédn en los predios colindantes de la zona federal para
retirar objetos que no deben estar en Zona Federal en el cual no debe
haber objetos obsfruyendo el libre transito en la zona federol ene e, _c(‘,is

Av. Ook’ot, s/n, SM 1, M




DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE
TULUM QUINTANA ROO

De igual manera se observa un evento de dj en la Zona Federal sin
autorizaciéon por parte de la direcciéon.

3, Lote 2, colonia Maya Pax, Tulum, Q. Roo. C.P.77780.

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE
o - TULUM QUINTANA ROO

TRANSITO EN LA ZONA FEDERAL,
SOLCITANDO RETIRAR LOS OBJETOS QUE LA
OBSTRUYAN.
EN ESTE CASO SE OBSERVA EL USO DE
- MAQUINARIA EN ZONA FEDERAL SIN
S —— AUTORIZACIONPREVIA
- _ B ! SN T SASuat = = e
Por ejemplo, se le llamo la atencidn a estas personas ya que metieron un
vehiculo pesado sin autorizacion en la Zona Federal Maritimo Terrestre, este
acto no esta permitido por el hecho que compacta mds la arena de las
playas, ya que en estas zonas hay nidos de tortugas marinas.

irecchb,

zalr
TJtum, aurp

Av. Ook’ot, 5/n, SM 1, Manzana 130, Region 3, Lote 2, colonia Maya Pax, Tulum, Q. Roo.




DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE

TULUM QUINTANA ROO
‘ -%.
=

En el mes de septiembre del 2025 la Direccion de Zona Federal Maritimo
Terrestre realizo las labores que se enfocan en dar seguimiento a los
levantamientos cartograficos vigilando y verificando el correcto uso de la
ZOFEMAT, asi como la comprobacion del cumplimiento de las obligaciones
por parte de los contribuyentes.

En caso de ser necesario, el personal del drea se da a la tarea de solicitar a
los contribuyentes, concesionarios, responsables solidarios, o encargados,
la documentacion que haga constar los derechos pagados por el uso y
goce de la Zona Federal.

Se realiza la inspeccidén en los predios colindantes de la zona federal para
retirar objetos que no deben estar en zona federal.

DIRECC

Av. Ook'ot, 5/n, SM 1, Manzana 130, Region 3, Lote 2, colonia Maya Pax, Tulum, Q. Roo.

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE LA ZONA
FEDERAL MARITIMO TERRESTRE DE
- TULUM QUINTANA ROO

se realizan operativos con seguridad puUblica y marina para retirar a los
comerciantes ambulantes en la zona federal y darle atenciédn a los usuarios
y visitantes.

Asimismo, se verifica que los vendedores ambulantes cuenten con los
permisos pertinentes ante la instancia regulatoria competente y que no se
realicen actividades que impacten, afecten o modifiquen el estado natural
de la ZOFEMAT; a la par, se informa a turistas, trabajadores y transeuntes
sobre las actividades permitidas en la zona y demds informacion que
pudiese resultar de su interés para cumplir con las normas establecidas.




EJE 4. Gobierno Abierto,
Honesto y Transparente.

REDUCCION DE LAS PAZ, JUSTICIA
10 Ssiamaes W 16 bwioows W 17 ‘wwasee N Eomentar procesos que fortalezcan la

SOLIDAS LOS OBJETIVOS o« o .7 .
- 2 participacion civdadana, la

—
(=) @ transparencia y la rendicion de cuentas
en el municipio de Tulum, a fravés de
mecanismos accesibles, inclusivos y
sostenibles que promuevan un buen
gobierno, abierto y cercano a la
poblacion.




Programa 12: Fortalecimiento de las capacidades
profesionales de las personas que laboran en el
ayuntamiento.

Objetivo 4.1: Promover el desarrollo integral de las personas que laboran
en el Ayuntamiento para fortalecer la calidad de los servicios publicos y
mejorar la atencién ciudadana.

Estrategia 4.1.1: Fortalecer las capacidades de las personas que laboran
en el Ayuntamiento, mediante programas de capacitacion que tengan
como propdsito brindar servicios publicos de calidad y una atencidon
efectiva a las necesidades ciudadanas.

Linea de accidn: 4.1.1.1 Conformar el programa anual de capacitaciones
para el personal del Ayuntamiento.

Unidad responsable: Direccion de Recursos Humanos

- OFICIALIA MAYOR
TULUM DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS
EVIDENCIAS DEL TERCER TRISMESTRE 2025
(Julio, agosto y septiembre)

Linea de accidén: 4.1.1.1 Conformar el programa anual de capacitaciones
para el personal del Ayuntamiento.

Unidad responsable: Direcciéon de Recursos Humanos.
Fin: Capacitar a los servidores pUblicos del ayuntamiento de Tulum.
JULIO DE 2025
“Conferencia: Sinergia Laboral”.

Durante el tercer trimestre del ano 2025, correspondiente a los meses
de julio, agosto y septiembre, el departamento de capacitaciones
programs e impartiéo una conferencia en coordinacion de la Universidad
Linda Vista. Dicha conferencia fue realizada en el mes de julio, beneficiando
a los servidores pUblicos de diversas dreas del Ayuntamiento de Tulum.

Eventos impartidos:

Mes Nombra del Fechas Modalidad | Participantes
evento

47 hombres y

“Confe z i 2
C rencia Presencial 39 mujeres

Martes 22 de

dulio o julio de 2025 (%ijf‘ufi?.;o dando un

p—i = = et total de 86
Agosto = ____No se impartieron cursos.
Septiembre ~_No se impartieron cursos.

Detalle del evento: "Conferencia: Sinergia Laboral’. é}\
Fechas: Martes 22 de julio de 2025. >\\ 3
Duracién: 1 hora y media en total. 7 .
Modalidad: Presencial.

Lugar: Casa de la Cultura, Ubicada en Calle Alfa Sur, Tulum Centro.
ticipantes: 47 hombres y 39 mujeres dando un total de 86

T aenusssay

Total de par




i
- o

Objetivo de la conferencia:

Brindar a los servidores puUblicos del Ayuntamiento de Tulum las herramientas
concepluales y practicas para comprender la importancia de la sinergia
laboral, fomentando el trabajo en equipo, la comunicacion efectiva y la
colaboraciéon entre areas, con el fin de mejorar el desempeno institucional

y el ambiente laboral.
Descripcién de la actividad:

La conferencia fue impartida por un representante de la Universidad Linda
Vista y tuvo una duracion de una hora y media.

Durante la sesién se abordaron los siguientes puntos:

Definicion y concepto de sinergia laboral.

Beneficios de la sinergia en el entorno de trabajo.

Estrategias para fomentar la cooperacién y comunicacidn.
Dinamicas prdacticas y ejemplos aplicados a la funcién puUblica.

Se conto con el apoyo de material visual (presentacion) y se realizaron
actividades de interaccion con los participantes.

Resultados:

Los participantes mostraron interés en el tema, participaron en las dindmicas
propuestas y expresaron comentarios positivos.

Asistieron en total de 846 de servidores pUblicos

DIRECCION DE RECURSOS
HUMANOS
TULUM, DUINTANA ROO

TULUM

Anexo evidencia:







Linea de accioén: 4.1.1.4 Sensibilizar a la ciudadania, especialmente a
ninas, ninos y adolescentes, sobre sus derechos fundamentales y

responsabilidades civicas.

Unidad responsable: SIPINNA

4.1.1.48ensibilizar a la civdadania,
= 2000 especialmente a nifias, nifios y
: = adolescentes, sobre sus derechos
.ﬂ-.lL— : fundamentales y responsabilidades civicas.
g SIPINNA
JULIO DEL 2025

PROMOCION DE LOS DERECHOS POR MEDIO DE LA PAGINA OFICIAL DE SIPINNA TULUM SOBRE
TEMAS DE TRABAJO INFANTIL, ABUSO SEXUAL, TRATA DE PERSONAS TENIENDO COMO OBJETIVO
EL CONCIENTIZAR A LAS Y LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE TULUM.
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4.1.1.48ensibilizar a la ciudadania,
especialmente a nifias, nifios y
adolescentes, sobre sus derechos
fundamentales y responsabilidades civicas.

SIPINNA

AGOSTO DEL 2025

PROMOCION DE LOS DERECHOS POR MEDIO DE LA PAGINA OFICIAL DE SIPINNA TULUM SOBRE
TEMAS DE EMBARAZO INFANTIL, ABUSO SEXUAL, TRATA DE PERSONAS TENIENDO COMO
OBJETIVO EL CONCIENTIZAR A LAS Y LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE TULUM.
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4.1.1.48ensibilizar a la ciudadania,
especialmente a niiias, ninos y

Lo adolescentes, sobre sus derechos
fundamentales y responsabilidades civicas.

SIPINNA

SEPTIEMBRE DEL 2025

PROMOCION DE LOS DERECHOS POR MEDIO DE LA PAGINA OFICIAL DE SIPINNA TULUM SOBRE
TEMAS DE PREVENCION DEL SUICIDIO, MALTRATO INFANTIL, TRATA DE PERSONAS, ABUSO
SEXUAL, MATRIMONIO INFANTIL, EXPLOTACION SEXUAL TENIENDO COMO OBIETIVO EL
CONCIENTIZAR A LAS Y LOS CIUDADANOS DEL MUNICIPIO DE TULUM.
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4.1.1.4Sensibilizar a la civdadania,

(11 especialmente a niiias, nifios y
=fil\= - 'é‘ adolescentes, sobre sus derechos
i . fundamentales y responsabilidades civicas.
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Programa 13: Mecanismos de control y fiscalizacion
municipal efectivos.

Objetivo 4.2: Fortalecer el control interno vy la fiscalizacidon municipal que
contribuyan al uso responsable de los recursos publicos.

Estrategia 4.2.1: Implementar un sistema integral de control interno que
asegure el cumplimiento normativo y la correcta fiscalizaciéon de los
recursos publicos, fortaleciendo la rendicion de cuentas del Municipio.

Linea de accidn: 4.2.1.6 Cumplir con las obligaciones relacionadas con
los reportes trimestrales en plataformas federales para fortalecer la
transparencia en la gestiéon de recursos.

Unidad responsable: Direccion de Gestion de recursos y seguimiento
financiero

scce
Dependencia: Direccion General de Planeacion Municipal

) = Area: Direccion de Gestidon de Recursos y Seguimiento Financiero
e = Oficio: DGPM/DGRYSF/234/2025

Asunto: Entrega Lineas de Accion Tercer Trimestre.
Tulum, Q. Roo a 08 de octubre de 2025.

BIOL. VICTOR MANUEL HERNANDEZ

DIRECTOR GENERAL DE PLANEACION MUNICIPAL
DEL AYUNTAMIENTO DE TULUM, QUINTANA ROO.
Presente

AT 'N: ING. ROGELI ELIAZIN MARQUEZ NOVELO
DIRECTOR DE PLANEACION DE EVALUACION DEL DESEMPENO
DEL AYUNTAMIENTO DE TULUM, QUINTANA ROO.

Por medio de la presente y de la manera mdas atenta me dirijo a usted con relacién al
oficio DGMP/DPED/245/2025 para hacer entrega del Tercer Reporte Trimestral de las Lineas de
accién del ejercicio fiscal 2025.

No omito hacer mencidn que se entregan la ficha técnica y evidencias escaneadas,
digitales editables e impresas.

Sin Mmds por el momento agradezco su atencién prestada, envidndole un cordial saludo.
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DIRECCION GENERAL
DE PLANEACION MUNICIPAL




Dependencia: Direccion General de Planeaciéon Municipal

— e Area: Direccion de Gestion de Recursos y Seguimiento Financiero
e | w— Oficio: DGPM/DGRYSF/234/2025

Asunto: Entrega Lineas de Acciéon Tercer Trimestre.

>@—ac TU LU M Tulum, Q. Roo a 08 de octubre de 2025.

Linea de Accidén 4.2.1.6.- Cumplir con las obligaciones relacionadas con los reportes

trimestrales en plataformas federales para fortalecer la transparencia en la gestion de

recursos.

Durante el transcurso del Tercer Trimestre del ejercicio fiscal 2025, estos fueron los reportes
realizados en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
JULIO — SEPTIEMBRE

~EGU ) ¢
,&Lx\umm QUARTAR

WA R0

Dependencia: Direccion General de Planeacion Municipal
Area: Direccién de Gestiébn de Recursos y Seguimiento Financiero
Oficio: DGPM/DGRYSF/234/2025

Asunto: Entrega Lineas de Accidn Tercer Trimestre.
Tulum, Q. Roo a 08 de octubre de 2025.




Linea de accidén: 4.2.1.9 Administrar los sistemas de denuncias, quejas y

sugerencias del Municipio.

Unidad responsable: Direccién de

responsabilidades administrativas

e

TULUM

investigaciéon en material

Dependencia: Organo Interno de Control

en materia de

de
administrativas.

Tulum, Q. Roo, 6 de octubre del afic 2025.

EVIDENCIAS LINEAS DE ACCION TERCER TRIMESTRE 2025
(JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE)

Linea de accién del acuerdo al PMD 2024- 2027

4.2.1.9 “Administrar los sistemas de denunclas, quejas y sugerencias del Municiplo.”
Los primeros cinco dias de cada mes se realiza por personal de la Direccién de Investigacién,
recorrido, revisiobn y seguimiento de los sistemas de Denuncias. Quejas y Sugerencias de los
sistemas de denuncias instalados en las diferentes unidades administrativas que conforman el
municipio de Tulum: en lo que especta al tercer timestre del 2025 no se obluvo ninguna

denuncia en dicha inspeccidn, esto relacionado a las lineas de accidn 4.2.1.9

No. De
recorridos y

No. De denuncias

MES Revisiones presentadas Autoridad Responsable
JuLIO 1 o Direccién de Investigacién
AGOSTO i Direccién de Investigacién
SEPTIEMBRE 1 Direccién de Investigacién

Au. Tulum Oriente,

SOy

DIRECCION D FSTIGACION

DE RESPONSARM_IDADES
MATERIA MINISTRATIVAS
Mumclmo o:. TULUM. QUINTANA ROO

esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C

P 77780

de




Dependencl

rgano Interno de Control

ry d en materia de
administrativas.

lum, Q. Roo, 6 de octubre del afio 2025.
TULWY o

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

LANIDOS
W
T*é“ﬁpg;fﬁi‘i'

NGACION
omuo;\ogg

MATERIA DE RESPONSKBNIBADES
UNICIPIO DE TULU Q. ROO.

Au. Tulum Oriente, quina Alfa Sur, Manzana ), Lote 1, Colonia Centro, Tulum, Quintana Roo. C.P 77780




Programa 14: Participacion ciudadana y transparencia.

Objetivo 4.3: Implementar mecanismos de participacion y atenciéon
comunitaria que fortalezcan la gobernanza, promuevan la calidad en las
obras publicas y fomenten una adecuada rendicion de cuentas.

Estrategia 4.3.1: Establecer un modelo de atencidn comunitaria que
fomente la participacién ciudadana activa, la mejora regulatoria y la
calidad en la ejecucion de obras publicas, mediante mecanismos de
gobernanza que brinden transparencia, inclusién y colaboracion entre
gobierno y sociedad.

Linea de accién: 4.3.1.2 Establecer un modelo de atencién comunitaria
que fomente la participacion ciudadana activa, la mejora regulatoria y
la calidad en la ejecucion de obras publicas, mediante mecanismos de
gobernanza que brinden fransparencia, inclusion y colaboracion entre
gobierno y sociedad.

Unidad responsable: Secretaria General

) ===
2 - N SECRETARIA GENERAL
[ A= DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.
L ) EVIDENCIAS DEL TERCER TRIMESTRE 2025
\# TULUM CUMPLIMIENTO LINEAS DE ACCION
JULIO-AGOSTO-SEPTIEMBRE

Linea de accién de acuerdo al PMD

4.3.1.2 Realizar reuniones con comunidades y grupos sociales del municipio para identificar
necesidades, resolver conflictos y fomentar la participacion.

Durante el tercer trimestre del 2025, no se planificé ninguna reunién con comunidad o algtn grupo
social.

4.4.1.22 Redactar y registrar actas y acuerdos de las sesiones ordinarias, extraordinarias y solemnes
del Cabildo del ayuntamiento de Tulum.
Realizacién de sesiones ordinarias, extraordinarias y solemnes por el personal del ayuntamiento.

JULIO 2025

Durante el TERCER trimestre, se realizaron 6 sesiones de Cabildo, siendo 2 en el mes de julio:

02 DE JULIO DE 2025. DECIMA NOVENA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

& B — o

'DECIMA NOVENA SESKIN DRADARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

10 DE JULIO 2025: VIGESIMA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
TULUM, QUINTANA ROO.

C.c.p ARCHIVO




AGOSTO 2025
En el mes de agosto, se realizaron 4 sesiones:

04 DE AGOSTO DE 2025: VIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

a0, 4 TUfe SRF S S

H.A ENTO 10 DE

M. IA X
\(IG‘SIW PRIMERA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO
MUNICH NA RO

DEL PI0 DE TULUM. QUINTAI R0 4 o o messmmness

.c.p ARCHIVO

Av. Tulum Ori > na Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, colc Centro, Tulum, Q. Roo.

7 TULUM
SEPTIEMBRE 2025

Durante el tercer mes del tercer trimestre, se realizaron 2 sesiones:

02 DE SEPTIEMBRE DE 2025: VIGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

o e
RS
et TOR1AA $654 CROIKAXIA DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIF

@

11 DE SEPTIEMBRE DE 2025: VIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

Durante el tercer trimestre, se tuvo un total de 6 sesiones de cabildo, siendo 6 sesiones ordinarias.

MES/SESIONES | ORDINARIAS EXTRAORDINARIAS | SOLEMNES TOTAL
ABRIL 2 o
MAYO 3 [)
JUNIO 2 o
TOTAL 6 A o

.c.p ARCHIVO




4.4.1.24. Mejorar la gestiéon de los tramites administrativos y procesos operativos.

Expedicién de constancias de residencia, constancias de vecindad y permisos para espacios publicos
o cierres de calles; que oforga la Secretaria General.

JULIO 2025

Iniciando el TERCER trimestre se realizaron 19 constancias de residencia y vecindad. Siendo 7 mujeres

y 12 hombres.

También se entregaron 29 permisos de cierre de calles y vialidades, otorgdndoselo a 18 mujeres y 11
hombres.

Dando un total de 48 acciones realizadas durante el mes de julio.

JuLio

HOMBRES

TRAMITE MUJERES

CONSTANCIAS RESIDENCIA Y VECINDAD

PERMISOS CIERRE CALLES Y VIALIDADES 18 11 29
25 23 a8

AGOSTO 2025

En el segundo mes del TERCER trimestre, se entregaron 37 constancias, atendiendo a 25 mujeres y
12 hombres. Y 25 permisos de cierre de calles y vialidades, siendo 11 mujeres y 14 hombres las

personas atendidas.
En el mes de agosto, se realizaron 62 acciones.

AGOSTO
TRAMITE MUJERES HOMBRES

CONSTANCIAS RESIDENCIA Y VECINDAD

PERMISOS CIERRE CALLES Y VIALIDADES |

.c.p ARCHIVO

Av. Tulum Orient. squina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, colonia Centro, Tulum, Q. Roo 2. 77780.

PTIEMBRE 20

En ol mes de SEPTIEMBRE, se realizaron 51 acciones. Atendiendo a 22 mujeres y 29 hombres en total.
De esas acciones, 15 fueron constancias de residencia y vecindad y 36 permisos de cierre de calles y
vialidades.
SEPTIEMBRE
TRAMITE MUJERES HOMBRES
CONSTANCIAS RESIDENCIA Y VECINDAD

PERMISOS CIERRE CALLES Y VIALIDADES 14| 22| 36|
22| 29| 51

Durante el tercer trimestre, se tuvo un total de 161 acciones, dando atencién a 83 mujeres y 78

hombres.

CONTEO POR GENERO
MUJERES HOMBRES

SUBTOTAL
TOTAL

Y 71 constancias de residencia y vecindad y 90 permisos de cierres de calle

TOTAL TRIMESTRE POR CONCEPTO Y GENERO
3ER TRIMESTRE MUJERES HOMBRES

CONSTANCIAS RESIDENCIA Y VECINDAD

C.c.p ARCHIVO
NARAE

vina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, colonia Centro, Tulum, Q. Roo. C.P. 77780




Linea de accidn: 4.3.1.8 Conformar comités ciudadanos para monitorear
y dar seguimiento a las obras publicas, promoviendo la participacion de
la comunidad.

Unidad responsable: Direccion de Gestion de recursos y seguimiento
financiero

Para el tercer trimestre del ano en curso se llevd a cabo un comité de
obra el dia 24 de julio del 2025. Dicho comité traté temas relacionados a
obras con el recurso FAISMUN. A continuacion, se anexa la evidencia

fotografica:

EVIDENCIA FOTOGRAFICA
JULIO




Programa 15: Impulsar una gestion administrativa
municipal efectiva

Objetivo 4.4: Fortalecer las capacidades institucionales del ayuntamiento
de Tulum para lograr una gestion publica eficaz y eficiente y enfocada
en mejorar la calidad de los servicios municipales optimizando el uso de
recursos publicos.

Estrategia 4.4.1: Implementar un modelo de gestidén publica integral que
fortalezca las capacidades administrativas del ayuntamiento de Tulum,
alineado con los principios de eficacia, eficiencia y economia.

Linea de accion: 4.4.1.1 Proyectar las bases para crear el Instituto
Municipal de Planeacion de Tulum (IMPLAN).

Unidad responsable: Direccidn Técnica de Instrumentos y Proyectos

Ian MUnicipal ae besarroiil

Proyectar las bases para crear el Instituto
Municipal de Planeacién de Tulum (IMPLAN).

e TS TULUYMFA)GUHIT;:?‘;A ROO
Direccion Técnica de'lnstrumentos y Proyectos
Direccion‘General de Planeacion Municipal
_____H. Ayuntamiento de Tulum
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DIRECCION TECHICA DE
INSTRUMENTCS
Y PROYECTOS
TULUM. QUINTAE 300

1.1 MARCO LEGAL

Proyecto:
Proyectar bases para crear el IMPLAN Tulum

Objetivo normativo:

Sustentar juridicamente la creacién de un organismo municipal especializado en
planeacién, evaluacién y seguimiento del desarrollo urbano y territorial, conforme al
marco de autonomia municipal, desarrollo sustentable y planeacién democratica.

Base normativa:

e Federal: Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; Ley de Planeacion; Ley
General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano.

e Estatal: Constitucion Politica del Estado de Quintana Roo; Ley de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Quintana Roo.
DS 4,
e Municipal: Bando de Policia y Gobierno de Tulum; Reglamento de la Admlmstrjq O
Publica Municipal; Reglamento Interior de la Direccién General de Planeacién;7
Reglamento de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS). ;




1.1 MARCO LEGAL
Marco Federal

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

e Art. 26:
“El Estado organizaré un sistema de planeacién democrética del desarrollo nacional que imprima
solidez, dinamismo, permanencia y equidad al crecimiento de la economia.”
e Art. 115fr. Il
“Los municipios estarén investidos de personalidad juridica y manejarén su patrimonio conforme aa™ .
ley; administrarén libremente su hacienda y podrén aprobar sus bandos, reglamentos, circulare f :
disposiciones administrativas.” K

Ley de Planeacién (reforma 2018)

e Art 3% DIRECCION TECNICA DE

S s I g ; - INSTRUMENTOS
Los municipios participaran en el Sistema Nacional de Planeacién Democrética, formulando, Y PROYECTOS
ejecutando y evaluando los planes municipales de desarrollo.” TULUM, QUINTANA ROO

Ley General de Asentamientos Humanos, Ordenamiento Territorial y Desarrollo Urbano (2016)

e Art 8°fr. IV:

“Corresponde a los municipios elaborar, aprobar y administrar los programas municipales de desarrollo
urbano y coordinar su ejecucién con los érdenes de gobierno.”
o Art.17%

“Los municipios podrén crear organismos especializados en planeacion y ordenamiento territorial.”

Interpretacion:
El marco federal habilita expresamente la creacion de organismos de planeacién municipal (IMPLAN)

omo parte del Sistema Nacional de Planeacion Democratica, bajo el principio de autonomia administrativa.
WL

1.1 MARCO LEGAL
Marco Estatal (Quintana Roo)

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Quintana Roo

e Art. 126:
“E| Estado y los Municipios ejercerén sus facultades en materia de asentamientos humanos,
ordenamiento territorial y proteccion al ambiente.”
e Art. 128:
“E] desarrollo integral del Estado y sus municipios se sujetara al sistema de planeacion
democrética.”

Ley de Planeacién para el Desarrollo del Estado de Quintana Roo (2013)

o DIRECCION TECNICA NE
o Art. 4% " INSTRUMENTGS
“ os municipios participarén en el Sistema Estatal de Planeacién Democratica mediante la Y PROYECTCS

formulacién, ejecucion, control y evaluacion de sus planes de desarrollo.” TULUM, QUINTARA .

e Art. 10%:
“l os municipios podrén crear institutos de planeacion municipal con personalidad juridica y
patrimonio propio.”
e Art. 11°%:

“Dichos institutos serén responsables de promover la planeacién integral y de largo plazo del
territorio municipal.”

Interpretacion:
El marco estatal no solo permite, sino que promueve la creacién de institutos municipales de
planeacién (IMPLAN) como érganos técnicos para consolidar la continuidad institucional de la

planeacion urbana y territorial.




1.1 MARCO LEGAL
Marco Municipal (Tulum)

Bando de Policia y Gobierno de Tulum

o Art. 8 fr. XyXL

“Promover el adecuado y ordenado desarrollo urbano del Municipio. Conducir y reqular la planea iérgf
del desarrollo del Municipio.” 3

Reglamento de la Administracion Plblica Municipal de Tulum

o Art 1%
“Las disposiciones contenidas en el presente Reglamento [....] tienen por objeto establecer las bases Y PROVECT™"
de organizacion, atribuciones, responsabilidades y funcionamiento de la Administracion Publica dleTULUM, QI
Municipio de Tulum.”

Reglamento Interior de la Direccién General de Planeacion

e “Elaboracién y actualizacion de planos municipales de desarrollo. Gestion del Banco de Proyectos y
alineacién de recursos presupuestales.”

Reglamento Interior de la Direccién General de Desarrollo Urbano Territorial Sustentable (DDUS)

e “Implementar politicas municipales en materia de proteccion, preservacion y regulacion del desarrollo
urbano para garantizar un desarrollo sustentable.”

Interpretacion:
El marco municipal proporciona la estructura administrativa base para la creacién del IMPLAN Tulum, el
cual puede constituirse como érgano desconcentrado o descentralizado, dependiente del Ayuntamiento y

vinculado a Planeacién y DDUS., * *

1.1 MARCO LEGAL

Vacios normativos detectados:
1. No existe actualmente un organismo técnico permanente de planeacion con autonomia
operativa (IMPLAN).
2. Los procesos de planeacion municipal carecen de continuidad institucional y dependen de los
periodos administrativos.
3. No hay un reglamento especifico que establezca estructura, atribuciones y mecanismos de
participacién del IMPLAN.
Recomendaciones normativas (no operativas):
e Expedir el Reglamento de Creacién y Funcionamiento del Instituto Municipal de
Planeacién de Tulum (IMPLAN), que contemple:
o Personalidad juridica y patrimonio propio.
Junta de Gobierno integrada por autoridades, sector social y académico.
Facultades de planeacion, evaluacion y seguimiento de politicas publicas.
Coordinacién con DDUS, Planeacioén, y el Sistema Estatal de Planeacién.

DIRFCEION TECHICA DE
INSTRUMENTOS

Y PROYECTOS
TULUM, QUINTANA ©

e Incluir en el Plan Municipal de Desarrollo 2024-2027 la instalacién del IMPLAN como accion
prioritaria.

e Garantizar su alineacion con los articulos 10 y 11 de la Ley de Planeacién Estatal y con el
articulo 26 constitucional federal.

Coordinacién normativa:

e Federacion: fija los principios del sistema nacional de planeacion democratica.

» Estado: habilita la creacién de institutos municipales de planeacion.

e Municipio: tiene autonomia para constituir el IMPLAN Tulum y normar su funcionamiento.

T ™ —

0 OO




Linea de accioén: 4.4.1.11 Mejorar el procedimiento de pago de la ndmina
a los trabajadores del Ayuntamiento.

Unidad responsable: Direccion de Recursos Humanos

NOMINAS PAGADAS DEL M.EIS‘ DE JULIO 2025
T I Y -/ 1 R cantDAD | - HomERES © MUJERES -

1 ASESCR A 11 7 4
2 ASESCR B 2 2 o
3 ASESOR © 5 3 2
4 ASISTENTE SECUTIVOA 1 1 o
5 AUXILAR ADMINISTRATIVO A 13 5 8
5 AUXILIAR ADMINISTRATIVO B £ 17 19
7 [AUXILIAR ADM INISTRATIVO © 53 30 24
8 AUXILIAR GPERATIVO A s 4 5
s AUXILLAR OPERATIVO B 128 8 2
1 ALILIAR GPERATIVO C 17 1 5
21 AYUDANTE OFERATIVO A 4 2 2
2 AYUDANTE QPERATIVO A (SINDICALIZADD) 5 5 20
13 AYUDANTE QPERATIVO & 1 8 3
12 AYUDANTE OPERATIVO) B [SINDICALIZADO] 7 35 3%
15 BOMBERD 3¢ 1 1 o
15 BOMBERO A 20 17 3
17 BOMBERO B 1 1 [
13 BOMBERC C 1 1 [}
15 BOMBERD OPERATIVO 3 ] 1
20 CAJERO s 0 ]
b2l CAPTURISTA B 7 H 2
22 CAPTURISTA C 3 1 2
2 CHOFER & 4 4 0
4 CHOFER A (SINDICALIZADO) 4 a4 ¢
F-} [CHOFER B (SINDICALIZADD) 1 1 ]
% CHOFER € 3 5 0

CHOFER OPERADDR A {SINDICALIZARO) 2 2 ]
2 CHOFER OFERADOR B [SINDICALIZADO) 28 8 ]

|CHOFER OPERADOR € {SINDICALIZADO) 26 2% a
30 COORDINADGR ADMINISTRATIVO A 1 o i
31 COORDINADOR A s 1 5
52 COORDINADOR B 3 3 E
33 COORDINADOR € 1 1 0
S DELEGADO 6 5 i
» DIRECTOR € 16 12 4
3% DIRECTOR A 23 1 5
57 DIRECTOR B 12 E 3

DIRECTOR GENERAL 3 2 1




" 'NOMINAS PAGADAS DEL MES DE J.Ule 2025
N . CARGD | cawmoap | o vomeres | wiseres
39 DIRECTOR GENERAL B 2 1 . 1
40 DIRECTOR GENERAL € 6 4 2
a1 ENFERMERC 3 2 a
42 ENTRENADOR DEPORTIVO 10 9 1
43 INSPECTOR 5 B a
a4 INSPECTOR S H 2 o
45 INSPECTOR € 14 14 0
46 |JEFE DE AREA A 20 7 3
&7 IEFE DE AREA B 87 44 43
48 JEFE DEAREAC 48 24 24
43 JEFE DE DEPARTAMENTO A 43 a0 13
50 | LEFE DE DEPARTAMENTO B 3 19 14
51 JEFE DE DEPARTAMENTC C 33 17 16
52 MECANICO 2 z ]
53 MEDICO 4 2 2
54 OFICIAL H $ 3
55 OFICIAL DE POLICIA 10 (] 1
36 OFICIAL MAYOR H o 1
57 OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL 3 1 z
58 POLICIA 61 52 9
59 POLICIA 16RO a7 37 10
60 POLICIA 200 £ 6 17
61 POLICIA 3ERQ 17 13 2
62 PRESIDENTE MUNCIPAL 1 1 0
63 PROFESIONAL ESPECIALIZADO A 3 15 kL]
PROFESIONAL ESPECIALIZADO B 1 15 4
65 PROFESIONAL ESPECIALIZADG © ] s o
PROYECTISTA & 16 5 ]
67 REGIDOR 10 1 1 ]
REGIDOR 20 1 0 1
63 REGIDOR 30 1 1 ]
REGIDCR 40 1 L] 1
7 REGIDOR 50 1 1 a
72 REGIDOR 60 1 o 1
73 REGIDOR 70 1 1 o
74 REGIDOR 80 1 o 1
75 REGIDOR $0 1 1 ]
78 SECRETARIO DELEGACION A 6 4 z




NdMINAS PAGADAS DEL MES DE JULIO 2025 -

CARGO

HOMBRES

N ’ CANTIDAD

7 SECRETARIO SUBDELEGACION A ] 4 4
78 SECRETARIO A 35 17 18
78 (SECRETARIO A {SINDICALIZADC) 3 1 5
a0 SECRETARIC B 43 15 33
Bl SECRETARID B (SINDICALIZADO) 5 0 3
82 SECRETARIC C (SINDICALIZADO) 64 ] 55
83 SINDICO MUNICIPAL 1 ] 1
84 SECRETARIO GENERAL 1 1 0
85 |SUBDELEGADO 8 s 3
85 SUBOFICIAL 23 17 6
a7 SUPERVISOR DE AREA 3 3 o
] SUPERVISOR DE AREA C 1 o 1
£ SUPERVISOR DE OBRA B 1 1 ]
a0 [SUPERVISOR DE OBRA C ] 5 4
91 SUPERVISOR DE OBRA 1 1 [
52 I TECNICO EN MANTENIMIENTO © 3 8 9
93 TECNICO ESPECIALIZADO 14 10 4
24 TECNICO ESPECIALIZADC B 15 5 10
a8 TECNICO ESPECIALIZADO € 15 7 ]
56 TECNICO OPERATIVO A 78 39 37
97  TECNICO OPERATIVO B 14 8 3
£ TECNICO OPERATIVO & 17 1 6
99 I TESORERO MUMICIRAL 1 1 o
100 TITULAR DE CONSEIERLA, IURIDICA 1 [ 1
101 TIULAR DEL GRGANO INTERNO DE CONTROL 1 1 0
102 UNIDAD JURIDICA A 2 1 1
13 UNIDAD JURIDICA B 2 2 @




NOMINAS PAGADAS DEL MES DE AGOSTO 2025

N° CARGO CANTIDAD HOMBRES MUJERES
1 IASESOR A 11 7 4
2 ASESCR B 3 2 1
3 ASESOR C 4 3 1
4 ASISTENTE EECUTIVO A 1 1 o
5 AUXILIAR ADMINISTRATIVO A 10 4 &
& AUXILIAR ADMINISTRATIVO B as 16 13
7 [AUXILIAR ADMINISTRATIVO C 54 2 2
8 AUXILIAR OPERATIVO A 7 4 3
k-l AUXILIAR OPERATIVD B 128 £ 44
10 AUXILIAR OPERATIVO C 23 13 w
11 AYUDANTE OPERATIVO A 4 2 2
12 [AYUDANTE OPERATIVO A (SINDICALIZADO) 5 o
13 AYUDANTE GPERATIVO 8 B 4
14 AYUDANTE OPERATIVO B [SINDICALIZADC) 71 35 36
15 BOMBERO 30 1 1 o
16 BOMBERD A 18 15 3
17 BOMBERO C 1 1 o
18 BOMBERC OPERATIVO 3 2 1
CAJERO L) 1 9
20 (CAPTURISTA B 7 4 3
2 [CAPTURISTA C El 1 2z
2 CHOFER A 4 4’ Qo
3 CHOFER A (SINDICALIZADC) 4 4 ]
24 CHOFER B (SINDICALIZADO} 1 1 o
5 CHOFER C & 6 o
26 CHOFER OPERADDR A {SINDICALIZADO) 2 2 [
27 CHOFER OPERADOR B (SINDICALIZADO) 25 35 o
F3 CHOFER OPERADOR C (SINDICALIZADO) 2 23 o
2 COORDINADOR ADMINISTRATIVO A 1 0 1
30 COORDINADOR A & 1 5
3 COORDINADOR 8 & ] 3
32 COORDINADOR € 1 1 ]
33 DELEGADO & 5 1
34 DIRECTOR € 18 13 5
35 DIRECTOR A 23 14 9
38 DIRECTOR B 12 g 3
37 DIRECTOR GENERAL 5 4 1
38 [DIRECTOR GENERAL B 2 1 1
38 CIRECTOR GENERALC 5 3 2
40 ENFERMERO 6 2 4
41 ENTRENADOR DEPORTIVO o g 1

1508
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NOMINAS PAGADAS DEL MES DE AGOSTQ 2025

Ne . CARGOD CANTIDAD HOMBRES MUJERES
42 INSPECTOR 8 s o
43 INSPECTOR B 2 2 o
44 INSPECTOR C 1 1 o
45 | JEFE DE AREA A 1 8 i3
45 JEFE DE AREA S 100 a9 51
a7 JEFE DE AREA C 55 27 28
48 JEFE DE DEPARTAMENTO A 43 30 13
49 |{EFE DE DEPARTAMENTO B 3z 17 15
50 [JEFE DE DEPARTAMENTO C 38 22 14
51 MECANICO 2 2 ©
52 MEBICO 5 2 E]
53 OFICIAL 7 4 El
£ (OFICIAL DE POLICIA 8 7 1
55 GFICIAL MAYOR 1 ] 1
56 CFICIAL DEL REGISTRC CIVIL 4 2 2
57 POLICIA 20 14 &
58 POLICIA 1ERD a7 38 q
59 POLICIA 2D0 85 70 5
&0 POLICIA 3ERD 32 28 4
61 PRESIDENTE MUNCIPAL 1 1 o
52 PROFESIONAL ESPECIALIZADO A Ex 15 18
63 PROFESIONAL ESPECIAUZADO B 19 15 4
B4 PROFESIONAL ESPECIALIZADO C 7 7 o
€5 |PROYECTISTA B 14 6 g
Lo REGIDOR 10 i 1 o
&7 REGIDOR 20 1 o 1
58 REGIDOR 30 1 1 o
L] REGIDOR 40 1 o 3
7 REGIDOR 50 1 1 ]
71 REGIDOR 60 1 o 1
72 REGIDOR 7O 1 1 ']
73 REGIDOR 8O 1 ] 1
74 REGIDCR 90 1 1 °
75 SECRETARIO DELEGACION A & 4 2
78 SECRETARIO SUBDELEGACION A El 4 4
krd SECRETARIO A 34 18 18
78 SECRETARIO A (SINDICALIZADO) H 1 4
73 SECRETARIO B 52 15 37
80 SECRETARIO B [SINDICALIZADO} 6 ) €
81 SECRETARIO C {SINDICALIZADO) €5 9 56
az SINDICC MUNICIPAL 1 e 1




NOMINAS PAGADAS DEL MES DE AGOSTO 2025

N° CARGO CANTIDAD _ HOMBRES MUJERES
B3 SECRETARIO GENERAL 1 1 a
84 SUBDELEGADO E 5 3
85 SUBORICIAL 20 pL3 5
86 SUPERVISOR DE AREA 3 3 o
a7 SUPERVISCR DE AREA € 1 0 1
88 SUPERVISOR DE OBRA B 1 1 3]
) SUPERVISOR DE OBRA C 9 5 4
50 SUPERVISOR DE OBRA 1 1 e
1 [TECNICO EN MANTENIMIENTO C 8 8 ¢
82 TECNICO ESPECIALIZARG 15 10 5
83 [ TECNICO ESPECIALIZACO 18 [ 1z

 TECNICO ESPECIALIZADO C 14 7 7
o5 TECHICO OPERATIVO A 71 38 32
86 [ TECNICO OPERATIVO B i 3 3
57 TECNICO OPERATIVO C 17 i 5
28  TESORERO MUNICIPAL 1 1 o
a9 TITULAR DE CONSEIERIA JURIDICA 1 0 1
100  TIULAR DEL ORGANOC INTERNO DE CONTROL 1 1 o
101 UNIDAD JURIDICA A 2 1 1
102 [UNIDAD JURIDICA B 2 2 o




NOMINAS PAGADAS DEL MES DE SEPTIEMERE 2025

N° CARGO CANTIDAD HOMBRES MUJERES
1 FASESOR A 13 E] 5
z ASESOR B 5 4 1
3 [ASESOR C 1 1 o
4 ASISTENTEC 1 1 o
5 AUXILIAR ADMINISTRATIVO A 1a 4 &
& AUXILIAR ADMINISTRATIVO B 38 16 2z
7 AUXILIAR ADMINISTRATIVO C 56 33 3
2 AUXILIAR OPERATIVO A 9 5 4
g [AUXILIAR QPERATIVO B 128 a3 a5
10 AUXILIAR OPERATIVO C 23 13 1
1 AYUDANTE OPERATIVO A 4 2 2

|AYUDANTE OPERATIVO A (SINDICALIZADO) FL3 s 20

13 AYUDANTE OPERATIVO B 13 E 5

14 AYUDANTE OPERATIVO B (SIND/CALIZADO) mn - 38
BOMEBERO 30 1 1 o

16 BOMBERO A 18 5 E]
i BOMBERC C 1 1 a

18 BOMBERC OPERATIVO 4 3 1

1z CAJERO k-] o 9

20 CAPTURISTA S 7 5 2
21 CAPTURISTA C 3 1 2

2 CHOFER A 3 3 ]

n (CHOFER A (SINDICALIZADO) 4 4 o
EA) CHOFER B (SINDICALIZADO) 1 1 ]

= [CHOFER B 1 1 o

26 [CHCFER C 2 3 a

27 CHOFER OPERADOR A [SINDICALIZADO) 2 2 o

28 CHOFER OPERADOR B (SINDICALIZADQO) F=3 ) 0

23 CHOFER OPERADOR C (SINDICALIZADO) -l 29 C

30 COORDINADOR ADMINISTRATIVO A 1 o 1
31 COQRDINADOR A & 1 5

31 COORDINADOR 8 6 3 £

33 'COORDINADOR € 1 1 o

CELEGADG & 5 1
DIRECTORC 14 1 3

£ DIRECTOR A 24 15 9
v DIRECTOREB 14 ] 5

E DIRECTOR GENERAL H 4 1

39 DIRECTOR GENERAL B 7 4 3

40 ENFERMERO & 2 4

a1 ENTRENADCR DEPORTIVO 10 8 2
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ECURSDS
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NOMINAS PAGADAS DEL MES DE SEPTIEMBRE 2025

N® CARGO CANTIDAD _HOMBRES MUJERES
42 INSPECTOR § & @
43 INSPECTOR B F 2 o
INSPECTOR C 10 10 0
45 JEFE DE AREA A 23 2
48 JEFE DE AREA B 100 50
47 JEFE DEAREAC 55 28 27
48 | JEFE DE DEPARTAMENTO A 42 2 13
48 [ JEFE DE DEPARTAMENTO B 34 18 15
50 (IEFE DE DEPARTAMENTO C 37 24 13
51 MECANICO 2 2 o
52 MEDICO 5 2 3
53 OFiCtaL 4 4 o
54 OFICIAL DE POLICIA 10 8 2
55 OFICIAL MAYOR 1 L] 1
56 ‘OFICIAL DEL REGISTRO CIVIL & z 2
57 POLICIA 23 13 5
58 POLICIA 1ERC 40 32 8
53 POLICIA 200 83 €6 27
60 POLICIA 3ERC 26 22 4
61 PRESIDENTE MUNCIPAL 1 1 o
€2 PROFESIONAL ESPECIALIZADO A 23 12 1
83 PROFESIONAL ESPECIALIZADO B 13 10 3
PROFESIONAL ESPECIALIZADO © 4 3 1
85 PROYECTISTAA 1 o 1
&5 PROYECTISTA B 1z 5 7
67 REGIDOR 10 1 1 ]
E8 REGIDOR 20 1 o 1
] REGIDOR 30 1 1 o
7 REGIDOR 40 1 o 1
71 REGIDOR 50 1 1 "]
72 REGIDOR 60 1 o 1
EE] REGIDCR 70 1 1 o
74 REGIDOR 8C 1 a 1
75 REGIDOR 80 1 1 o
76 | SECRETARIO DELEGACION A 6 4 2
7 SECRETARIO SUBDELEGACION A 8 4 4
78 SECRETARIC A 30 16 14
7 SECRETARIO A (SINDICALIZADO) 5 1 4
80 SECRETARIO B 52 16 36
8L SECRETARIO B [SINDICALIZADO) 5 o 5
82 SECRETARIC C [SINDICALIZADT) &5 g 56
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NE RECURSOS
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NOMINAS PAGADAS DEL MES DE SEPTIEMERE 2025

N CARGO CANTIDAD HOMBRES MUJERES
82 SINDICO MUNICIPAL 1 0 1
SECRETARIO GENERAL 1 1 [
85 SUBDELEGADG 8 5 3
SUBOFICIAL 14 1 3
87 SUPERVISOR DE AREA 3 3 ]
28 SUPERVISOR DE AREA C 1 o 1
£ SUPERVISOR DE OBRA B 1 1 o
% |SUPERVISOR DE OBRA C ] H B
51 SUPERVISOR DE OBRA 1 1 o
52 TECNICO EN MANTENIMIENTO 7 7 0
93 | TECNICO ESPECIALIZADO -] 5
%4 TECNICO ESPECIALIZADO B 15 5 0
95 TECNICO ESPECIALIZADG © 11 4 7
B TECNICO OPERATIVO A 5 36 33
57 TECNICO OPERATIVO B 0 8 z
E] TECMICO OPERATIVO € 2 14 6
59 [ TESORERO MUNICIPAL 1 1 [
100 TITULAR DE CONSEIERIA JURIDICA 1 o 1
101 TIULAR DEL ORGANO INTERNO DE CONTROL 1 1 ]
102 UNIDAD JURIDICA A H 1 1
103 UNIDAD JURIDICA B z 2 o
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Linea de accidon: 4.4.1.12 Realizar la gestion de las
suministros  solicitados para la operatividad de
administrativas del municipio de Tulum.

Unidad responsable: Direccidon de Recursos Humanos

7 ‘
‘ =/ \eH
J DIRECCION DE RECURSQS
MATERIALES Y SERVICIOS
. = TULUM MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO

adquisiciones y
las  unidades

4.4.1.12 Realizar la gestién de las adquisiciones y suministros solicitados para la

operatividad de las unidades administrativas del municipio de Tulum.

NUMERO B Proveedor %
1 2283 US NERY BERTA MARIA
2 B 2284 US NERY BERTA MARIA
3 | =2z2s8s US NERY BERTA MARIA
a 2286 | US NERY BERTA MARIA
5 2287 US NERY BERTA MARIA
6 2288 US NERY BERTA MARIA
7 2289 US NERY BERTA MARIA
8 2290 US NERY BERTA MARIA
| o 2291 US NERY BERTA MARIA
10 2202 US NERY BERTA MARIA
11 2203 US NERY BERTA MARIA
| 12 2204 US NERY BERTA MARIA
B 13 2295 US NERY BERTA MARIA
14 2206 | - US NERY BERTA MARIA
15 2297 US NERY BERTA MARIA
16 2298 US NERY BERTA MARIA
17 2299 US NERY BERTA MARIA
18 2300 US NERY BERTA MARIA
19 2301 US NERY BERTA MARIA
20 2302 | US NERY BERTA MARIA
21 2303 ) US NERY BERTA MARIA
| 22 2304 ~ US NERY BERTA MARIA
23 2305 US NERY BERTA MARIA
24 2306 US NERY BERTA MARIA
25 2307 US NERY BERTA MARIA
26 2308 ~ US NERY BERTA MARIA
27 2309 US NERY BERTA MARIA
28 2310 US NERY BERTA MARIA
29 2311 US NERY BERTA MARIA
I 30 2312 US NERY BERTA MARIA
31 2313 US NERY BERTA MARIA
32 2314 US NERY BERTA MARIA
33 2315 US NERY BERTA MARIA
34 2316 US NERY BERTA MARIA




DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS

B NEHY BERFATIAAIAL, QUINTANA ROO 1061-3
US NERY BERTA MARIA 1192-1
US NERY BERTA MARIA 1007-2

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA
US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

~US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

61 2343 “US NERY BERTA MARIA
62 2344 US NERY BERTA MARIA
63 2345 US NERY BERTA MARIA
64 2346 US NERY BERTA MARIA
| 65 2347 US NERY BERTA MARIA
66 2348 US NERY BERTA MARIA
67 2349 US NERY BERTA MARIA
68 2350 US NERY BERTA MARIA
69 2351 US NERY BERTA MARIA
70 2352 US NERY BERTA MARIA
71 2353 US NERY BERTA MARIA
72 2364 US NERY BERTA MARIA
73 2355 US NERY BERTA MARIA
74 2356 US NERY BERTA MARIA
75 2357 US NERY BERTA MARIA

2358 ™

2268 v SR ERY

2360 US NERY BERTA MARIA
2361 _US NERY BERTA MARIA
2362 US NERY BERTA MARIA

2363

2364

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

2365

2366

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

2367 US NERY BERTA MARIA
- 2368 US NERY BERTA MARIA
2369 US NERY BERTA MARIA

2370 US NERY BERTA MARIA
B 2371 US NERY BERTA MARIA
2372 US NERY BERTA MARIA
2373 US NERY BERTA MARIA
2374 US NERY BERTA MARIA
2375 US NERY BERTA MARIA
2376 US NERY BERTA MARIA

2377

US NERY BERTA MARIA

2379
2381

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

2386
2388

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

2389

2390

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

2391

US NERY BERTA MARIA

2392

US NERY BERTA MARIA

2393

2394

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

2395

US NERY BERTA MARIA

2396 US NERY BERTA MARIA
2397 US NERY BERTA MARIA
2398 US NERY BERTA MARIA
| 2399 US NERY BERTA MARIA
2400 US NERY BERTA MARIA
2401 US NERY BERTA MARIA
2403 US NERY BERTA MARIA

2404

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA

US NERY BERTA MARIA




~ Nume P S
julio-septiembre
1 2378 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V.
2 2380 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V.
3 2382 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V.
4 2383 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V.
| s 2384 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V.
G 2385 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V. 1221-6
v 2408 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V. | 11038
8 2409 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V. 1104-7
9 2410 GRUPO C Y D DEL CARIBE, S.A. DE C.V. 1063-11

_ASDOS

DIRECCION DE RECURS
MATERIALES Y SERVICISS

MUNICIPIO DE TULUM. QUINTANA ROO




Linea de accidn: 4.4.1.13 Publicar los procedimientos de licitacion para la
consolidacion de las adquisiciones, arrendamientos y servicios.

Unidad responsable: Direccidon de Recursos Humanos

DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

4.4.1.13 Publicacién de los procedimientos de licitacién para la consolidacién de las
adquisiciones, arrendamientos y servicios solicitados por las unidades administrativas

del municipio de Tulum.

NUMERO DE

ML PUBLICACIONES
JuLIo o
AGOSTO 4
SEPTIEMBRE 3
TOTAL: - 7

DIRECCION DE =
MATERIALES v gg_lg\LlllRC.I OSS

UNICIPIO DE TuLUMm, QUINTANA ROO
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MUNICIPIZO zDE TULUM

TULUM OFICIALIA MAYOR
DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Licitaclén Pablica Naclonal
En cumplimiento a las dispesicionos auo os
Unidos nos"y o contormidad o
Y60 el iciones, ArrendamIontos  Pre: tacic ione.
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REGCION DE RECURSO
‘l\’I:AT:RIA\_Eq Y SERVICIOS

MUNIGIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO
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DIRECCION D& REG
MATERIALES ¥ sLRel'::slgs

MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO

DIRECCION DE RECURSOS
MATERIALES Y SERVICIOS

MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO

oy
) RECURSOS
Mmﬂkqﬁ&bﬁsrmmwc:os
UM OFtCIA A MAYERAUINTANA ROO
DIRECGION DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

E£n cumplimionto o las dis ones aue establece el Articule 134 de la Constitucion Politica de los Eatados
Unidos texicanasy Coarnigag com tos articatos A8 . 56. 57, 50 (raccion I, 59 fraccidn | ¥ 60
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B e e e tasser o
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Los baces do licitacion tondrdn un costo do $3.000.00 (Tras Mil Pesos 00/100 M.N).
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Linea de accioén: 4.4.1.22 Redactar y registrar actas y acuerdos de las
sesiones ordinarias, extraordinarias y solemnes del Cabildo del
ayuntamiento de Tulum.

Unidad responsable: Secretaria General

SECRETARIA GENERAL
DEL MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

EVIDENCIAS DEL TERCER TRIMESTRE 2025
TULUM CUMPLIMIENTO LINEAS DE ACCION
JULIO-AGOSTO-SEPTIEMBRE

¢

Linea de accién de acuerdo al PMD

4.3.1.2 Realizar reuniones con comunidades y grupos sociales del municipio para identificar

necesidades, resolver conflictos y fomentar la participacion.
Durante el tercer trimestre del 2025, no se planificé ninguna reunién con comunidad o algin grupo

social.

4.4.1.22 Redactar y registrar actas y acuerdos de las sesiones ordinarias, extraordinarias y solemnes
del Cabildo del ayuntamiento de Tulum.
Realizacién de sesiones ordinarias, extraordinarias y solemnes por el personal del ayuntamiento.

JULIO 2025

Durante el TERCER trimestre, se realizaron 6 sesiones de Cabildo, siendo 2 en el mes de julio:

02 DE JULIO DE 2025. DECIMA NOVENA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

10 DE JULIO 2025: VIGESIMA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE
TULUM, QUINTANA ROO.

C.c.p ARCHIVO
DR qen

Av. Tulu quina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, colonia © o, Tulum, Q. Roo. C.P.




AGOSTO 2025
En el mes de agosto, se realizaron 4 sesiones:

04 DE AGOSTO DE 2025: VIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

x s Dide Sarias megat

il s 2, e o

VIGESIMA PRIMERA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO
DEL MUNICIPIO DE TULUM. QUINTANA ROO. "~

LOIMARIA DE La mre st s
s o
onerHis TAACIN SOl T

.€.p ARCHIVO

Av. Tulum O > quina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, colonia Centro, Tulum, Q. Roo. C

SEPTIEMBRE 2025
Durante el tercer mes del tercer trimestre, se realizaron 2 sesiones:

02 DE SEPTIEMBRE DE 2025: VIGESIMA TERCERA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

11 DE SEPTIEMBRE DE 2025: VIGESIMA CUARTA SESION ORDINARIA DEL AYUNTAMIENTO DEL
MUNICIPIO DE TULUM, QUINTANA ROO.

Durante el tercer trimestre, se tuvo un total de 6 sesiones de cabildo, siendo 6 sesiones ordinarias.

MES/SESIONES | ORDINARIAS EXTRAORDINARIAS | SOLEMNES TOTAL
ABRIL 2 o o 2
MAYO 2 of o] 2
JUNIO e 2 o o
TOTAL 6 o o 6

.c.p ARCHIVO

NAR

colonia Centro, Tulum, Q. Roo P. 77780.

ssquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1,

Av. Tulum




Linea de accién: 4.4.1.24 Mejorar la gestion de los tradmites administrativos
y procesos operativos.

Unidad responsable: Oficialia Mayor/Secretaria General

s~

4.4.1.24. Mejorar la gestién de los framites administrativos y procesos operativos.

Expedicién de conslancias de residencia, constancias de vecindad y permisos para espacios piblicos
o cierres de calles; que oforga la Secretaria General.

JULIO 2025

Iniciando el TERCER trimestre se realizaron 19 constancias de residencia y vecindad. Siendo 7 mujeres
y 12 hombres.

También se entregaron 29 permisos de cierre de calles y vialidades, otorgéndoselo a 18 mujeresy 11
hombres.

Dando un total de 48 acciones realizadas durante el mes de julio.

JuLlo
TRAMITE MUJERES HOMBRES
CONSTANCIAS RESIDENCIA Y VECINDAD

PERMISOS CIERRE CALLES Y VIALIDADES

AGOSTO 2025

En el segundo mes del TERCER trimestre, se enfregaron 37 conslancias, atendiendo a 25 mujeres y
12 hombres. Y 25 permisos de cierre de calles y vialidades, siendo 11 mujeres y 14 hombres las
personas atendidas.

En el mes de agosto, se realizaron 62 acciones.

AGOSTO
TRAMITE MUJERES = HOMBRES
CONSTANCIAS RESIDENCIA Y VECINDAD

PERMISOS CIERRE CALLES Y VIALIDADES I

.C.p ARCHIVO

Av. Tulum Orien squina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, colonia Centro, Tulum, Q. Roo. C.P. 77780.




SEPTIEMBRE 2

En el mes de SEPTIEMBRE, se realizaron 51 acciones. Atendiendo a 22 mujeres y 29 hombres en tofal.
De esas acciones, 15 fueron constancias de residencia y vecindad y 36 permisos de cierre de calles y
vialidades.

SEPTIEMBRE
MUJERES

TRAMITE
CONSTANCIAS RESIDENCIA Y VECINDAD
PERMISOS CIERRE CALLES Y VIALIDADES

HOMBRES

22 36
22 29 51

Durante el tercer trimestre, se tuvo un total de 161 acciones, dando atencién a 83 mujeres y 78
hombres.

O O POR {e
O
JULIO 25 23
AGOSTO 36 26 3
SEPTIEMBRE 22 29|
0 83 78

TOTAL TRIMESTRE POR CONCEPTO Y GENERO
3ER TRIMESTRE MUJERES | HOMBRES
CONSTANCIAS RESIDENCIA Y VECINDAD

l PERMISOS CIERRE CALLES Y VIALIDADES

C.c.p ARCHIVO

Av. Tulum Oriente, esquina Alfa Sur, Manzana 1, Lote 1, colonia Centro, Tulum, Q. Roo. C.P. 77780.




Linea de accidn: 4.4.1.31 Gestionar y coordinar los programas sectoriales.

Unidad responsable: Direccion de Planeacion de Evaluacion del
Desempeno




Linea de accidn: 4.4.1.34 Gestionar y coordinar los programas sectoriales.

Unidad responsable: Direccion de Planeacion de Evaluacion del
Desempeno
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